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บทคัดย่อ 
 งานวิจยัน้ี มีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตการท างานและความมัน่คงของอาชีพ
นักกีฬาวอลเลย์บอลอาชีพหญิงในไทยแลนด์ลีก 2) เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคท่ีมีต่อการพฒันา
คุณภาพชีวติและความมัน่คงของอาชีพนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงในช่วงสถานการณ์โควิด-19 3) เพื่อศึกษา
บทบาทของรัฐในการแกไ้ขและพฒันาคุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพของนกัวอลเลยบ์อลอาชีพใน
ไทยแลนด์ลีก โดยเก็บขอ้มูลจากตวัแทนนกัวอลเลยบ์อลหญิงท่ีอยูภ่ายใตส้โมสรวอลเลยบ์อลไทยแลนด์
ลีกปี 2021-2022 จ านวน 145 คน ทั้ง 8 สโมสร เก็บขอ้มูลเชิงปริมาณโดยใชแ้บบสอบถาม และภายหลงัการ
วเิคราะห์ขอ้มูลมีการสัมภาษณ์การกีฬาแห่งประเทศไทยและสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย ผลวจิยั
พบวา่ ดา้นรายไดแ้ละผลตอบแทนมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง  (x̅ = 3.49, S.D. = 1.43) แต่เน่ืองจากค่า 
S.D ท่ีสูงมากแสดงว่าในบรรดาผูต้อบแบบสอบถามกลุ่มท่ีมีรายไดแ้ละผลตอบแทนต ่าและสูงมีจ านวน
ไล่เล่ียกนั ดา้นสวสัดิการและหลกัประกนัการท างานมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดี (x̅ = 3.71, S.D. = 0.88) ดา้น
โอกาสในการพฒันาทักษะและความสามารถมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับดี (x̅ = 4.03, S.D. = 0.70) ด้าน
ความก้าวหน้าและความมัน่คงในอาชีพมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัดี (x̅ = 4.04, S.D. = 0.71)ด้านความสมดุล
ระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตวัมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดี (x̅ = 4.14, S.D. = 0.73) ดา้นความสัมพนัธ์
ท่ีดีในทีมอยู่ในระดบัดี (x̅ = 4.44, S.D. = 0.57) ดา้นโอกาสทางสังคมและการมีส่วนร่วมท่ีเท่าเทียมกนัมี
ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดี (x̅ = 4.22, S.D. = 0.64) ดา้นสุขภาพท่ีสมบูรณ์มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดี  (x̅ = 4.30, S.D. 
= 0.65) นอกจากนั้นยงัพบว่านักกีฬาวอลเลย์บอลอาชีพหญิงมีความกังวลในเร่ืองด้านรายได้และ
ผลตอบแทนมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้นสวสัดิการและหลกัประกนั ขอ้เสนอแนะ 1) ควรมีการพิจารณา
จดัตั้งกองทุนเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตและความมัน่คงของนักกีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพส าหรับนัก
วอลเลยบ์อลหญิงอาชีพโดยตรง 2) ควรมีการส่งเสริมนกัวอลเลยบ์อลในทุกระดบัท่ีมีความสามารถพิเศษ 
3) ควรมีโครงการส่งเสริมการประกอบอาชีพส าหรับนักวอลเลย์บอลหญิงอาชีพท่ีเลิกเป็นนักกีฬา
วอลเลยบ์อลอาชีพ และ 4) ควรขยายการสร้างและพฒันาบุคลากรสายสนบัสนุน ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบักีฬา
วอลเลยบ์อลโดยตรง 

(การศึกษาคน้ควา้อิสระมีจ านวนทั้งส้ิน 86 หนา้) 
ค าส าคญั: คุณภาพชีวิต, บทบาทภาครัฐ, อาชีพวอลเลยบ์อลหญิง 

6405650 
ช่ือการศึกษาคน้ควา้อิสระ 
 

: 
: 

อริษา พรมนก 
คุณภาพชีวติของนกักีฬาวอลเลยบ์อลไทยแลนดลี์กหญิงในช่วง
สถานการณ์โควดิ-19 กรณีศึกษา: นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิง 
ไทยแลนดลี์กปี 2021-2022 

หลกัสูตร : รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 

อาจารยท่ี์ปรึกษา : ศ.ดร.ศุภชยั ยาวะประภาษ  



ค 
 

Abstract 
 The objectives of this research were 1) to study the quality of work life and occupational security 
of female professional volleyball players in the Thailand League, 2) to study problems and obstacles to the 
development of quality of life and occupational security of female volleyball players during the COVID-19 
situation and 3) to study the career of professional volleyball players in the Thailand League. The researcher 
collected data from 145 informants of female volleyball players under the Thai League Volleyball Clubs 
2021-2022, totaling 145 people from all 8 clubs. Quantitative data were collected using a questionnaire. 
Moreover, after analyzing the data, the interviews were conducted with the Sports Authority of Thailand and 
the Volleyball Association of Thailand. The results revealed that income and compensation were at a 
moderate level (x̅ = 3.49, S.D. = 1.43). In terms of income and returns, the SD value is very high, meaning 
that there is a distribution of survey responses. In terms of income and returns, some groups may give low 
scores; some groups may give high scores. Welfare and job security were at a good level (x̅ = 3.71, S.D. = 
0.88). Opportunities for developing skills and abilities were at a good level (x̅ = 4.03, S.D. = 0.70). Career 
advancement and stability were at a good level (x̅ = 4.04, S.D. = 0.71). Work-life balance and personal life 
were at a good level (x̅ = 4.14, S.D. = 0.73), and team relations was at a good level (x̅ = 4.44, S.D. = 0.57). 
Social opportunities and equal participation were at a good level (x̅ = 4.22, S.D. = 0.64). Health integrity 
was at a good level (x̅ = 4.30, S.D. = 0.65). In addition, it was found that female professional volleyball 
players were most concerned about income and benefits, followed by welfare and security. According to the 
recommendations, it was proposed that 1) there should be a consideration to establish a fund to improve the 
quality of life and stability of professional female volleyball players for professional female volleyball 
players directly; 2) there should be the promotion of volleyball players at all levels with talents; 3) there 
should be a career promotion program for professional female volleyball players who have retired from 
professional volleyball players; and 4) there should be an expansion of the creation and development of 
support personnel who are directly related to volleyball. 

(Total 86 pages) 
Keywords: Quality of Life, Government Role, Women's Volleyball Career 
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บทที ่1 

 
บทน ำ 

 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 

การระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา2019 (COVID-19) เร่ิมเกิดข้ึนตั้งแต่ปลายปี 2019 แต่เร่ิม มีผลท่ี
เห็นชดัในหลายๆ ประเทศเม่ือตน้ปี 2020 และไดเ้พิ่มระดบัความรุนแรงและขยายการระบาดในวงกวา้ง
ระหว่างประเทศ จนองค์การอนามัยโลกได้ประกาศให้การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส โคโรนา 2019 
(COVID-19) เป็นภาวะฉุกเฉินดา้นสาธารณสุขระหวา่งประเทศ และเป็นการแพร่ระบาดใหญ่ระดบัโลก ซ่ึง
มีจ านวนผูป่้วยและผูเ้สียชีวิตเพิ่มอยา่งรวดเร็ว (WHO, 2020) นอกจากนั้นปัญหาน้ีไดส่้งผลกระทบต่อภาวะ
เศรษฐกิจ สังคม เป็นอยา่งมาก จากการประเมินผลกระทบจาก การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา2019 
(COVID-19) ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ พบว่าจะมีแรงงาน 25 ล้านต าแหน่งทั่วโลกท่ีต้อง
หายไปจากตลาดแรงงานโดย 3 สาขาหลักท่ีได้รับผลกระทบมากท่ีสุด คือ สาขาการบริการ สาขาการ
ท่องเท่ียว สาขาการคา้ปลีก และจะกระทบต่อเน่ืองไปยงัสาขาอ่ืนๆ (ILO, 2020a) ส่งผลต่อความไม่มัน่คง
ทางรายไดแ้ละอาชีพ และขยายวงกวา้งไปยงักลุ่มอ่ืนๆ ซ่ึงผูป้ระกอบการและแรงงานตอ้งการการคุม้ครอง
อยา่งเร่งด่วน (ILO, 2020b) 

ส าหรับในประเทศไทย พบยอดผูติ้ดเช้ือสูงข้ึนอย่างต่อเน่ือง และขยายการแพร่ระบาดไปเกือบ    
ทัว่ทุกจงัหวดั ท าให้รัฐบาลไดก้ าหนดนโยบายดา้นสาธารณสุขเพื่อรับมือโควิด-19 และลดการแพร่ระบาด
ของโรค โดยรัฐบาลประกาศใช้ พระราชก าหนดฉุกเฉินทัว่ประเทศเม่ือวนัท่ี 26 มีนาคม พ.ศ. 2564 มีการ
ห้ามการเดินทาง และบังคับใช้เคอร์ฟิว  รวมไปถึงการปิดห้างสรรพสินค้า สถานท่ีสาธารณะ สถาน
ประกอบการท่ีมีความเส่ียงสูงต่อการแพร่กระจายเช้ือไวรัสโควิด-19 มาตรการดงักล่าว ส่งผลกระทบทั้ง
ทางตรงและทางออ้มต่อประชาชนในทุกมิติ ทั้งเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ รวมถึงความมัน่คงในชีวติ  

ปัญหาการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 จึงท าให้เกิดผลกระทบต่อเศรษฐกิจสังคมอยา่งกวา้งขวาง 
นอกจากปัญหาทางด้านสาธารณสุขท่ีต้องรับมือกบัโรคอุบติัใหม่และสถานการณ์การแพร่ระบาดแล้ว 
มาตรการการสร้างระยะห่างทางสังคม และการปิดเมือง (lockdown) ปิดสถานท่ีต่างๆ เพื่อไม่ให้มีการ
รวมกลุ่มกนัของกลุ่มคน ท าให้เกิดการชะงกัในกิจกรรมทางเศรษฐกิจ อาทิ ลูกจา้งตอ้งหยุดงานโดยไม่ได้
รับเงินเดือน ถูกเลิกจา้ง รายได้ลดลง ไม่สามารถช าระหน้ีได้ มีหน้ีสินเพิ่มข้ึน แรงงานนอกระบบหยุด
ประกอบอาชีพอิสระโดยไม่มีหลกัประกนัเพื่อชดเชยรายไดย้ามวา่งงาน และเจ็บป่วย เป็นตน้ การระบาด
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ของโควิด-19 คร้ังน้ียงัส่งผลกระทบต่อผูท่ี้มีอาชีพนักกีฬาวอลเลยบ์อลในไทยแลนด์ลีกจ านวนมาก อาทิ   
ท าให้เกิดการขาดรายอย่างฉับพลนั ความกา้วหน้าและความมัน่คงในอาชีพ แสดงให้เห็นถึงคุณภาพชีวิต
ของอาชีพนักกีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพในไทยแลนด์ลีกในช่วงสถานการณ์โควิด-19  ดงันั้น สถานการณ์      
โควิด-19 เป็นปัจจยัท่ีส่งผลกระทบให้เห็นคุณภาพชีวิตของอาชีพนกักีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพในไทยแลนด์
ลีกไดช้ดัเจนในเร่ืองคุณภาพชีวติการท างานและความมัน่คงในอาชีพนกักีฬาวอลเลยบ์อล  

คุณภาพชีวิตการท างานเป็นลักษณะการท างานท่ีท าให้บุคคลนั้นเกิดความรู้สึกเป็นสุขจากการ
ปฎิบติังาน เป็นการประสานงานระหว่างบุคคลและงาน ให้ชีวิตและการท างานร่วมกนัอย่างกลมกลืน         
ผูท้  างานรู้สึกพึงพอใจในการท างานและด าเนินชีวิตไดอ้ยา่งมีความสุข หากมนุษยมี์ความสุขในการท างาน 
จะรู้สึกพึงพอใจพร้อมจะปฏิบติังานดว้ยความรักในหนา้ท่ีรวมทั้งเสียสละทุ่มเททั้งแรงกายและแรงใจใหก้บั
องคก์ารอยา่งเตม็ท่ี แต่หากไม่มีความสุขในการท างานจะรู้สึกเฉยชาและไม่ยินดีอาจท างานเพียงเพื่อให้งาน
เสร็จไปวนัวนัเท่านั้นไม่สนใจท่ีจะอุทิศตนแต่อย่างใด (ตุลา มหาพสุธนานนท์. 2547 : 25) การปรับปรุง
พฒันาคุณภาพชีวติในการท างานอยา่งต่อเน่ืองเป็นวิธีการหน่ึงในการพฒันาองคก์ารใหก้า้วไปขา้งหนา้และ
ส่งผลต่อบุคคลท่ีปฏิบติังานใหท้ างานอยา่งมีความสุขและปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพตามเป้าหมายของ
องคก์ารจนน าไปสู่ความส าเร็จ 
 มาตรฐานท่ีก าหนดคุณภาพชีวิตการท างานโดยทัว่ไปพิจารณาจากการไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเพียงพอ
และเป็นธรรม มีสภาพการท างานท่ีปลอดภยั มีโอกาสท่ีจะพฒันาขีดความสามารถของตนมีความกา้วหน้า
มัน่คงในงานท่ีท าร่วมกนั และสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนั สามารถปกป้องในสิทธ์ิของตนได ้มีความสมดุลย์
ระหว่างชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตวั ตลอดจนงานนั้นต้องมีคุณค่าทางสังคมด้วย (ฉัตรสุดา ปัทมะ
สุคนธ์ 2541: 5) 

คุณภาพชีวิตในการท างานจึงเป็นส่ิงท่ีองค์การให้ความส าคญัในการพฒันา เน่ืองจากเป็นการ
กระตุน้การปฏิบติัหน้าท่ีของแต่ละบุคคลให้มีศกัยภาพในการท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ พร้อมท่ีจะอุทิศ
แรงกาย แรงใจและสติปัญญาให้กบัองค์การ เป็นการสร้างสรรค์คุณภาพในการท างานให้มีประสิทธิภาพ 
แต่ในทางกลบักนัถา้หากองคก์ารไม่ส่งเสริมคุณภาพชีวติการท างานบุคคลภายในองคก์ารก็จะไม่มีคุณภาพ
ขาดประสิทธิภาพในการท างานให้กบองคก์าร (วรชยั ปานนิตยพงศ์และเสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์, 2554: 14) 
คุณภาพชีวิตการท างานจึงเป็นส่ิงท่ีองค์การให้ความส าคัญเน่ืองจากคุณภาพชีวิตการท างานภายใน
สังคมไทยปัจจุบนัเกิดการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วมีอิทธิพลในด้านการก าหนดบทบาทหน้าท่ีในการ
ท างานของแต่ละบุคคลมากข้ึน การพฒันาคุณภาพชีวิตการท างานจึงเป็นส่ิงท่ีองคก์ารให้ความส าคญัในการ
พฒันาบุคคล (ศิริอรพิมพ ์ธรรมสุจริต, วภิาพร แววเพช็ร์และดรุณี น่ิมสา, 2551: 30) 

สมาคมกีฬาวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย ไดมี้การพฒันาในส่วนของการแข่งขนักีฬาวอลเลยบ์อล
ไปสู่อาชีพ การแข่งขนัวอลเลยบ์อลไทยแลนด์ลีกไดพ้ฒันาไปในทิศทางท่ีดี ทั้งในดา้นการจดัการแข่งขนั 
การพฒันาของสโมสรและแฟนคลบั การแข่งขนัท่ีสนุกสูสี ต่ืนเตน้ ไดรั้บความสนใจของผูช้มทั้งในสนาม
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ต่างๆ ท่ีถือวา่เป็นความส าเร็จท่ียิ่งใหญ่คือ การท่ีสโมสรอนัดบั 1 สามารถชนะเลิศการแข่งขนัสโมสรหญิง
ชิงแชมป์เอเชีย 2015 ท าใหไ้ดสิ้ทธ์ิไปชิงแชมป์สโมสรโลก 2016 ต่อไป  

ความส าเร็จท่ีปรากฏและเป็นรูปธรรมท่ีชัดเจนเป็นท่ียอมรับของนานาชาติ ทั้ งสมาพันธ์
วอลเลยบ์อลเอเชีย และสหพนัธ์วอลเลยบ์อลนานาชาติ คือผลการด าเนินงานในดา้นการบริหารจดัการและ
การพฒันาภายในและภายนอกประเทศ การจดัการแข่งขนัทุกประเภททั้งในร่มและชายหาด ทุกรุ่นอายุ
กระจายไปทั่ว ทุ ก ภู มิภาคของประเทศย ังคงด า เนิน ต่อ เน่ื อง และ เป็นไปด้วยความ เรียบ ร้อย                                             
มีสถาบนัการศึกษาระดบัประถมและมธัยมส่งทีมเขา้ร่วมแข่งขนัเพิ่มมากข้ึน  

จากการท่ีไดใ้ห้ความร่วมมือสนับสนุนและเขา้ร่วมกิจกรรมกบัสมาพนัธ์วอลเลยบ์อลเอเชีย และ
สหพันธ์วอลเลย์บอลนานาชาติเป็นอย่างดีมาโดยตลอด และเป็นท่ียอมรับของนานาชาติสมาพันธ์
วอลเลยบ์อลเอเชียมีมติให้ยา้ยส านกังานใหญ่มาอยู่ประเทศไทย จากผลความส าเร็จทั้งในดา้นการบริหาร
จดัการ การพฒันานักกีฬาและความร่วมมือท่ีดีของบุคลากรและแฟนคลบัวอลเลยบ์อลไทยจนประสบ
ผลสัมฤทธ์ิ เป็นรูปธรรมท่ีชดัเจนต่อเน่ือง ท าให้สหพนัธ์วอลเลยบ์อลนานาชาติยกระดบัประเทศไทยจาก
ระดบั 4 ข้ึนสู่ระดบัสูงสุดคือระดบั 5 เทียบเท่า สหรัฐอเมริกา บราซิล อิตาลี ญ่ีปุ่น และจีน (สมาคมกีฬา
วอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย)  

กีฬาวอลเลยบ์อลเป็นอีกหน่ึงชนิดกีฬาท่ีมีการจดัแข่งขนัในระดบัอาชีพอยา่งเป็นรูปธรรมโดยการ
กีฬาแห่งประเทศไทย ได้มีส่วนช่วยให้การสนับสนุนในการจดัการแข่งขนัวอลเลยบ์อลลีกอาชีพอย่าง
ต่อเน่ืองทุกปี และในปีน้ี 2564-2565 ก็เช่นกนั แมว้า่จะมีสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส
โควิด-19 ทางการกีฬาแห่งประเทศไทยก็ได้ให้การสนับสนุนการจดัการแข่งขนักีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพ 
รายการ เอสโคล วอลเลยบ์อล ไทยแลนด ์ลีก ประจ าปี 2565 เพื่อเป็นการรักษาระบบการพฒันานกักีฬาและ
การด าเนินการแข่งขนัให้มีความต่อเน่ือง รวมทั้งเพื่อให้นักกีฬาและบุคลากรกีฬาอาชีพในสโมสรต่างๆ     
ให้มีรายได้ เป็นการช่วยเหลือและบรรเทาความเดือดร้อนได้อีกทางหน่ึง ทั้ งน้ี จากความส าเร็จในการ
จดัการแข่งขนัระดบันานาชาติของสมาคมกีฬาวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยในช่วงท่ีผา่นมา ทางการกีฬา
แห่งประเทศไทยมีความเช่ือมัน่วา่ สมาคมวอลเลยบ์อลจะสามารถด าเนินการจดัการแข่งขนัรายการน้ีภายใต้
มาตรการควบคุมและป้องกนัการแพร่ระบาดของโรคไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

สมาคมวอลเลยบ์อลไดมี้การจดัการแข่งขนัให้มีความกระชบัและรวดเร็วกวา่ปีท่ีผา่นมา คือ จากปี
ท่ีผ่านมาจดัการแข่งขนั 7 เดือน ลดลงมาเหลือ 3 เดือน ปีท่ีผ่านมามีการจดัการแข่งทุกวนัเสาร์และวนั
อาทิตย ์และเป็นการแข่งอาทิตยเ์วน้อาทิตย ์แต่ช่วงสถานการณ์โควิด-19 มีการแข่งเป็น วนัพุธ วนัเสาร์ และ           
วนัอาทิตย ์และท าการแข่งขนัทุกอาทิตยไ์ม่มีพกั เพื่อให้การแข่งขนัส้ินสุดโดยเร็ว ท าให้นักกีฬาอาชีพ
วอลเลยบ์อลขาดรายไดห้รือไดรั้บผลกระทบจากการแข่งขนัวอลเลยบ์อลอาชีพในช่วงสถานการณ์โควดิ-19 
เช่น ไดรั้บค่าตอบแทนน้อยลงในระยะเวลาท่ีสั้ น และรวมไปถึงคุณภาพชีวิตและความมัน่คงของนกักีฬา
อาชีพวอลเลยบ์อลในช่วงสถานการณ์โควดิ-19 
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แสดงให้เห็นว่าคุณภาพชีวิตของอาชีพนักกีฬาวอลเลย์บอลอาชีพในไทยแลนด์ลีกถึงก่อน
สถานการณ์โควิด-19 อาชีพนักกีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพในไทยแลนด์ลีกมีคุณภาพท่ีดีมาโดยตลอดจนมา
หยุดชะงกัในช่วงสถานการณ์โควิด-19  งานวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาระดบัคุณภาพชีวิต
การท างานและความมัน่คงในอาชีพนกักีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพในไทยแลนดลี์ก รวมทั้งศึกษาระดบัคุณภาพ
ชีวิตการท างานและความมัน่คงในอาชีพนกักีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพในไทยแลนด์ลีกวา่นกักีฬาวอลเลยบ์อล
อาชีพมีความกงัวลในดา้นใดท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตและความมัน่คง รวมถึงปัญหาและอุปสรรคท่ีมีต่อการ
พฒันาคุณภาพชีวติการท างานและความมัน่คงในอาชีพ และศึกษาแนวทางในการแกปั้ญหาในเชิงนโยบาย
ของรัฐ  

 

1.2 ค ำถำมกำรวจิัย 
 
 1.2.1 ในช่วงสถานการณ์โควดิ-19 คุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพของนกัวอลเลยบ์อลอาชีพ
ในไทยแลนดลี์กมีปัญหา หรือไม่ อยา่งไร 
 1.2.2 ความคาดหวงัของนักวอลเลยบ์อลอาชีพในไทยแลนด์ลีกต่อบทบาทของรัฐในการพฒันา
คุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพของนกัวอลเลยบ์อลอาชีพในไทยแลนดลี์กเป็นอยา่งไร 

1.2.3 ภาครัฐควรมีบทบาทในการแก้ไขและพฒันาคุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพของ       
นกัวอลเลยบ์อลอาชีพในไทยแลนดลี์กอยา่งไร 

 

1.3 วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 
 1.3.1 เพื่อศึกษาระดบัคุณภาพชีวติการท างานและความมัน่คงของอาชีพนกักีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพ
หญิงในไทยแลนดลี์ก 
 1.3.2 เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคท่ีมีต่อการพฒันาคุณภาพชีวติและความมัน่คงของอาชีพ
นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงในช่วงสถานการณ์โควิด-19 
 1.3.3 เพื่อศึกษาบทบาทของรัฐในการแกไ้ขและพฒันาคุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพของ
นกัวอลเลยบ์อลอาชีพในไทยแลนดลี์ก 
 

1.4 ขอบเขตกำรวจิัย 
 

การวิจัยคร้ังน้ี  มุ่งเน้นศึกษาในเร่ืองของระดับคุณภาพชีวิตและความมั่นคงในอาชีพของ                  
นกัวอลเลยบ์อลหญิงในไทยแลนด์ลีก ปี 2021-2022 ซ่ึงมีทั้งหมด  8 สโมสร ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีต่อการ
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พฒันาคุณภาพชีวิต และบทบาทของรัฐในการแกไ้ขและพฒันาคุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพของ
นกัวอลเลยบ์อลอาชีพในไทยแลนดลี์ก 

 

1.5 กรอบแนวคดิกำรวจิัย 
 
 การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้คน้ควา้แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง ได้แก่ แนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตการ
ท างานและความมัน่คงในอาชีพคุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพของนกักีฬาวอลเลยบ์อลอยูใ่นระดบั
ใด ปัญหาในช่วงสถานการณ์โควดิ-19 ท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพของนกัวอลเลยบ์อล
อาชีพในไทยแลนด์ลีก และความคาดหวงัของนักวอลเลยบ์อลอาชีพในไทยแลนด์ลีกต่อบทบาทของรัฐ    
ในการพฒันาคุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพของนกัวอลเลยบ์อลอาชีพในไทยแลนด์ลีกเป็นอยา่งไร 
โดยมีรูปแบบของความสัมพนัธ์ ดงัน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1.6 นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 1.6.1 คุณภาพชีวิตการท างานและความมัน่คงในอาชีพวอลเลยบ์อลหญิงในไทยแลนด์ลีก หมายถึง 
ความรู้สึกพึงพอใจท่ีสร้างความแตกต่างกนัตามการรับรู้ของนักนักวอลเลยบ์อล เพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ ท าให้แต่ละบุคคลมีความพึงพอใจในหน้าท่ีการงานและการเป็น      
นกัวอลเลยบ์อลอาชีพของตนเองเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคใ์นการท างาน รวมถึงผลตอบแทนท่ีจะไดรั้บ  
 1.6.2 นักวอลเลยบ์อลอาชีพ หมายถึง บุคคลท่ีด ารงต าแหน่งนักกีฬาอาชีพภายในสังกดสโมสร
วอลเลยบ์อลของไทยแลนดลี์กโดยการจดแจง้กบัทางการกีฬาแห่งประเทศไทย 
 1.6.3 อาย ุหมายถึง อายเุตม็ปีบริบูรณ์ของนกักีฬาวอลเลยบ์อลในสังกดัสโมสรของไทยแลนดลี์ก 

สถำนกำรณ์โควดิ-19 

บทบำทของภำครัฐ 

คุณภาพชีวติและความมัน่คงใน
อาชีพของนกักีฬาวอลเลยบ์อล 

ปัญหา/อุปสรรค 

ความคาดหวงั 

บทบำทของภำครัฐ 
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 1.6.4 สถานภาพสมรส หมายถึง สถานภาพการสมรสของนักวอลเลยบ์อล ซ่ึงประกอบไปด้วย
สถานภาพโสด สถานภาพสมรส และสถานภาพหย่าร้าง หรือแยกกนอยู่ของนักวอลเลยบ์อลในสังกัด
สโมสรของไทยแลนดลี์ก 
 1.6.5 ทีมท่ีสังกดั หมายถึง ทีมท่ีนกัวอลเลยบ์อลหญิงอยูภ่ายในสโมสรวอลเลยบ์อลไทยแลนด์ลีก
ทั้ง 8 สโมสร ไดแ้ก่  

1. สโมสรสุพรีม ชลบุรี-อี.เทค  
2. สโมสรไดมอนด ์ฟู้ ด-ไฟน์เชฟ สปอร์ต คลบั 
3. สโมสร นครราชสีมา คิวมินซี วซีี 
4. สโมสร ขอนแก่นสตาร์ วซีี 
5. สโมสร นครนนท ์
6. สโมสร โปรเฟล็กซ์ อาร์เอสย ูวซีี 
7. สโมสร เกษตรศาสตร์ วซีี 
8. สโมสร แบล็ค พาวเวอร์ วซีี 
1.6.6 จ านวนปี ในการเล่นวอลเลยบ์อลอาชีพ หมายถึง ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งการเป็น     

นกัวอลเลยบ์อลอาชีพตั้งแต่เขา้ร่วมภายในสังกดสโมสรวอลเลยบ์อลจนถึงปัจจุบนั 
1.6.7 ประสบการณ์เป็นนกัวอลเลยบ์อลในสถานศึกษา หมายถึง ประสบการณ์ในการเขา้ร่วมการ

เป็นนกัวอลเลยบ์อลภายในโครงการวอลเลยบ์อลของโรงเรียนหรือภายในอะคาเดม่ีต่างๆ ตั้งแต่ในระดบั
เยาวชนทีมชาติ ยวุชนทีมชาติ จนถึงปัจจุบนั 

1.6.8 สุขภาพท่ีสมบูรณ์แข็งแรง หมายถึง สุขภาพอนามยัของนกัวอลเลยบ์อลและความสามารถ
ทางดา้นร่างกายของนกัวอลเลยบ์อลอยูใ่นระดบัท่ีดี มีความสมบูรณ์แข็งแรงและมีความพร้อมในการลงเล่น
อยูเ่สมอของนกัวอลเลยบ์อลล 

1.6.9 ความสมดุลระหวา่งชีวติการท างานและชีวติส่วนตวั หมายถึง การท างานของนกัวอลเลยบ์อล
มีความสมดุลกบัชีวิตส่วนตวัของนกัวอลเลยบ์อล นักวอลเลยบ์อลมีเวลาว่างให้กบัตนเองและครอบครัว   
นกัวอลเลยบ์อลมีเวลาพกัฟ้ืนร่างกายหรือเวลาท ากายภาพบ าบดัก่อนและลงการแข่งขนั 

1.6.10 ความสัมพนัธ์ท่ีดีในทีม หมายถึง วอลเลยบ์อลไดรั้บการยอมรับจากเพื่อนร่วมทีม สามารถ
ร่วมแข่งขนักบัเพื่อนร่วมทีมได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีความสามคัคี สามารถบรรลุเป้าหมายในการ
ท างานของตวันกัวอลเลยบ์อล 

1.6.11 โอกาสทางสังคมและการมีส่วนร่วมท่ีเท่าเทียมกนั หมายถึง นกัวอลเลยบ์อลมีโอกาสในการ
ท าหนา้ท่ีของตนอยา่งดีและเตม็ความสามารถมีจิตส านึกในการท างานเพื่อส่วนรวมและมีความเท่าเทียมกนั
ในอาชีพของตวันกัวอลเลยบ์อล 
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1.6.12 รายไดแ้ละผลตอบแทน หมายถึง ค่าตอบแทนของนกัวอลเลยบ์อลท่ีจะไดรั้บจากการท างาน
ในอาชีพนกัวอลเลยบ์อลภายในสังกดของสโมสรวอลเลยบ์อลไทยแลนดลี์กในสังกดัทั้ง 9 สโมสร 

1.6.13 สวสัดิการและหลกัประกนัการท างาน หมายถึง ผลตอบแทนและหลกัประกนัในการเป็น 
นักวอลเลยบ์อลอาชีพให้ได้รับความสะดวกสบายในการปฏิบติัหน้าท่ีได้อย่างเต็มท่ีและมีความมัน่คง
ภายในอาชีพ รวมถึงการได้รับหลักประกัน ท่ี มีความแน่นอนในการปฏิบัติหน้าท่ีของการเป็น                               
นกัวอลเลยบ์อลในสังกดัของวอลเลยบ์อลไทยแลนดลี์กทั้ง 8 สโมสร 
 1.6.14 โอกาสในการพฒันาทกัษะและความสามารถ หมายถึง โอกาสในการปฏิบติัหน้าท่ีของ            
นกัวอลเลยบ์อลท่ีมีความสอดคลอ้งกบัความสามารถท่ีแทจ้ริงของตนเอง ให้ไดรั้บการฝึกฝนความสามารถ
อยา่งสม ่าเสมอ มีการแสวงหาความรู้ ทกัษะ ความสามารถของตนเองในการเล่นวอลเลยบ์อลในสังกดัของ
วอลเลยบ์อลไทยแลนดลี์กทั้ง 8 สโมสร 
 1.6.15 ความกาวหนา้และความมัน่คงในอาชีพ  หมายถึง มีความมัน่คงและมีความกา้วหน้าในการ
เป็นนกัวอลเลยบ์อลอาชีพของสโมสรมากข้ึน รวมถึงการเป็นท่ียอมรับจากสังคม เพื่อนร่วมทีม และโคช้
ของนกัวอลเลยบ์อลในสังกดัของวอลเลยบ์อลไทยแลนดลี์กทั้ง 8 สโมสร 
 

1.7 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ  

 

1.7.1 ท าใหท้ราบถึงระดบัคุณภาพชีวติการท างานและความมัน่คงในอาชีพของนกักีฬา
วอลเลยบ์อลอาชีพหญิงในไทยแลนดลี์ก 

1.7.2 ท าใหท้ราบถึงคุณภาพชีวติการท างานและความมัน่คงในอาชีพของนกักีฬาวอลเลยบ์อล
อาชีพหญิงในไทยแลนดลี์กจ าแนกตาม ปัจจยัทางประชากร คุณสมบติัท่ีเก่ียวขอ้งและประสบการณ์ใน
อาชีพ 

1.7.3 ท าใหท้ราบถึงแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาคุณภาพชีวติในการท างานของ นกักีฬา
วอลเลยบ์อลอาชีพหญิงในไทยแลนดลี์กเพื่อความกาวหนา้และความมัน่คงในอาชีพ 

สรุปจากการศึกษาในส่วนของการวิจยัในบทน้ี ซ่ึงเป็นส่วนของความเป็นมาและความส าคญัของ

ปัญหา ในบทท่ี 1 ผูว้ิจยัต้องการเสนอถึงรายละเอียดของรูปแบบการวิจยั ค  าถามการวิจยั วตัถุประสงค ์

ขอบเขต กรอบแนวคิดการวิจยั นิยามศพัท์เฉพาะ และประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ เพื่อแสดงให้เห็นถึง

ความส าคญัและความจ าเป็นท่ีจะตอ้งท างานวิจยัน้ี หรือเหตุผลท่ีสมควรจะตอ้งมีการศึกษาปัญหาพิเศษเร่ือง

น้ี โดยการก าหนดปัญหาท่ีชัดเจน และให้วิจยัด าเนินการไปตามล าดบัขั้นตอนท่ีผูว้ิจยัจะน าเสนอในบท

ต่อไป  
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บทที ่2 

 
ทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 

 
การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาคุณภาพชีวิตของนักกีฬาวอลเลยบ์อลไทยแลนด์ลีกหญิงในช่วง

สถานการณ์โควิด-19 ผูว้ิจยัได้ศึกษาคน้ควา้แนวคิด ทฤษฎีและเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งต่างๆ แลว้น า
ขอ้มูลท่ีไดม้าสรุปสาระส าคญัตามหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 

2.1. คุณภาพชีวติการท างาน 
 2.1.1 ความหมายของคุณภาพชีวติการท างาน 
 2.1.2 แนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพชีวติการท างาน 
 2.1.3  ทฤษฏีท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพชีวติการท างาน 
2.2 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

2.1 คุณภำพชีวติกำรท ำงำน  
 
 คุณภาพชีวติการท างาน เป็นองคป์ระกอบหรือเป็นมิติหน่ึงท่ีส าคญัของคุณภาพชีวตินัน่เอง แนวคิด
เก่ียวกบัคุณภาพชีวิตการท างาน ได้ก าเนิดและแพร่หลายในประเทศอุตสาหกรรม มีผูรู้้ นักวิชาการ หรือ
ผูเ้ก่ียวขอ้งไดใ้หค้วามหมาย หรือค านิยามไวน่้าสนใจหลายประเด็น คือ  
 2.1.1 ควำมหมำยของคุณภำพชีวติกำรท ำงำน  
 นิศารัตน์ ศิลปเดช (2540 : ออนไลน์) เป็นการสร้างสรรคบ์รรยากาศท่ีจะท าให้ผูใ้ชแ้รงงานไดรั้บ
ความพึงพอใจในการท างานสูงข้ึน โดยผา่นการเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการ ตดัสินใจและแกไ้ขปัญหา
ส าคญัขององคก์าร ซ่ึงจะมีผลกระทบต่อชีวิตการท างานของพวกเขานัน่คือหมายความรวมถึงการปรับปรุง
การบริหารเก่ียวกบัทรัพยากรมนุษย ์โดยท าให้มีประชาธิปไตยในสถานท่ีท างานเพิ่มมากข้ึน เพื่อก่อใหเ้กิด
การปรับปรุงประสิทธิผลขององค์การ ทั้งน้ีเป็นการเปิดโอกาสใหม่ๆให้ผูป้ฏิบติังานทุกระดบัได้น าเอา
สติปัญญา ความเช่ียวชาญ ทกัษะ และความสามารถอ่ืนๆ มาใชใ้นการท างานยอ่มท าใหพ้นกังานหรือก าลงั
แรงงานไดรั้บความพึงพอใจ สูงข้ึน ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางทศันคติและพฤติกรรมภายใน
กลุ่มและองคก์ารข้ึน เช่น การขาดงานลดลงคุณภาพของผลิตภณัฑดี์ข้ึน การกวดขนัเก่ียวกบัวินยั ผอ่นคลาย
ลง ความคบัขอ้งใจลดลง เป็นตน้ คุณภาพชีวิตการท างานมีความหมายทั้งทางกวา้งและทางแคบ ซ่ึงได ้
รวบรวมความหมายของคุณภาพชีวติการท างานไวใ้นประเด็นต่างๆ ดงัน้ี (เสนาะ ติเยาว.์ 2544 : 32 - 33) 



9 
 

 1. คุณภาพชีวิตการท างานในความหมายท่ีกวา้ง หมายถึง ส่ิงต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวิต การท างาน
ซ่ึงประกอบดว้ยค่าจา้งชัว่โมงการท างานสภาพแวดลอ้มการท างานผลประโยชน์และบริการความกา้วหน้า
ในการท างานและการมีมนุษยส์ัมพนัธ์ส่ิงเหล่าน้ีลว้นแลว้แต่แรงจูงใจและ ความพึงพอใจส าหรับคนงาน 
 2. คุณภาพชีวิตการท างานในความหมายอย่างแคบ คือ ผลท่ีมีต่อคนงานหมายถึงการ ปรับปรุงใน
องคก์ารและลกัษณะงาน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งพนกังานควรไดรั้บการพิจารณาเป็นพิเศษส าหรับการส่งเสริม
ระดบัคุณภาพชีวิตการท างานของแต่ละบุคคลและรวมถึงความตอ้งการของพนกังานในเร่ืองความพึงพอใจ
ในงานการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจท่ีจะมีผลต่อสภาพการท างานของเขาดว้ย 
 3. คุณภาพชีวิตการท างานในแง่มุมท่ีหมายถึง การค านึงถึงความเป็นมนุษย์ในการ ท างาน 
(Humanization of Work) ซ่ึงประเทศฝร่ังเศสและประเทศท่ีพูดภาษาฝร่ังใช้ค  าว่า การปรับปรุงสภาพการ
ท างาน (Improvement of Working Condition) ประเทศสังคม นิยมใชค้  าวา่ การคุม้ครองแรงงาน (Workers 
protection) กลุ่มประเทศสแกนดิเนเวียหรือในญ่ี ปุ่นใช้ค  าว่า สภาพแวดล้อมการท างาน (Working 
Environment) และความเป็นประชาธิปไตยในสถานท่ีท างาน (Democratization of the Workplace) คุณภาพ
ชีวิตการท างานมีความหมายครอบคลุมถึงวิธีการ แนวปฏิบติัหรือเทคโนโลยีท่ีส่งเสริมสภาพแวดลอ้มใน
การท างานท่ีก่อใหเ้กิดความพึงพอใจมากข้ึน ในการปรับปรุงผลลพัธ์ทั้งขององคก์ารและปัจเจกบุคคล  
 วอลตัน (Walton. 1974 : 15) กล่าวว่า คุณภาพชีวิตการท างาน หมายถึง ลักษณะการท างานท่ี
ตอบสนองต่อความตอ้งการและความปรารถนาของบุคคล โดยพิจารณาคุณลกัษณะแนวทางความเป็น
บุคคลสภาพตวับุคคลหรือสังคมขององคก์ารท่ีท าใหง้านประสบความส าเร็จ  
 อุส และ คอมม่ิง (Huse and Cummings, 1985 : 198–201) กล่าวว่า คุณภาพ ชีวิตการท างาน 
หมายถึง เป็นความสอดคลอ้งกนัระหวา่งหรือความพึงพอใจในงานของบุคคลกบั ประสิทธิผลขององคก์าร
หรืออีกนยัหน่ึงคุณภาพชีวิตการท างาน คือประสิทธิผลขององคก์ารอนั เน่ืองมาจากความผาสุกในงานของ
ผูป้ฏิบติังานเป็นผลสืบเน่ืองมาจากการรับรู้ประสบการณ์ในการท างาน ซ่ึงท าให้พนกังานมีความพึงพอใจ
ในงานนั้นๆ  
 เลโมส และ ทัสซาวา (Delamotte and Takezawa, 1984:8) กล่าวว่า คุณภาพชีวิตการท างาน 
หมายถึงการพฒันาบุคคลนั้นๆ ให้มีสภาพการท างานท่ีดีอยู่ภายใตก้ารท างานท่ีเหมาะสมมีความปลอดภยั 
ไดรั้บประโยชน์และสิทธิต่างๆ อยา่งยุติธรรมและเสมอภาคในสังคมรวมถึงความตอ้งการของพนกังานใน
เร่ืองความพึงพอใจในงาน การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจท่ีจะมีผลต่อ สถานการณ์การท างานของเขาดว้ย  
 บิสเน็ต และ ทีมท (Bennett Tibbitts. 1989 : 57) กล่าวว่า คุณภาพชีวิตการท างาน หมายถึง ปัจจยั
ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานอนัจะส่งผลใหเ้กิดคุณภาพชีวติท่ีดีในการท างาน ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นงาน เช่น ลกัษณะ
งาน กระบวนการท างาน ความอิสระในการตดัสินใจ วสัดุอุปกรณ์ ในการท างาน เป็นต้น ปัจจยัด้าน
ส่ิงแวดลอ้ม เช่น มีระบบการส่ือสารท่ีดี บรรยากาศการท างานท่ีดี มีความสะดวกสบายในการท างาน สังคม
การท างานท่ีดี มีผูน้  าท่ีดี เป็นตน้ และปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ พนักงานไดใ้ช้ความรู้ความสามารถในการ
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ท างาน ไดรั้บการยอมรับและรางวลัเม่ือท างานส าเร็จ ไดรั้บความเสมอภาคและความยติุธรรมไดรั้บโอกาส
ในการพฒันาตนเองได้รับการประเมินผล ปฏิบติังานท่ีเหมาะสม มีความสุขและความพึงพอใจในการ
ท างาน เป็นตน้ 
 เคอร์เรจ และ เคียวร่ี (Kerce and Kewley,1993 :13) กล่าวว่า คุณภาพชีวิตการท างาน หมายถึง     
เป็นวธีิการหรือเทคโนโลยีในการท าให้ส่ิงแวดลอ้มในการท างานเอ้ืออ านวยใหเ้กิดผลผลิตเพิ่มมากข้ึน และ
ผูป้ฏิบติังานมีความพึงพอใจในการท างานเพิ่มมากข้ึน ซ่ึงวดัจากผลผลิต หรือ ผลงานขององค์การ รวมทั้ง
การมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหา การปรับโครงสร้างการท างาน การปรับปรุงงาน การปรับปรุงระบบการ
ใหร้างวลัและการปรับปรุงส่ิงแวดลอ้มในการท างาน  
 เคน็อซ และ ไอวิ่ง (Knox and Irving, 1997 : 19) กล่าวว่า คุณภาพชีวิตการท างานเป็น สภาพการ
ด ารงชีวติของบุคคลซ่ึงจะตอ้งเป็นชีวิตท่ีมีสุขภาพสมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ สามารถท่ีจะปรับตวัเขา้กบั
สภาพแวดลอ้มการท างานไดอ้ยา่งดี  
 ประภสัสร จนัทศรัทธาการ (2544 : 21) กล่าวว่า คุณภาพชีวิตการท างาน หมายถึง การท างานท่ี
ก่อใหเ้กิดความสุขของบุคคลและประสิทธิผลขององคก์าร 
 จากความหมายต่างๆ ท่ีนกัวิชาการไดนิ้ยามไวข้า้งตน้สรุปไดว้า่ การท่ีนกักีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพจะ
มีคุณภาพชีวิตการท างานอยู่ในระดบัมากท่ีสุด นั่นคือ ตอ้งมีความพึงพอใจว่าการท างานของตนเป็นการ
ท างานท่ีมีความส าคญั น่าภูมิใจ และสามารถตอบสนองความตอ้งการพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีวติ โดย
ท่ีงานเป็นส่วนหน่ึงของการแสดงถึงคุณภาพชีวิต มีความสัมพนัธ์กนัระหว่างการด าเนินชีวิตส่วนตวัและ
การท างานซ่ึงผสมผสานกัน เกิดการร่วมมือกันในองค์การ เพื่อให้งานประสบผลส าเร็จ ท าให้นักกีฬา
วอลเลยบ์อลอาชีพพึงพอใจและมีความสุข ตลอดจนผลผลิตของงานนั้นมีคุณค่าต่อสังคม 

2.1.2 แนวคิดเกีย่วกบัคุณภำพชีวติกำรท ำงำน 
แนวคิดท่ีเก่ียวข้องและมีความสัมพนัธ์กับเร่ืองของคุณภาพชีวิตในการท างานได้มีนักวิชาการ

น าเสนอแนวคิดและวิธีการต่างๆ ท่ีสามารถช่วยในเร่ืองของการพฒันาคุณภาพชีวิตการท างาน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในเร่ืองของการพฒันาการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ แนวคิดคุณภาพชีวิตการท างานจึงเป็นส่ิงท่ีมี
ความส าคญัต่อการศึกษา มีความสอดคล้องกับแนวคิดคุณภาพชีวิตการท างานของ Walton ซ่ึง Walton 
(1975: 93-95) ไดใ้ห้ความหมายของคุณภาพชีวิตการท างาน ว่าเป็น เร่ืองของหลกัการการท างานท่ีมกัจะ
สนองตอบตามความตอ้งการของแต่ละบุคคล โดยมีการพิจารณาถึงคุณลกัษณะตามแนวทางของความเป็น
บุคคล สภาพของตวับุคคลนั้นๆ สภาพของสังคม  เร่ืองของสังคมองค์การท่ีจะประสบความส าเร็จได ้ซ่ึง
สามารถวดัไดจ้ากเกณฑช้ี์วดั ทั้ง 8 ดา้น ดงัน้ี 

1. ค่ำตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ  หมายถึง การท่ีผูป้ฏิบติังานขององค์การได้รับค่าจา้ง 
เงินเดือน ค่าตอบแทน รวมถึงผลประโยชน์ ท่ีเพียงพอกบการด ารงชีวิตอยู่ได้ตรงตาม 
มาตรฐานท่ีมีการยอมรับโดยทัว่ไป มีความเป็นธรรมเม่ือน ามาเปรียบเทียบกบงานอ่ืนๆ 
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2. ส่ิงแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย หมายถึง สภาพของการท างานของแต่ละบุคคลตอ้ง
ไม่มีลกัษณะท่ีอนัตรายและมีความเส่ียงภยัมากจนเกินไป และตอ้งท าให้บุคคลภายในองคก์าร
รู้สึกถึงความสะดวกสบาย รวมถึงไม่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพอนามยัของบุคคลภายในองคก์าร 

3. เปิดโอกำสให้ผู้ทีป่ฏิบัติงำนได้พฒันำควำมรู้และควำมสำมำรถได้เป็นอย่ำงดี หมายถึง งานของ
บุคคลภายในองค์การท่ีปฏิบติัอยูน่ั้นจะตอ้งมีการเปิดโอกาสให้บุคคลไดใ้ช้และพฒันาทกัษะ
ความรู้และความสามารถอย่างแท้จริง รวมถึงการมีโอกาสได้ท างานท่ีตนเองยอมรับว่ามี
ความส าคญัและมีความหมายกบตนเอง 

4. ลกัษณะของงำนทีส่่งเสริมควำมเจริญเติบโตและควำมมั่นคงให้แก่บุคคลผู้ปฏิบัติงำน หมายถึง 
งานท่ีท าจะช่วยเพิ่มพูนความรู้และความสามารถแล้วนั้ น งานท่ีท าให้บุคคลได้มีโอกาส
ความกา้วหนา้ในหน้าท่ีการท างานของตนเอง และมีความมัน่คงในอาชีพของตนอยา่งแทจ้ริง 
รวมถึงการเป็นท่ียอมรับของบุคคลอ่ืนๆ ภายในองคก์ารและภายในครอบครัว 

5. ลักษณะของงำนมีส่วนช่วยส่งเสริมด้ำนกำรบูรณำกำรทำงสังคมของผู้ปฏิบัติงำน หมายถึง 
งานจะเป็นตวัช่วยให้บุคคลไดมี้โอกาสท่ีจะสร้างสัมพนัธภาพกบับุคคลอ่ืนๆภายในองค์การ
และไดรั้บโอกาสท่ีมีความเท่าเทียมกนในความกา้วหน้าในการท างานท่ีต้องอยูบ่นฐานของ
คุณธรรม 

6. ลักษณะของงำนที่ตั้ งอยู่บนฐำนของกฎหมำยหรือของกระบวนกำรยุติธรรม หมายถึง
วฒันธรรมขององค์การจะเป็นตวัช่วยให้เกิดการเคารพในสิทธิส่วนบุคคลและมีความเป็น
ธรรมในการพิจารณาการใหผ้ลตอบแทนและรางวลัในงาน รวมทั้งโอกาสท่ีแต่ละคนไดแ้สดง
ความคิดเห็นกนอย่างเปิดเผย มีสิทธิเสรีภาพในการพูดคุย มีความเสมอภาคและมีระบบการ
ปกครองของกฎหมายท่ีถูกตอ้งเท่ียงตรงและมีความยติุธรรม 

7. ควำมสมดุลระหว่ำงชีวิตกำรท ำงำนกับกำรท ำงำนโดยส่วนรวม หมายถึง การเปิดโอกาสให้
บุคคลภายในองคก์ารไดใ้ชชี้วิตในการท างานและชีวิตส่วนตวัขององคก์ารอยา่งมีความสมดุล
ไม่ปล่อยให้บุคคลภายในองค์การได้รับความกดดนัในการท างานมากจนเกินขีดจ ากดัควร
ก าหนดระยะเวลาในการท างานท่ีมีความเหมาะสมกบัความสามารถของบุคคลภายในองคก์าร
เพื่อหลีกเล่ียงความเครียดอยูก่บังานจนไม่มีเวลาส่วนตวัหือเวลาพกัผอ่น 

8. ลกัษณะงำนมีส่วนเกี่ยวข้องและสัมพันธ์กบัทำงสังคมโดยตรง หมายถึง บุคคลจะตอ้งรู้สึกและ
มีการยอมรับว่าองค์การท่ีตนเองท างานอยู่นั้น มีความรับผิดชอบต่อสังคมภายนอกในด้าน
ต่างๆ เช่น ดา้นผลผลิต ดา้นการรักษาสภาพแวดลอ้ม ดา้นการปฏิบติัเก่ียวกบัการจา้งงานและ
ดา้นการตลาด 

Huse and Commimg (1985: 198-199) ยงัไดเ้สนอแนวคิดองคป์ระกอบของคุณภาพชีวติการท างาน
ท่ีมีความส าคญัดว้ยกนั 8 ดา้น ประกอบไปดว้ย 
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1. ผลตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ หมายถึง รายไดล้ะผลตอบแทนท่ีพอเพียงท่ีไดรั้บจาก
ภายในองค์การสอดคลอ้งกบมาตาฐานของบุคคลท่ีท าหน้าท่ีอยู่ภายใองค์การ ท าให้รู้สึกถึง
ความเหมาะสมและความเป็นธรรมท่ีรับจากภายในองคก์ารเม่ือน ามาเปรียบเทียจ่ายรายไดข้อง
งานอ่ืนๆ อีกทั้งสวสัดิการของบุคคลภายในองค์การควรท่ีจะได้รับอย่างเหมาะสมตรงตาม
ความสามารถของบุคคลเหล่านั้น 

2. สภำพกำรท ำงำนที่ปลอดภัย  หมายถึง บุคคลท่ีปฏิบัติงานของตนเองภายในองค์ การได้
ปฏิบติังานอยใูนสภาพแวดลอ้มการท างานท่ีมีคุณภาพมีความเหมาะสม สมควรแก่การท างาน 
และไม่ไดส่้งผลเสียต่อสุขภาพร่างกายของบุคคลภายในองคก์ารรวมถึงไม่เป็นอนัตราย และมี
อุปกรณ์ในการป้องกนัภยัจากการท าหนา้ท่ีภายในองคก์ารอยา่งครบถว้นสมบูรณ์ 

3. กำรพัฒนำศักยภำพในกำรท ำงำน หมายถึง บุคคลภายในองค์การได้มีโอกาสพฒันาการท า
หน้าท่ีของตนเองจากงานท่ีท า  ประกอบไปด้วย งานท่ีต้องใช้ความสามารถท่ีมีความ
หลากหลาย งานท่ีมีความทา้ทาย งานท่ีผูป้ฏิบติัมีความเป็นตวัเอง งานท่ีผูป้ฏิบติัทราบผลทนัที
หลงัการลงมือกระท า และงานท่ีไดรั้บการยอมรับวา่เป็นงานท่ีมีความส าคญั 

4. ควำมมั่นคงและควำมก้ำวหน้ำในกำรท ำงำน หมายถึง บุคคลภายในองค์การมี โอกาสท่ีจะ
พฒันาความกา้วหนา้ในอาชีพของตนเองและการท างานมีความมัน่คงเติบโตอยา่งรวดเร็ว 

5. กำรมีส่วนร่วมและเป็นที่ยอมรับทำงสังคม หมายถึง บุคคลภายในองค์การเป็นท่ียอมรับของ
เพื่อนร่วมงานทุกคนภายในองคก์าร ท าใหเ้กิดความเป็นมิตรมีความอบอุ่นไม่มีการแบ่งฝ่ายใน
การท างานเกิดความสามคัคี บุคคลภายในหน่วยงานได้รับการยอมรับและมีโอกาสในการ
สร้างความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน 

6. ควำมมีระเบียบกฎเกณฑ์และควำมเป็นธรรมในกำรปฏิบัติงำน  หมายถึง มีความยุติธรรมใน
การบริหารงานภายในองคก์ารมีการปฏิบติัต่อบุคคลภายในองคก์ารอยา่งมีความเหมะสมและ  
มีคุณธรรม บุคคลภายในองค์การได้รับการเคารพในสิทธิส่วนบุคคลและความเป็นปัจเจก
บุคคล ผูบ้ริหารงานยอมรับฟังความคิดเห็นของบุคคลภายในองค์การ บรรยากาศการท างาน
ภายในองคก์ารมีความเท่าเทียมกนัและมีความเสมอภาคยติุธรรม 

7. ควำมสมดุลในชีวิตกำรท ำงำนและชีวิตส่วนตัว หมายถึง บุคคลมีความสมดุลในช่วงเวลาของ
การท างานกับช่วงเวลาส่วนตวั มีเวลาท่ีได้รับการผ่อนคลายจากหน้าท่ีการงานและมีเวลา
ส่วนตวัใหก้บัครอบครัว 

8. ลักษณะงำนที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม หมายถึง ความรู้สึกถึงความภาคภูมิใจท่ีไดป้ฏิบติังาน
ร่วมกบัองคก์ารท่ีมีช่ือเสียงและเป็นท่ีรู้จกั และไดรั้บรู้วา่องคก์ารอ านวยประโยชน์และมีความ
รับผดิชอบต่อสังคมในการช่วยเหลือสังคมในดา้นต่างๆ ใหมี้การพฒันาข้ึน 
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Thomas (2001: 11-12) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบคุณภาพชีวิตการท างานวา่ คุณภาพชีวิตการท างาน
สามารถน ามาใช้ในการปรับปรุงรูปแบบของงานในดา้นการสร้างผลผลิตและในดา้นความพึงพอใจของ
บุคคลภายในองค์การซ่ึงจะประกอบดว้ยค่าตอบแทนในการท างาน ตารางการท างาน รูปแบบการจดัการ
สภาพแวดลอ้มในการท างาน 

Jackson and Schuler (2000: 13-14) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตการท างานวา่เป็น การน า
ระบบคุณภาพชีวิตมาใชใ้นการพฒันาดา้นทรัพยากรมนุษยเ์พื่อให้ไดม้าซ่ึงการมีคุณภาพชีวิตในการท างาน
ท่ีดีและมีประสิทธิภาพ จะตอ้งใชอ้งคป์ระกอบในดา้นต่างๆ ดงัต่อไปน้ีคือ ดา้นการพฒันาทกัษะการท างาน
ภายในองค์การ ด้านลักษณะของงานท่ีมีความท้ายทายสูง ด้านการประเมินผลในการท างานท่ีมีความ
เท่ียงตรง ดา้นการมีสภาพแวดลอ้มท่ีมีความปลอดภยัและถูกสุขอนามยั ดา้นการมีส่วนร่วมในการท างาน
กบัเพื่อนร่วมงาน และในดา้นผลตอบแทนในการท างานท่ีไดรั้บจากองคก์าร 

คุณภาพชีวิตการท างานจึงเป็นเร่ืองของหลกัการการท างานท่ีจะสนองตอบตามความตอ้งการของ
แต่ละบุคคล โดยมีการพิจารณาถึงคุณลกัษณะต่างๆ ตามแนวทางของความเป็นบุคคล สภาพของตวับุคคล 
สภาพของสังคมและสภาพแวดลอ้มของสังคมนั้นๆ เพื่อให้แต่ละบุคคลมีความพึงพอใจสูงสุดท่ีจะช่วยใน
เร่ืองของประสิทธิภาพในการท างาน 

  
 2.1.3 ทฤษฏีทีเ่กีย่วข้องกบัคุณภำพชีวติกำรท ำงำน 
  2.1.3.1 ทฤษฏีความตอ้งการขั้นพื้นฐานของมาสโลว ์Maslow (1998 อา้งถึงใน สุกานดา 
ขวญัเมือง, 2552: 27-28) เป็นทฤษฎีท่ีกล่าวถึงความตอ้งการขั้นพื้นฐานของมนุษยใ์น 3 ดา้นหลกั คือดา้น
ร่างกาย ดา้นจิตใจ และดา้นสังคม โดยมีการจดัล าดบัความตอ้งการของมนุษยอ์อกเป็น 5 ขั้น ประกอบดว้ย 

1. ความตอ้งการขั้นพื้นฐานทางสรีระ (Basic Physiological Needs) เป็นความตอ้งการพื้น 
ฐานท่ีจ าเป็นต่อร่างกายและการใช้ชีวิตประจ าวนั เพื่อให้ร่างกายคงสภาพอยู่ได้โดยส่ิงจ าเป็น
เหล่าน้ี ไดแ้ก่ อาหาร ท่ีอยอูาศยั ยารักษาโรค เคร่ืองนุ่งห่ม การผกัผอ่น 

2. ความตอ้งการความมนัคงปลอดภยั (Safety and Security Needs) ความตอ้งการในความ
มนัคงปลอดภยั ทางร่างกาย ทางจิตใจ รวมทั้งในทรัพยสิ์นและผลประโยชน์ เช่น วยัเด็กตอ้งการ
การคุม้ครองดูแลจากผูใ้หญ่และผูใ้หญ่ตอ้งการความมนัคงในอาชีพการท างาน 

3. ความต้องการความรักและการเป็นเจ้าของ (Love and Belongings Needs) ความ
ตอ้งการความรักจากบิดามารดา ญาติพี่น้อง คนรอบขา้ง ตอ้งการให้ผูอ่ื้นยอมรับตน ตอ้งการเป็น
มิตรจากผูอ่ื้น ตอ้งการสิทธ์ิความเป็นเจา้ของ ตอ้งการเป็นสมาชิกของกลุ่มท่ีตนเองอยากเขา้ร่วม 

4. ความตอ้งการเกียรติยศ ความภาคภูมิใจในตนเอง (Self-Esteem Needs) ความตอ้งการท่ี
จะมีช่ือเสียงความโด่งดงัเป็นท่ีนบัถือของผูอ่ื้น ตอ้งการให้ผูอ่ื้นยกย่องและเห็นวา่ตนเองมีคุณค่า
เป็นประโยชน์กบสังคม 
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5. ความต้องการท่ีจะให้ตนเองประสบความส าเร็จตามท่ีปรารถนาสูงสุด โดยอยู่บน
พื้นฐานของความจริง (Aelf-Actualization Needs) ความต้องการเป็นคนดีมีคุณธรรม ประสบ
ความส าเร็จในหน้าท่ีการท างาน ได้อยู่ในต าแหน่งของผูบ้ริหารใช้ความสามารถของตนเองได้
เต็มท่ีจะเห็นไดว้่ารูปแบบความตอ้งการของมนุษยต์ามทฤษฏีความตอ้งการขั้นพื้นฐานของมาส
โลว ์Maslow เป็นความตอ้งการท่ีจะท าให้เกิดการพฒันาในดา้นดี และมีความตอ้งการท่ีจะท าให้
เป็นความจริงหรือพยายามท าใหเ้ป็นความจริงเพิ่มพูนมากยิ่งข้ึนอยตูลอดเวลา ทฤษฏีความตอ้งการ 
ขั้นพื้นฐานของมาสโลว ์Maslow น้ีจึงมีความเช่ือมโยงกบการพฒันาคุณภาพชีวิตการท างานของ 
บุคคลภายในองคก์าร โดยทฤษฎีดงักล่าวเป็นตวักระตุน้แรงจูงใจในการท างานของแต่ละบุคคลให้
มีความพยายามมากยิง่ข้ึน 
2.1.3.2 ทฤษฎี E.R.G. ของ Alderfer (1972 อา้งถึงใน วรรณเพ็ญ ฉิมสุด, 2553: 9-10) ได้พฒันา

ทฤษฎี E.R.G. ข้ึนบนพื้นฐานของทฤษฏีความตอ้งการขั้นพื้นฐานของมาสโลว ์Maslowโดยตรงและไดแ้บ่ง
ความตอ้งการของมนุษยอ์อกเป็น 3 ประเภท ดงัน้ีคือ  

1. ความต้องการการอยู่รอด (E–Existence Need) ความต้องการทางด้านร่างกาย ความ
ปรารถนาส่ิงของเคร่ืองใช้ต่างๆ ท่ีต้องการ เช่น อาหาร ท่ีอยู่อาศัย น ้ า เงินเดือน ผลประโยชน์
เก้ือกลูและสภาพการท างานท่ี 

2. ความตอ้งการดา้นความสัมพนัธ์กบสังคม (R-Relatedness Need) ความตอ้งการท่ีจะมี
ความสัมพนัธ์และการด ารงรักษาความสัมพนัธ์ไวก้บับุคคลต่างๆ ในองค์การ เช่น เพื่อนร่วมงาน 
ผูบ้ริหาร เพื่อนฝงู และครอบครัว  

3. ความตอ้งการการดา้นความกา้วหนา้และเจริญเติบโต(G-Growth Need) ความตอ้งการท่ี
เก่ียวกบัการพฒันา การเปล่ียนแปลงฐานะสภาพความกา้วหนา้ของผูป้ฏิบติังาน 
2.1.3.3 ทฤษฏีสองปัจจยั (Two-Factor Theory) ของ Herzberg (1959 อา้งถึงใน ณปภชั  ตะสิงห์, 

2552: 18) เป็นทฤษฏีเก่ียวข้องกับปัจจัย 2 กลุ่ม คือ ปัจจัยจูงใจ (Motivation Factors) กับปัจจัยค ้ าจุน 
(Hygiene Factors) มีดงัน้ี 

1. ปัจจยัจูงใจ (Motivation Factors) เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานโดย ตรงเพื่อจูง
ใจให้บุคคลภายในองค์การเกิดความพึงพอใจในการท างานเป็นปัจจยัความต้องการภายในซ่ึง
ก่อใหเ้กิดความพึงพอใจในการท างาน อีกทั้งยงัเป็นตวักระตุน้ใหค้นขยนัท างาน ประกอบดว้ย 

1. ความส าเร็จของงาน (Achievement) 
2. การยอมรับนบัถือ(Recognition) 
3. ความกา้วหนา้ (Advancement) 
4. ลกัษณะของงาน (The Work Itself)  
5. ความรับผดิชอบ (Responsibility) 
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2. ปัจจยัค ้าจุน (Hygiene Factors) เป็นองคป์ระกอบท่ีมีความเช่ือมโยงกบัการท างาน เป็น
ปัจจยัท่ีช่วยสนบัสนุนแรงจูงใจในการท างานของบุคคลอยูต่ลอดเวลา ถา้หากวา่ปัจจยัดา้นค ้าจุนไม่
มีภายในหน่วยงาน ก็อาจจะท าให้ เกิดความไม่พึงพอใจในการท างานเหล่านั้ นได้อยางมี
ประสิทธิภาพ ถือเป็นปัจจยัภายนอก ประกอบดว้ย 

1. นโยบายของบริษทัและการบริหารงาน (Company Polity and Administration) 
2. การบงัคบับญัชา (Supervision) 
3. ความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน (Interpersonal Relation) 
4. เงินเดือน (Salary) 
5. สภาพแวดลอ้มในการท างาน (Working Condition) 

2.1.3.4 ทฤษฏีความตอ้งการประสบความส าเร็จของ McCelland (1961 อา้งถึงใน วรรณเพ็ญ ฉิม
สุด, 2553: 10-11) McCelland ไดแ้บ่งความตอ้งการออกเป็น 3 ชนิดคือ 

1. ความตอ้งการทางดา้นอ านาจ (Need for Power-N/PER) เป็นความตอ้งการท่ีจะอยากมี
อ านาจเหนือบุคคลอ่ืนๆ และพยายามแสดงออกเพื่อมีอิทธิพบ และอ านาจควบคุมซ่ึงมกัจะแสวงหา
ต าแหน่งผูน้ าเสมอ 

2. ความต้องการมีสายสัมพนัธ์ (Need for Affiliation-N.AFF) ความต้องการท่ีจะสร้าง
ความรัก ไมตรีจิตและความสัมพนัธ์ระหวา่งกนั และหวงัท่ีจะไดรั้บการตอบแทนน ้าใจจากผูอ่ื้น 

3. ความต้องการด้านความส าเร็จ (Need for Achievement-N/ACH) ความต้องการท่ีจะ
ประสบความส าเร็จในหนา้ท่ีการงานให้ไดผ้ลดีดว้ยตวัเอง จะเป็นผูท่ี้มีความทา้ทายและชอบความ
เส่ียง ชอบวิเคราะห์และประเมินปัญหา และจะมีความสนใจกบัความส าเร็จท่ีไดต้ั้งเอาไวม้ากกว่า
จะค านึงถึงความลม้เหลวท่ีอาจจะเกิดข้ึน 

 
2.2 งำนวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 ขนิษฐำ ยอดค ำปำ (2546) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การศึกษาเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการท างานของ
ครูในสถาบนัอาชีวศึกษาภาครัฐและภาคเอกชนในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
พรรณนาเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการท างานของครูในสถาบันอาชีวศึกษาภาครัฐและภาคเอกชน               
ผลการศึกษาพบว่า ครูในสถาบันอาชีวศึกษาภาครัฐมีคุณภาพชีวิตการท างานท่ีดีกว่าครูในสถาบัน
อาชีวศึกษาภาคเอกชนในดา้นเงินเดือน ค่าตอบแทนในวนัหยดุ และความรู้สึกมัน่คงในการท างาน และครู
ในสถาบนัอาชีวศึกษาภาคเอกชนมีคุณภาพชีวิตการท างานท่ีดีกวา่ครูในสถาบนัอาชีวศึกษาภาครัฐในดา้น
จ านวนคาบท่ีสอนต่อสัปดาห์ การไดรั้บมอบหมายให้ท างานในวนัหยุด การไดรั้บการอบรม การส่งเสริม
ดา้นการศึกษา การปรับเล่ือนเงินเดือนหรือเล่ือนต าแหน่งเม่ือไดรั้บวุฒิการศึกษาเพิ่ม ความสัมพนัธ์ท่ีดีกบั
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ผูบ้งัคบับญัชา ความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูร่้วมงาน ความสามคัคีในหน่วยงานและการไดเ้ล่ือนต าแหน่งหน้าท่ี
การงานใหสู้งข้ึนเร่ือยๆ โดยพิจารณาจากความรู้ความสามารถในการท างาน 
 ธวัชชัย กันทะวนันำ (2550) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง คุณภาพชีวติของแรงงานนอกระบบ ต าบลริมปิง 
อ าเภอเมืองล าพูน โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบในพื้นท่ีต าบลริมปิง 
อ าเภอเมืองล าพูนซ่ึงเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ด้วยแบบสอบถามวดัคุณภาพชีวิต                      
26 ตวัช้ีวดัฉบบัภาษาไทย (WHOQOL-BREF) ขององค์การอนามยัโลก ผลการศึกษาพบว่าแรงงานนอก
ระบบส่วนใหญ่มีระดบัคุณภาพชีวิตโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลางร้อยละ 68.4 อยูใ่นระดบัดีร้อยละ 29.4 
และอยู่ในระดบัไม่ดีร้อยละ 2.2 และ เม่ือพิจารณาองค์ประกอบคุณภาพชีวิตทั้ง 4 ด้าน พบว่าแรงงานมี
คุณภาพชีวิตท่ีดีดา้นจิตใจมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้นร่างกาย ดา้นส่ิงแวดลอ้ม และดา้นสัมพนัธภาพทาง
สังคม ตามล าดบั 
 ตวงพร ไชยชนะ (2552) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง คุณภาพชีวิตการท างานของแรงงานไทยในสิงคโปร์ 
มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตการท างาน ศึกษาประเภทของแรงงานไทยและประเภทของงานท่ี
แรงงานไทยในสิงคโปร์ท าท่ีมีผลต่อระดบัคุณภาพชีวติการท างาน และศึกษาปัญหา อุปสรรคในการท างาน
และการด าเนินชีวิตของแรงงานไทยในประเทศสิงคโปร์ ผการศึกษาพบว่า คุณภาพชีวิตการท างานของ
แรงงานไทยในสิงคโปร์โดยรวมอยูใ่นระดบัต ่าเม่ือพิจารณาตามองคป์ระกอบคุณภาพชีวติการท างาน พบวา่ 
องค์ประกอบคุณภาพชีวิตการท างานท่ีอยูใ่นระดบัสูง ไดแ้ก่ ดา้นสิทธิและการคุม้ครองแรงงาน ดา้นการ
ยอมรับทางสังคมในหน่วยงาน และดา้นสุขภาพจิต องค์ประกอบคุณภาพชีวิตการท างานท่ีอยูในระดบัต ่า 
ได้แ ก่  ด้านค่ าตอบแทน ด้านสภาพการท างาน  ด้านโอกาสกาวหน้า ด้านความมั่นคงในงาน                                  
ดา้นความสัมพนัธ์ของชีวิตการท างานกบัการด าเนินชีวิต ด้านสุขภาพร่างกาย ด้านสภาพแวดล้อม และ              
ดา้นความสัมพนัธ์ทางสังคม 
 วิจิตร ระวิวงศ์และคณะ (2552) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตการท างาน
ของแรงงานนอกระบบ : ศึกษาเฉพาะกรณีผู ้ข ับข่ีมอเตอร์ไซด์รับจ้าง และผู ้ค้าขายตลาดนัดในเขต
กรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงคเ์พื่อหาขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพการท างานความมนัคงของอาชีพ ปัญหาจาก
การประกอบอาชีพ รายไดร้ายจ่าย การออม การกูย้ืมสุขภาพและพฤติกรรมดา้นสุขภาพ การเขา้ถึงบริการ
ของรัฐ ความตอ้งการสวสัดิการจากรัฐ และความคิดเห็นต่อการประกนสังคมส าหรับแรงงานนอกระบบ  
ผลการศึกษาท่ีเก่ียวกบัผลการวดัคุณภาพชีวติการท างานโดยใชแ้บบวดัคุณภาพชีวติขององคก์ารอนามยัโลก
พบวา่ส าหรับกลุ่มผูข้บัข่ีมอเตอร์ไซค์รับจา้งส่วนใหญ่มีคุณภาพชีวิตในระดบัปานกลางโดยคุณภาพชีวิตท่ี
อยู่ในระดบัดี ไดแ้ก่ดา้นสุขภาพจิต ชีวิตครอบครัวและชีวิตการท างานตามล าดบั และคุณภาพชีวิตท่ีไม่ดี
มากๆไดแ้ก่ดา้นความมัน่คงทางเศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้มและความปลอดภยั ตามล าดบัส่วนคุณภาพชีวิตการ
ท างานพบว่าส่วนใหญ่อยู่ในระดบัปานกลาง ขณะท่ีกลุ่มผูค้า้ขายตลาดนัดโดยรวมมีคุณภาพชีวิต่อยู่ใน
ระดับปานกลางโดยคุณภาพชีวิตท่ีอยู่ในระดบัดี ได้แก่ด้านชีวิตครอบครัว สุขภาพจิต และสุขภาพกาย
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ตามล าดบั และคุณภาพชีวิตในระดบัไม่ดีมากๆ ไดแ้ก่ดา้นความมัน่คงทางเศรษฐกิจดา้นส่ิงแวดลอ้ม และ
ดา้นความปลอดภยั ตามล าดบั ส่วนคุณภาพชีวติการท างานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ศศิน มะกูรดี และ รติพร ถึงฝ่ัง (2559) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองคุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพ
ของนักฟุตบอลไทย การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อท าการศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตและความมัน่คงใน
อาชีพของนักฟุตบอลไทยท่ีสังกัดบริษัท ไทยพรีเมียร์ลีก จ ากัด ทั้ ง 8 ด้าน ได้แก่ ด้านรายได้และ
ผลตอบแทน ดา้นสวสัดิการและหลกัประกนัการท างาน ดา้นโอกาสในการพฒันาทกัษะและความสามารถ 
ด้านความก้าวหน้าและความมัน่คงในอาชีพ ด้านความสมดุลระหว่างชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตวั     
ดา้นความสัมพนัธ์ท่ีดีในทีม ด้านโอกาสทางสังคมและการมีส่วนร่วมท่ีเท่าเทียมกนั และด้านสุขภาพท่ี
สมบูรณ์แข็งแรง และเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพของนกัฟุตบอลไทย 
รวมถึงปัญหาและอุปสรรคท่ีมีต่อการพฒันาคุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพของนกัฟุตบอลไทยโดย
ใชข้อ้มูลจากการส ารวจตวัอยา่งของนกัฟุตบอลท่ีสังกดับริษทั ไทยพรีเมียร์ลีก 

รุ่งวิกรัย หยอมแหยม (2554) วิจยั “คุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานบริษทั เมวะ เอ็นจิ
เนียร่ิง จ  ากดั” มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงาน บริษทั เมวะ เอ็นจิ
เนียร่ิง จ  ากดั และเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งระดบัคุณภาพชีวิตในการท างานจ าแนกตามปัจจยั
ส่วนบุคคล ผลการศึกษาพบว่า คุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานบริษทั เมวะ เอ็นจิเนียร่ิง จ  ากัด 
ภาพรวมอยู่ในระดับดี โดยด้านความเก่ียวข้องสัมพนัธ์กับสังคม ด้านความสมดุลระหว่างงานกบัชีวิต
ส่วนตวั ดา้นการบูรณาการทางสังคม ดา้นสิทธิตามรัฐธรรมนูญ อยู่ในระดบัดี ส่วนดา้ความกา้วหน้าและ
ความมัน่คงในการท างาน ดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ ดา้นการพฒันาความสามารถ
ของบุคคล ดา้นการใหส่ิ้งตอบแทนท่ีเหมาะสมและยุติธรรม อยูใ่นระดบัไม่ดี และผลการเปรียบเทียบระดบั
คุณภาพชีวิตในการท างานของพนกังานบริษทั เมวะ เอ็นจิเนียร่ิง จ  ากดั พบวา่ พนกังานปฏิบติัการท่ีมี อาย ุ
รายไดสุ้ทธิต่อเดือน อายุงานในการปฏิบติังานกบับริษทั ฯ และสถานภาพต่างกนัมีความคิดเห็นต่อระดบั
คุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงาน บริษัท เมวะ เอ็นจิเนียร่ิง จ  ากัดแตกต่างกัน ส่วนพนักงาน
ปฏิบติัการท่ีมีเพศ ระดบัการศึกษา และท่ีพกัอาศยัต่างกนัมีความคิดเห็นต่อระดบัคุณภาพชีวติในการท างาน
ของพนกังานบริษทั เมวะ เอน็จิเนียร่ิง จ  ากดั ไม่แตกต่างกนั 

นำยสุพิทัย ศรีด้วง (2556) วิจยัเร่ือง “คุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรหมวดการทางในแขวง
การทางสุรินทร์” มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบคุณภาพท างานนจ าแนกตามคุณลกัษณะส่วน
บุคคล ในการศึกษาคร้ังน้ีท าการศึกษาคุณภาพชีวิตทั้งหมด 8 ดา้นคือ ดา้นประโยชน์ และความรับผิดชอบ
ต่อสังคม ด้านสุขภาพและความปลอดภยัในการท างาน ด้านการพฒันาความสามารถของผูป้ฏิบติังาน              
ด้านประชาธิปไตยในหน่วยงาน ด้านคุณค่าทางสังคมหรือการท างานร่วมกัน ด้านความมั่นคงและ
ความก้าวหน้าในงาน ด้านบทบาทระหว่างการท างานกบัสุขภาพท่ีมีความสมดุลและดา้นค่าตอบแทนท่ี
เพียงพอและเป็นธรรม ผลการศึกษาพบว่าคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรบุคลากรหมวดการทางใน
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แขวงการทางสุรินทร์ในภาพรวมทั้ง 8 ดา้น อยูใ่นระดบัปานกลาง และพบวา่ระดบัคุณภาพชีวิตการท างาน
ของบุคลากรอยูใ่นระดบัดีมากมีเพียงดา้นเดียวคือดา้นประโยชน์และความรับผิดชอบต่อสังคม ส่วนท่ีเหลือ
ระดบัคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรอยู่ในระดบัปานกลาง มี 7 ด้าน ได้แก่ด้านสุขภาพและความ
ปลอดภัยในการท างาน ด้านการพัฒนาความสามารถของผูป้ฏิบัติด้าน ประชาธิปไตยในหน่วยงาน                   
ด้านคุณค่าทางสังคมหรือการท างานร่วมกัน ด้านความมั่นคงและความก้าวหน้าในงาน ด้านบทบาท
ระหว่างการท างานกับสุขภาพท่ีมีความสมดุล และด้านค่าตอบแทนท่ีเพียงพอและเป็นธรรมผลการ
เปรียบเทียบคุณภาพชีวติการท างานจ าแนกตามคุณลกัษณะส่วนบุคคลนั้นไม่พบความแตกต่าง 

จิรวดี ตั้งมั่น (2555) วิจยัเร่ือง “คุณภาพชีวิตการท างานของพยาบาลประจ าการในโรงพยาบาลภูมิ
พลอดุลยเดชกรมแพทยท์หารอากาศ” การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตการท างานของ
พยาบาลประจ าการในโรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช กรมแพทย์ทหารอากาศ เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการ
ท างานของพยาบาลประจ าการในโรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช กรมแพทย์ทหารอากาศจ าแนกตามปัจจยั
ส่วนบุคคล ไดแ้ก่อายสุถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน รายไดต่้อเดือนและ
แผนกท่ีปฏิบติังาน  ผลการวิจยัพบว่า 1) คุณภาพชีวิตการท างานของพยาบาลประจ าการในโรงพยาบาล               
ภูมิพลอดุลยเดช กรมแพทยท์หารอากาศ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ อยู่
ในระดับมาก 6 ด้านและระดับปานกลาง 2 ด้าน และ ท่ีมีอายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังาน รายได้ต่อเดือน และแผนกท่ีปฏิบติังาน ต่างกนัมีคุณภาพชีวิตการท างานโดยภาพรวมแตกต่าง
กนัอยา่งไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ ส่วนท่ีมีสถานภาพสมรส ต่างกนัมีคุณภาพชีวิตการท างานโดยภาพรวม 
แตกต่างกนั 

ปิยะวัฒน์ เคแสง (2559) วิจยัเร่ือง “คุณภาพชีวิตในการท างานของครูโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย
เทศบาลต าบลคลองหาด สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1”  การวจิยัคร้ัง
น้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานของครูโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย
เทศบาลต าบลคลองหาด ผลการวิจยั พบว่า คุณภาพชีวิตในการท างานของครูโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย
เทศบาลต าบลคลองหาด สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1โดยรวมและราย
ดา้นอยู่ในระดบัมากเรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านความสมดุลระหว่างชีวิตกบัการ
ท างาน ด้านการปฏิบติังานในสังคม ด้านความก้าวหน้าและความมัน่คงในหน้าท่ีการงาน ด้านระเบียบ
ขอ้บงัคบัในการปฏิบติังาน ดา้นบูรณาการทางสังคม ดา้นค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมและเป็นธรรม ดา้นการ
พฒันาความสามารถของบุคคล และดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีถูกสุขลกัษณะและปลอดภยั ตามล าดบั 

มูฮัมหมัด มะลี (2560) วิจยัเร่ือง “คุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามญัสังกดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี”  การวิจยัคร้ังน้ีวตัถุประสงคเ์พื่อ 
1) ศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตการท างาน 2) เพื่อเปรียบเทียบระดบัคุณภาพชีวติการท างานจ าแนกตามตวัแปร
ปัจจยัส่วนบุคคล และ 3) เพื่อประมวลขอ้คิดเห็นเป็นแนวทางในการส่งเสริมคุณภาพชีวิตการท างานของครู
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โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามญั สังกัดส านักงานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี 
ผลการวิจยั มีดงัน้ีการศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตการท างาน พบวา่ คุณภาพชีวิตการท างานในภาพรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาแต่ละด้าน เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อยได้ ดงัน้ี 1. ด้านความสัมพนัธ์กบั
เพื่อนร่วมงาน 2. ดา้นการพฒันาความสามารถ 3. ดา้นความกา้วหนา้และความมัน่คงในงาน 4. ดา้นความ
สมดุลระหว่างชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตัว 5. ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน และ 6. ด้าน
ค่าตอบแทนและสวสัดิการ  

การเปรียบเทียบระดบัคุณภาพชีวิตการท างานจ าแนกตามตวัแปรปัจจยัส่วนบุคคล ทั้ง 10 ปัจจยั 
พบวา่ เพศ สถานภาพครอบครัว และวิชาเอกมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วน
ต าแหน่ง มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และเงินเดือน ปัจจุบนั มีความแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 ทั้งน้ี อาย ุการศึกษาสูงสุด ะยะเวลาปฏิบติัหนา้ท่ี ณ โรงเรียนปัจจุบนั 
ระยะเวลารวมปฏิบติัหนา้ท่ีครู และต าแหน่งระดบับริหาร ไม่มีความแตกต่างกนั 

วิรัช สงวนวงศ์วำน และ ณัฐณิชำ ปิยปัญญำ (2560) วิจยัเร่ือง “คุณภาพชีวิตในการท างานของ
พยาบาลในโรงพยาบาลเอกชนกรุงเทพมหานคร” มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของ
พยาบาลในโรงพยาบาลเอกชนกรุงเทพมหานคร โดยศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ การท างาน วุฒิ
การศึกษาสูงสุด สถานภาพ รายได้เฉ ล่ียต่อเดือน และศึกษาคุณภาพชีวิตในการท างาน 8 ด้าน ได้แก่            
การได้รับผลตอบแทนท่ียุติธรรมและเพียงพอ สภาพการท างานท่ีมีความปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ            
การพฒันาศกัยภาพของพนกังาน ความกา้วหน้าและความมัน่คงในงาน การบูรณาการทางสังคม สิทธิของ
พนกังาน ความสมดุลระหวา่งชีวิตการท างานกบัชีวิตส่วนตวั และลกัษณะงานมีส่วนเก่ียวขอ้งและสัมพนัธ์
กบัสังคม โดยประยกุตใ์ชท้ฤษฎีองคป์ระกอบคุณภาพชีวติการท างานของ Richard E. Walton ในการศึกษา 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนเพื่อสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคลและความคิดเห็น
เก่ียวกบัคุณภาพชีวติในการท างาน การวเิคราะห์ขอ้มูลใชค้่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
ผลการวิจยัดงัน้ีกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 99.4 มีอายุระหว่าง 31-39 ปีอายุการ
ท างาน 1-3 ปีวุฒิการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรีสถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 82.2 และส่วนใหญ่มี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,000 - 20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 39 ศึกษาพบว่าคุณภาพชีวิตในการท างานของ
พยาบาลในโรงพยาบาลเอกชนกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณารายดา้น
พบวา่ มีดา้นท่ีคุณภาพชีวิตในการท างานระดบัมากเป็นอนัดบัแรกคือ ดา้นลกัษณะงานมีส่วนเกยวขอ้งและ
สัมพนัธ์กบัสังคม รองลงมาคือดา้นการบูรณาการทางสังคม  และดา้นสภาพการท างานท่ีมีความปลอดภยั
และส่งเสริมสุขภาพ ส่วนด้านท่ีมีคุณภาพชีวิตปานกลางและเป็นอันดับท้ายสุดคือ ด้านการได้รับ
ผลตอบแทนท่ียติุธรรมและเพียงพอ  

พิศโสภำ ทีฆำวงค์ (2560) วิจยัเร่ือง “คุณภาพชีวติการท างานของพนักงานส่วนต าบลในพื้นท่ี
จงัหวดัเชียงใหม่” การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาคุณภาพชีวิตการท างาน เปรียบเทียบคุณภาพชีวิต
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การท างานจ าแนกตามคุณลกัษณะส่วนบุคคล ขนาดของหน่วยงาน และศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
คุณภาพชีวติการท างานของพนกังานส่วนต าบลในพื้นท่ีจงัหวดัเชียงใหม ่เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลได้แก่แบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนจากการทบทวนวรรณกรรม มีค่าสัมประสิทธ์ความเช่ือมั่น               
ตามวิธีของครูอนบาค ของแบบสอบถามท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีทั้ งฉบบัเท่ากบั 0.953 ในการศึกษาคร้ังน้ี 
ท าการศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานทั้ งหมด 8 ด้าน ตามแนวคิดของวอลตัน (Walton, 1974) คือ                             
1) ค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ 2) ส่ิงแวดลอ้มท่ีสะอาดและปลอดภยั 3) ความรู้ความสามารถใน
งาน 4) ความกา้วหน้าและความมัน่คงในงาน 5) การมีส่วนร่วมด้านสังคม 6) ความยุติธรรมในองค์กร                 
7) ความสมดุลระหวา่งชีวิตกบัการท างาน และ 8) การเก่ียวของสัมพนัธ์กบัสังคม สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์
ขอ้มูลประกอบดว้ย ค่าเฉล่ีย (x) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปรียบเทียบความแตกต่างตามคุณลกัษณะ
ส่วนบุคคลและขนาดของหน่วยงาน (Mann-whitney U test และ Kruskal – Wallis value) และวิเคราะห์หา
ปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตการท างาน (Stepwise Multiple Regression) ผลการวิจยัระดับความคิดเห็น
เก่ียวกบับริบทของงาน ซ่ึงประกอบดว้ยลกัษณะงานโดยภาพรวมอยูน่ระดบัสูง ส่วนความเก่ียวขอ้งผกูพนั
กบังาน โดยภาพรวมอยูใ่นนระดบัสูงมากและดา้นการรับรู้พบวา่ การรับรู้ความสามารถของตนเองในการ
ท างาน และการรับรู้ต่อระบบบริหารในภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง 

กัลยำ กังสนันท์ และ วิภำวรรณ กลิ่นหอม (2560) วิจยัเร่ือง “คุณภาพชีวิตของพยาบาลวิชาชีพ 
โรงพยาบาลชุมชนเขตพื้นท่ี 1 จงัหวดันครศรีธรรมราช” งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัคุณภาพ
ชีวิต และปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิตของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชนเขตพื้นท่ี 1 จงัหวดั
นครศรีธรรมราช โดยการสุ่มตัวอย่าง แบบแบ่งชั้ นภูมิ จ  านวน 227 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสมพนัธ์แบบ พอยท์ ไบซีเรียล และสเปียร์แมน ผลการศึกษาพบว่า ระดบัคุณภาพชีวิตของพยาบาล
วชิาชีพ อยูใ่นระดบัสูง (ค่าเฉล่ีย 3.58) โดยมีค่าเฉล่ียเรียงจากมากไปนอ้ยคือ ดา้นจิตใจ ดา้นสังคม ดา้นกาย 
และด้านส่ิงแวดล้อม ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิตของพยาบาลวิชาชีพได้แก่ อาย ุ
รายได้ สมพนัธภาพในครอบครัว และภาระหน้ีสิน ปัจจยัจากงานท่ีมีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิตของ
พยาบาลวิชาชีพได้แก่ด้านค่าตอบแทน ด้านสภาพท่ีท างาน ด้านโอกาสพัฒนาขีดความสามารถ ด้าน
ความกา้วหน้าและความมัน่คง ดา้นความสัมพนัธ์ภายในหน่วยงาน ดา้นการบริหารงาน ดา้นความสมดุล
ของชีวติกบังาน ดา้นความภูมิใจในองคก์ร และดา้นความเครียด ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

สรุปจากการศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานผูว้จิยัสนใจท่ีจะศึกษาระดบัคุณภาพชีวติการท างานของ

นกักีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพในไทยแลนดลี์กเก่ียวกบัระดบัคุณภาพชีวติของนกัวอลเลยบ์อล และคุณภาพชีวติ

ของนกักีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพในดา้นใดมีปัญหาและอุปสรรคในการพฒันาอาชีพใหมี้ความมัน่คงในอาชีพ 

รวมถึงอาชีพนกักีฬาวอลเลยบ์อล สามารถตอบสนองความตอ้งการพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการด ารงคชี์วติทั้ง

ดา้นร่างกาย จิตใจ สังคม และเศรษฐกิจ ซ่ึงจะส่งผลต่อความมัน่คงในอาชีพ 
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บทที ่3 
 

ระเบียบวธิีกำรวจิัย 
 

 การวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจและการสัมภาษณ์ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัคุณภาพ
ชีวิตและความมัน่คงของนักกีฬาวอลเลยบ์อลหญิงไทยแลนด์ลีกและเพื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการ
ท างานของนกักีฬาวอลเลยบ์อลไทยแลนด์ลีกหญิง จ าแนกตามปัจจยัต่างๆ ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอน 
โดยมีรายละเอียดดงัน้ีประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

1. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
2. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3. เกณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉล่ีย 
4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

3.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 

3.1.1 ประชำกรทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 
ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ นกัวอลเลยบ์อลหญิงอยูภ่ายในสโมสรวอลเลยบ์อลไทย

แลนดลี์กปี 2021-2022 จ านวน 145 คน ทั้ง 8 สโมสร ไดแ้ก่  
1. สโมสรสุพรีม ชลบุรี-อี.เทค  
2. สโมสรไดมอนด ์ฟู้ ด-ไฟน์เชฟ สปอร์ต คลบั 
3. สโมสร นครราชสีมา คิวมินซี วซีี 
4. สโมสร ขอนแก่นสตาร์ วีซี 
5. สโมสร นครนนท ์
6. สโมสร โปรเฟล็กซ์ อาร์เอสย ูวซีี 
7. สโมสร เกษตรศาสตร์ วซีี 
8. สโมสร แบล็ค พาวเวอร์ วีซี 
ส่วนของการศึกษาเชิงคุณภาพ ไดท้  าการสัมภาษณ์ระดบัลึก จากผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัโดยผูใ้ห้ขอ้มูล

ส าคญัท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ การกีฬาแห่งประเทศไทยและสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย ผูใ้ห้สัมภาษณ์
จ านวน 5 ท่าน ประกอบดว้ย  
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1. การกีฬาแห่งประเทศไทย ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการส านกังานคณะกรรมการกีฬาอาชีพ ไดม้อบหมายให ้
ผูอ้  านวยการกองส่งเสริมพฒันากีฬาอาชีพ และหวัหนา้งานพฒนากีฬาอาชีพ ใหส้ัมภาษณ์  

2. สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย ได้แก่ นายกสมาคมกีฬาวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย        
อุปนายกฝ่ายกีฬาอาชีพ และรองเลขาธิการสมาคมกีฬาวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย 

  

3.2 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยั คือ แบบสอบถามโดยใช ้Google From ในการ
ท าแบบสอบถามเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตและความมัน่คงของนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงไทยแลนด์ลีกในช่วง
สถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 สอบถามถึงปัญหาและความคาดหวงัของนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงไทย
แลนด์ลีก การสอบถามขอ้มูลและความคิดเห็นโดยการสัมภาษณ์บุคลากรของการกีฬาแห่งประเทศไทย 
บุคลากรสมาคมกีฬาวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย และตวัแทนนกักีฬาอาชีพภายในสโมรเก่ียวกบัปัญหา
และอุปสรรคในการพฒันาอาชีพนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิง  แบ่งออกเป็น 4 ตอนคือ 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเป็นแบบเลือกตอบ (check List) เป็นการสอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัดา้น
ประชากร คุณสมบติัและประสบการณ์ของผูต้อบแบบสอบถาม เช่น อายุ สถานะภาพสมรส ทีมท่ีสังกดั 
จ  านวนปีในการเล่นวอลเลยบ์อลอาชีพ ประสบการณ์เป็นนกักีฬาวอลเลยบ์อล  

ตอนท่ี 2 เป็นการสอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัคุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพของนกัวอลเลยบ์อล
อยูใ่นระดบัใด ผูว้ิจยัใชแ้นวคิดของ Walton (1975: 93-95) เร่ืองของหลกัการท างานท่ีสนองตอบตามความ
ตอ้งการของแต่ละบุคคลมี 8 ด้าน 1.คุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพด้านรายได้และผลตอบแทน                
2. คุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพด้านสวสัดิการและหลกัประกนัการท างาน 3. คุณภาพชีวิตและ
ความมัน่คงในอาชีพดา้นโอกาสในการพฒันาทกัษะและความสามารถ 4. คุณภาพชีวิตและความมัน่คงใน
อาชีพดา้นความกา้วหนา้และความมัน่คงในอาชีพ 5.คุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพดา้นความสมดุล
ระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตวั 6.คุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพดา้นความสัมพนัธ์ท่ีดีใน
ทีม 7.คุณภาพชีวิตและความมั่นคงในอาชีพด้านโอกาสทางสังคมและการมีส่วนร่วมท่ีเท่าเทียมกัน                     
8.คุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพดา้นสุขภาพท่ีสมบูรณ์ในการเป็นตวัก าหนดแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามถึงคุณภาพชีวิตในช่วงสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ท่ีผา่นมาของ
นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงไทยแลนดลี์กอยูใ่นระดบัใด ตวัอยา่ง  

5 หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นเห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
4  หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นเห็นดว้ย 
3  หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นไม่แน่ใจ 
2  หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นไม่เห็นดว้ย 
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1  หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
ตอนท่ี 4 เป็นการสอบถามขอ้มูลและความคิดเห็น โดยการสัมภาษณ์บุคลากรของการกีฬาแห่ง

ประเทศไทย บุคลากรสมาคมกีฬาวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย เก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคในการพฒันา
อาชีพนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิง รวมถึงความคาดหวงัของนกัวอลเลยบ์อลอาชีพในไทยแลนดลี์กต่อบทบาท
ของรัฐในการพฒันาคุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพของนกัวอลเลยบ์อลอาชีพในไทยแลนดลี์ก 
 

 

3.3 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

ผูศึ้กษาศึกษาด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอนดงัน้ี 
3.3.1 กำรเกบ็ข้อมูลเชิงปริมำณ 

3.3.1.1 ข้อมูลของจ านวนสมาชิกของนักวอลเลย์บอลในสโมสร ในสังกัดของ
วอลเลยบ์อลไทยแลนดลี์ก ทั้ง 8 สโมสร และท าการส่งแบบสอบถามไปยงักลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการ
ท าวิจยั              โดยการส่งแบบสอบถามผ่านทางแอบพิเคชัน่ไลน์ แลว้ตอบค าถามดว้ย Google 
forms  

3.3.1.2 ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากนักวอลเลยบ์อลท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการ
วจิยัโดยการเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนภายใน 1 สัปดาห์ 

3.3.1.3 ตรวจสอบความถูกตอ้งเพื่อความสมบูรณ์ รวมถึงจ านวนของแบบสอบถามทุกชุด
หลงัจากการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

3.3.1.4 ก าหนดรหสัหมายเลขแบบสอบถามเพื่อตรวจสอบการเก็บแบบสอบถาม 
3.3.1.5 ตรวจสอบความถูกตอ้ง ความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม เพื่อน าแบบสอบถามไป

ประมวลผลและวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป 
 

3.3.2 กำรเกบ็ข้อมูลเชิงคุณภำพ 
เม่ือท าการวิเคราะห์ข้อมูลของตวังานวิจยัเชิงปริมาณเสร็จส้ินแล้ว ในเบ้ืองต้นจะพบ

ผลสรุปไดว้่ามีความกงัวลในเร่ืองคุณภาพชีวิตและความมัน่คงในด้านใดบา้ง และน าขอ้มูลท่ีได้
จากการท าแบบสอบถามไปสัมภาษณ์เพื่อแกไ้ขและพฒันาคุณภาพชีวิตและความมัน่คงของอาชีพ
นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงต่อไป 

3.3.2.1 กลุ่มตวัอย่างในการตอบแบบสัมภาษณ์ บุคลากรการกีฬาแห่งประเทศไทยและ
บุคลากรสมาคมวอลเลย์บอลแห่งประเทศไทย จ านวน 5 คน ได้แก่ ผู ้อ  านวยการส านักงาน
คณะกรรมการกีฬาอาชีพ ไดม้อบหมายให้ ผูอ้  านวยการกองส่งเสริมพฒันากีฬาอาชีพ และหวัหนา้
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งานพฒนากีฬาอาชีพ ให้สัมภาษณ์ นายกสมาคมกีฬาวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย อุปนายกฝ่าย
กีฬาอาชีพ และรองเลขาธิการสมาคมกีฬาวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย 

3.3.2.2 การตรวจสอบความน่าเช่ือถือของขอ้มูลจากแหล่งต่างๆ ท่ีได้จากการศึกษา การ
สัมภาษณ์แบบสามเส้า (Triangulation) คือจดัขอ้มูลประเภทเดียวกนัท่ีไดจ้ากแหล่งเวลาท่ีแตกต่าง
กนั พื้นท่ีท่ีแตกต่างกนั และแหล่งบุคคลท่ีแตกต่างกนัรวบรวมไวใ้นหมวดหมู่เดียวกนั และน ามา
เปรียบเทียบลกัษณะร่วมหรือความต่างขององคค์วามรู้ท่ีไดใ้นรูปแบบท่ีตรงกนัในบริบทท่ีมีความ
แตกต่างกนัอยา่งชดัเจน (วรรณี แกมเกตุ, 2551: 201) 

 
 

3.4 เกณฑ์กำรแปลควำมหมำยค่ำเฉลีย่ 
 

การแปลความหมายของระดับคะแนนในตอนท่ี  1 ได้แปลผลระดับความคิดเห็นของ                                
นักวอลเลยบ์อลโดยใช้ค่าเฉล่ียของผลคะแนนเป็นตวัช้ีวดัตามเกณฑ์ในการวิเคราะห์ตามแนวคิดของ   
เบสท ์(Best, 1997: 190) โดยผูว้จิยัก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนแต่ละขอ้ ดงัน้ี 

5 หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นเห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
4 หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นเห็นดว้ย 
3 หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นไม่แน่ใจ 
2 หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นไม่เห็นดว้ย 
1 หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

 
และก าหนดเกณฑแ์ปลความหมาย ดงัน้ี 

ค่าเฉล่ีย 4.50-5.00  หมายถึง  ระดบัคุณภาพชีวติดีมาก 
ค่าเฉล่ีย 3.50-4.49  หมายถึง  ระดบัคุณภาพชีวติดี 
ค่าเฉล่ีย 2.50-3.49  หมายถึง  ระดบัคุณภาพชีวติดีปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 1.50-2.49  หมายถึง  ระดบัคุณภาพชีวติต ่า 
ค่าเฉล่ีย 1.00-1.49  หมายถึง  ระดบัคุณภาพชีวติต ่ามาก 
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3.5  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 กำรวเิครำะห์ข้อมูลตำมวตัถุประสงค์ของกำรวจัิย ดังนี ้

3.5.1 วิเคราะห์โดยการใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่อท าการอธิบายข้อมูล
พื้นฐานเก่ียวกบัส่วนปัจจยัของบุคคล ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

3.5.2 อธิบายระดบัของคุณภาพชีวิตการท างานและความมัน่คงในอาชีพโดยใช้สถิติเชิงอนุมาน 
(Inferential Statistics) ไดแ้ก่ t-test และ F–test (ONE WAY ANOVA) เพื่อทดสอบสมมติฐาน เปรียบเทียบ
ค่าเฉล่ียระหวา่งตวัแปรอิสระ 2 กลุ่ม และตวัแปรอิสระมากกวา่2 กลุ่มข้ึนไป 

3.5.3 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้วิธีวิเคราะห์การจดัหมวดหมู่ของข้อมูล ท่ีได้จากการ
สัมภาษณ์เจาะลึกผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั โดยจ าแนกขอ้มูลออกเป็นหมวดหมู่อยา่งเป็นระบบ การศึกษารวมทั้ง
ประเด็นใหม่ท่ีพบเพิ่มเติม แลว้น ามาท าความเขา้ใจในความหมายของขอ้มูลแต่ละประเด็นและเช่ือมโยง
ความสอดคล้องและความสัมพนัธ์ของขอ้มูลท่ีท าการศึกษา ผ่านการวิเคราะห์ตีความตามหลักตรรกะ 
(Logical Reasoning) ควบคู่กบัการวิเคราะห์บริบทของนักวอลเลยบ์อล (Context Analysis) และเทียบเคียง
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงเป็นการสร้างความเขา้ใจกบัเน้ือหาในประเด็นท่ีศึกษาและความ
สอดคลอ้งกบคุณภาพชีวติของนกัวอลเลยบ์อลในภาพรวม  

แบบสอบถำมและกำรแปลควำมหมำยของคะแนนทีก่ ำหนดไว้โดยแบ่งเป็น 4 ส่วน ดังนี ้
ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัคุณลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบ แบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบ

เลือกตอบ สถิติท่ีใช้ คือ ร้อยละ (Percentage) ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) น าเสนอในรูปตารางพร้อมการบรรยาย โดยจ าแนกตามตวัแปรอิสระท่ีจะ
ศึกษาผูว้จิยัแปลงฐานขอ้มูลดงัน้ี 

อำยุ   
1 = 17-23 ปี 2 = 24-30 ปี 3 = 31 ปีข้ึนไป  

สถำนภำพสมรส  
1 = โสด  2 = สมรส 3 = หยา่/หมา้ย/แยกกนัอยู ่

ทมีทีสั่งกดั  
1 = สโมสรสุพรีม ชลบุรี-อี.เทค   2 = สโมสรไดมอนด ์ฟู้ ด-ไฟน์เชฟ สปอร์ต คลบั 
3 = สโมสร นครราชสีมา คิวมินซี วซีี  4 = สโมสร ขอนแก่นสตาร์ วซีี   
5 = สโมสร นครนนท ์   6 = สโมสร โปรเฟล็กซ์ อาร์เอสย ูวซีี   
7 = สโมสร เกษตรศาสตร์ วซีี   8 = สโมสร แบล็ค พาวเวอร์ วซีี 
จ ำนวนปีในกำรเล่นวอลเลย์บอลอำชีพ  

1 = 1-3 ปี 2 = 4-6 ปี 3 = 7-9 ปี 
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4 = 10-13 ปี 5 = 14-17 ปี 6 = 18 ปี ข้ึนไป 
ประสบกำรณ์เป็นนักกฬีำวอลเลย์บอล 

1 = ระดบัมธัยม-ระดบัมหาวทิยาลยั 
2 = ระดบัเยาวชนทีมชาติ 
3 = ระดบัทีมชาติ 
4 = ระดบัสโมสรต่างประเทศ 
5 = ระดบัมธัยม-ระดบัมหาวทิยาลยั + ระดบัเยาวชนทีมชาติ 
6 = ระดบัมธัยม-ระดบัมหาวทิยาลยั + ระดบัเยาวชนทีมชาติ + ระดบัทีมชาติ 
7 = ระดับมธัยม-ระดับมหาวิทยาลัย + ระดับเยาวชนทีมชาติ + ระดับทีมชาติ + ระดับ

สโมสรต่างประเทศ 
8 = ระดบัมธัยม-ระดบัมหาวทิยาลยั + ระดบัเยาวชนทีมชาติ + ระดบัสโมสรต่างประเทศ 
9 = ระดบัทีมชาติ +  ระดบัสโมสรต่างประเทศ 

 
ตอนท่ี 2 เป็นการสอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพของนกัวอลเลยบ์อล

ผูว้ิจยัใชแ้นวคิดของ Walton (1975: 93-95) เร่ืองของหลกัการท างานท่ีสนองตอบตามความตอ้งการของแต่
ละบุคคลมี 8 ดา้น  

1. คุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพดา้นรายไดแ้ละผลตอบแทน  
2. คุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพดา้นสวสัดิการและหลกัประกนัการท างาน 
3. คุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพดา้นโอกาสในการพฒันาทกัษะและความสามารถ 
4. คุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพดา้นความกา้วหนา้และความมัน่คงในอาชีพ 
5. คุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพดา้นความสมดุลระหวา่งชีวติการท างานและชีวติส่วนตวั 
6. คุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพดา้นความสัมพนัธ์ท่ีดีในทีม 
7. คุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพดา้นโอกาสทางสังคมและการมีส่วนร่วมท่ีเท่าเทียมกนั 
8. คุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพดา้นสุขภาพท่ีสมบูรณ์ 
แต่ละดา้นอยูใ่นระดบัใดเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วน ประมาณค่า (Rating scale) แบ่งเป็น 5 

ระดบั ตามแนวคิดของเบสท์ (Best, 1997: 190) โดยให้คะแนนในแต่ละระดบัความคิดเห็นโดยเรียงจาก
ระดบัคุณภาพชีวติ ดงัน้ี 

ค่าเฉล่ีย 4.50-5.00 หมายถึง ระดบัคุณภาพชีวติดีมาก 
ค่าเฉล่ีย 3.50-4.49 หมายถึง ระดบัคุณภาพชีวติดี 
ค่าเฉล่ีย 2.50-3.49 หมายถึง ระดบัคุณภาพชีวติดีปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 1.50-2.49 หมายถึง ระดบัคุณภาพชีวติต ่า 
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ค่าเฉล่ีย 1.00-1.49 หมายถึง ระดบัคุณภาพชีวติต ่าท่ีสุด 
การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความพึงพอใจ ผูว้ิจยัใชส้ถิติ t-test ท่ีระดบั

นัยส าคญัทางสถิติ .05 กรณีท่ีตวั แปรอิสระมี 2 กลุ่ม และใช้วิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(ONE WAY ANOVA) ในกรณีท่ีตวัแปรอิสระมีมากกวา่ 2 กลุ่ม 

ตอนท่ี 3 คุณภาพชีวิตในช่วงสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ท่ีผ่านมาของนักกีฬาวอลเลยบ์อล
หญิงไทยแลนดลี์กอยูใ่นระดบัใด มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัใด แบบสอบถามจะถามถึง 

1. คุณภาพชีวติของนกัวอลเลยบ์อลอาชีพแยล่งเม่ือเทียบกบัช่วงก่อนเกิดสถานการณ์โควิด 
2. ความพึงพอใจต่อรูปแบบการบริหารจดัการการแข่งขนัวอลเลยบ์อลไทยแลนด์ลีกของสมาคม

วอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย 
3. ความพึงพอใจต่อรูปแบบการบริหารจดัการการแข่งขนัวอลเลยบ์อลไทยแลนด์ลีกของสโมรสรตน้

สังกดั 
4. การเป็นนกัวอลเลยบ์อลอาชีพสามารถ “ยกระดบั” คุณภาพชีวติของท่านใหดี้ข้ึนได ้

เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) แบ่งเป็น 5 ระดบั โดยเรียง จาก เห็น
ดว้ยอยา่งยิง่มาก เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ ตามแนวคิดของเบสท ์(Best, 1997: 190)  

การแปลความหมายของคะแนน ผูว้ิจยัก าหนดเกณฑ์ส าหรับวดัระดบัความพึงพอใจของนกักีฬา
วอลเลยบ์อลหญิงไทยแลนดลี์กโดยเอาค่าเฉล่ีย (Mean) ของคะแนนเป็นตวัช้ีวดั โดยเกณฑ ์ดงัน้ี   

ค่าเฉล่ีย 4.50-5.00 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นคุณภาพชีวิตในช่วงสถานการณ์โรคระบาดโควิด-
19 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

ค่าเฉล่ีย 3.50-4.49 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นคุณภาพชีวิตในช่วงสถานการณ์โรคระบาดโควิด-
19 เห็นดว้ย 

ค่าเฉล่ีย 2.50-3.49 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นคุณภาพชีวิตในช่วงสถานการณ์โรคระบาดโควิด-
19 ไม่แน่ใจ 

ค่าเฉล่ีย 1.50-2.49 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นคุณภาพชีวิตในช่วงสถานการณ์โรคระบาดโควิด-
19ไม่เห็นดว้ย 

ค่าเฉล่ีย 1.00-1.49 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นคุณภาพชีวิตในช่วงสถานการณ์โรคระบาดโควิด-
19 ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

ตอนท่ี 4 เป็นการสอบถามขอ้มูลและความคิดเห็นโดยการสัมภาษณ์บุคลากร โดยใช้วิธีวิเคราะห์
การจดัหมวดหมู่ของขอ้มูล ท่ีไดจ้ากการสังเกตแบบมีส่วนร่วมและการสัมภาษณ์เจาะลึกผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั 
โดยจ าแนกขอ้มูลออกเป็นหมวดหมู่อย่างเป็นระบบตามประเด็นท่ีก าหนดไวใ้นกรอบแนวคิดการศึกษา
รวมทั้งประเด็นใหม่ท่ีพบเพิ่มเติม แล้วน ามาท าความเข้าใจในความหมายของขอ้มูลแต่ละประเด็นและ
เช่ือมโยงความสอดคล้องและความสัมพนัธ์ของขอ้มูลท่ีท าการศึกษา ผ่านการวิเคราะห์ตีความตามหลกั
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ตรรกะ (Logical Reasoning) ควบคู่กับการวิเคราะห์บริบทของนักวอลเลยบ์อล (Context Analysis) และ
เทียบเคียงแนวคิด ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงเป็นการสร้างความเขา้ใจกบัเน้ือหาในประเด็นท่ีศึกษา
และความสอดคลอ้งกบคุณภาพชีวติของนกัวอลเลยบ์อลในภาพรวม 
 สรุปการศึกษาในส่วนของการด าเนินการวิจยัจะเป็นแนวทางในการได้มาซ่ึงขอ้มูลเพื่อทดสอบ

ค าถามการวิจยัท่ีผูว้ิจยัได้ก าหนดข้ึนไวโ้ดยเน้ือหาในบทท่ี 1 ซ่ึงได้น าเสนอถึงรายละเอียดของรูปแบบ     

การด าเนินการวิจยั ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง เคร่ืองมือวิจยั การรวบรวมขอ้มูล และการวิเคราะห์ขอ้มูล

และสถิติ ในการวเิคราะห์ขอ้มูลจะเป็นการน าเสนอผลการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามและผลการ

วเิคราะห์ขอ้มูลจากการค านวณค่าสถิติต่างๆ ซ่ึงจะน าไปสู่การสรุปผลการศึกษาท่ีพบจากการวิจยัในล าดบั

ต่อไป 
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บทที ่4 

ผลกำรศึกษำ 
 

การศึกษาวิจยัเร่ืองคุณภาพชีวิตและความมัน่คงของนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงไทยแลนด์ลีก ผูว้ิจยั
ไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากงานวิจยัดงักล่าวโดยไดท้  าการประมวลขอ้มูลจากแบบสอบถามของ
ตวัอยา่งจ านวน 145 คน โดยแบ่งผลการน าเสนอการวเิคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 

4.1 ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัดา้นประชากร คุณสมบติัและประสบการณ์ของผูต้อบแบบสอบถาม เช่น 
อายุ สถานะภาพสมรส ทีมท่ีสังกัด จ  านวนปีในการเล่นวอลเลยบ์อลอาชีพ ประสบการณ์เป็นนักกีฬา
วอลเลยบ์อล 

4.2 ขอ้มูลเก่ียวกบัคุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพของนกัวอลเลยบ์อล 

4.3 ข้อมูลเก่ียวกับคุณภาพชีวิตในช่วงสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ท่ีผ่านมาของนักกีฬา
วอลเลยบ์อลหญิงไทยแลนดลี์ก 

4.4 ผลการวเิคราะห์ปัญหาคุณภาพชีวติของนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงไทยแลนดลี์ก 

จากปัญหาท่ีพบจากการตอบแบบสอบถามนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพไทยแลนด์ลีกกงัวลใน
เร่ืองใด และอยากให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งแก้ไขปัญหาและพฒันาคุณภาพชีวิตของนักกีฬาวอลเลยบ์อล
หญิงอาชีพ โดยแบ่งผลการน าเสนอการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

4.5 บทบาทของรัฐในการแก้ไขและพัฒนาคุณภาพชีวิตและความมั่นคงในอาชีพนักกีฬา
วอลเลยบ์อลหญิง    

ผลกำรศึกษำ 

 ผูว้จิยัไดท้  าการส่งแบบสอบถามดว้ยวธีิการตามท่ีไดก้ล่าวไวใ้นบทท่ี3 ซ่ึงไดมี้กลุ่มประชากรตามท่ี

ไดก้ าหนดไวร่้วมกนัท าแบบสอบถามดว้ยระบบ Google Form เตม็จ านวนตามท่ีไดก้ าหนดไว ้คิดเป็น 

100% ของกลุ่มประชากรกลุ่มเป้าหมาย โดยผูว้ิจยัไดส้รุปขอ้มูลของกลุ่มประกรท่ีร่วมท าแบบส ารวจ และ

สรุปขอ้แยกตามขอ้มูลพื้นฐานท่ีสอบถามไปออกเป็นตารางแบบคิดจ านวน และร้อยละไดด้งัน้ี 
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4.1 ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยด้ำนประชำกร คุณสมบัติและประสบกำรณ์ของผู้ตอบแบบสอบถำม 

เช่น อำยุ สถำนะภำพสมรส ทีมที่สังกัด จ ำนวนปีในกำรเล่นวอลเลย์บอลอำชีพ ประสบกำรณ์

เป็นนักกฬีำวอลเลย์บอลอำชีพหญิง 

ตารางท่ี 4.1.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของประชากรกลุ่มตวัอยา่ง 

ข้อมูลทัว่ไป จ ำนวน (คน) ร้อยละ 

อำยุ 

17-23 ปี   
24-30 ปี 
3 31-40 ปี  

 

 
97 
27 
21 

 

 
66.9 
18.6 
14.5 

รวม 145 100 
สถำนภำพสมรส  

โสด 
สมรส 
หยา่/หมา้ย/แยกกนัอยู ่

 
141 
4 
0 
 

 
97.2 
2.8 
0 

รวม 145 100 
ทมีทีสั่งกดั  

สโมสรสุพรีม ชลบุรี-อี.เทค   
สโมสรไดมอนด ์ฟู้ ด-ไฟน์เชฟ สปอร์ต คลบั 
สโมสร นครราชสีมา คิวมินซี วซีี    
สโมสร ขอนแก่นสตาร์ วซีี   
สโมสร นครนนท ์   
สโมสร โปรเฟล็กซ์ อาร์เอสย ูวซีี    
สโมสร เกษตรศาสตร์ วซีี    
สโมสร แบล็ค พาวเวอร์ วซีี 

 

 
17 
19 
18 
19 
18 
18 
18 
18 

 

 
11.7 
13.1 
12.4 
13.1 
12.4 
12.4 
12.4 
12.4 

รวม 145 100 
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จ ำนวนปีในกำรเล่นวอลเลย์บอลอำชีพ  
1-3 ปี 
4-6 ปี 
7-9 ปี 
10-13 ปี 
14-17 ปี 
18 ปี ข้ึนไป 

 
81 
18 
8 

18 
9 

10 

 
55.9 
12.4 
5.5 

12.4 
6.2 
6.9 

รวม 145 100 
ประสบกำรณ์เป็นนักกฬีำวอลเลย์บอล 

- ระดบัมธัยม-ระดบัมหาวทิยาลยั 
- ระดบัเยาวชนทีมชาติ 
- ระดบัสโมสรต่างประเทศ 
- ระดบัมธัยม-ระดบัมหาวทิยาลยั + ระดบัเยาวชนทีมชาติ 
- ระดบัมธัยม-ระดบัมหาวิทยาลยั + ระดบัเยาวชนทีมชาติ + 
ระดบัทีมชาติ 
- ระดบัมธัยม-ระดบัมหาวิทยาลยั + ระดบัเยาวชนทีมชาติ + 
ระดบัทีมชาติ + ระดบัสโมสรต่างประเทศ 
- ระดบัมธัยม-ระดบัมหาวิทยาลยั + ระดบัเยาวชนทีมชาติ + 
ระดบัสโมสรต่างประเทศ 
- ระดบัทีมชาติ +  ระดบัสโมสรต่างประเทศ 

 
67 
3 
1 

41 
11 

 
17 

 
4 
 

1 
 

 
46.2 
2.1 
0.7 

28.3 
7.6 

 
11.7 

 
2.8 

 
0.7 

รวม 145 100 
 

จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุ 17-23 ปี มีจ  านวนมากท่ีสุดคิดเป็น ร้อยละ 66.9 , กลุ่ม

ท่ีมีสถานภาพสมรสเป็นโสด มีจ านวนมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 97.2 , ทีมท่ีสังกดั มีจ านวนมากท่ีสุดคิดเป็น

ร้อยละ 13.1, จ  านวนปีในการเล่นวอลเลยบ์อลอาชีพท่ีมีจ านวนมากสุด คือ 1-3 ปี คิดเป็นร้อยละ 55.9, และ

ดา้นประสบการณ์การเป็นนกักีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพท่ีมีประสบการณ์ในระดบัมธัยม-ระดบัมหาวิทยาลยัมี

จ านวนมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 46.2 
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4.2 ข้อมูลเกีย่วกบัคุณภำพชีวติและควำมมัน่คงในอำชีพของนักวอลเลย์บอลอำชีพหญิง 
 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นความคิดเห็นในมุมมองของนกัวอลเลยบ์อลอาชีพเก่ียวกบัคุณภาพชีวิต

และความมัน่คงในอาชีพของนกัวอลเลยบ์อล วิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นโดยใช้แนวคิดของเบสท ์(Best, 
1997: 190) โดยเรียงจากระดบัคุณภาพชีวติ ดงัน้ี 

ค่าเฉล่ีย 4.50-5.00  หมายถึง  ระดบัคุณภาพชีวิตดีมาก 
ค่าเฉล่ีย 3.50-4.49  หมายถึง  ระดบัคุณภาพชีวิตดี 
ค่าเฉล่ีย 2.50-3.49  หมายถึง  ระดบัคุณภาพชีวิตดีปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 1.50-2.49  หมายถึง  ระดบัคุณภาพชีวิตต ่า 
ค่าเฉล่ีย 1.00-1.49  หมายถึง  ระดบัคุณภาพชีวิตต ่ามาก 
 

ตารางท่ี 4.2  คุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพดา้นรายไดแ้ละผลตอบแทน 

 
 

1.คุณภำพชีวติและควำมมั่นคงในอำชีพด้ำน
รำยได้และผลตอบแทน 

ระดับควำมคิดเห็นของนักวอลเลย์บอลอำชีพ 

สรุป 5 4 3 2 1 x ̅ S.D. 

1.1 รายไดจ้ากเงินเดือนและเบ้ียเล้ียงท่ีท่านไดรั้บจาก
สโมสรตน้สงักดั มีจ านวนเพียงพอต่อการด ารงชีวติ
อยา่งมีคุณภาพ 

จ านวน 
 

33 40 17 53 2 3.34 2.226 

ร้อยละ 22.8 27.6 11.7 36.6 1.4 

1.2 การจ่ายเงินเดือนของสโมสรตน้สงักดั จ่ายตรงเวลา 
ครบถว้นตามท่ีตกลงกนัในสญัญา 

จ านวน 
 

46 29 33 36 1 3.57 1.195 

ร้อยละ 31.7 20.0 22.8 24.8 0.7 

1.3 การจ่ายเบ้ียเล้ียงซอ้มของสโมสรตน้จ่ายตรงเวลา 
ครบถว้นตามท่ีตกลงกนัในสญัญา 

จ านวน 
 

44 32 30 38 1 3.55 1.196 

ร้อยละ 30.3 22.1 20.7 26.2 0.7 

1.4 สโมสรตน้สงักดัจดัการเงินรางวลัใหแ้ก่นกักีฬา
วอลเลยบ์อลเหมาะสมสอดคลอ้งกบัความสามารถของ
นกัวอลเลยบ์อลแต่ละคน 

จ านวน 
 

38 
 

37 35 34 1 3.53 1.137 

ร้อยละ 26.2 25.5 24.1 23.4 0.7 

โดยสำมำรถสรุปค่ำเฉลีย่ 𝑿̅ และค่ำ S.D. รวม 3.49 1.43 
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จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ คุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพดา้นรายไดแ้ละผลตอบแทน ตวัอยา่ง
อาชีพของนกัวอลเลยบ์อลหญิงในไทยแลนด์ลีก มีคุณภาพชีวิตดา้นรายไดแ้ละผลตอบแทนโดยรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลางจากความคิดเห็นของนกัวอลเลยบ์อลทั้งหมด 145 คน คิดเป็นร้อยละ 3.49 โดยประเด็นท่ีมี
คะแนนสูงท่ีสุดคือการจ่ายเงินเดือนของสโมสรต้นสังกัด จ่ายตรงเวลา ครบถ้วน คิดเป็นร้อยละ 3.57 
รองลงมาคือการจ่ายเบ้ียเล้ียงซ้อมของสโมสรตน้จ่ายตรงเวลา ครบถว้น คิดเป็นร้อยละ 3.55  รองลงมาคือ
สโมสรตน้สังกดัจดัการเงินรางวลัให้แก่นกักีฬาวอลเลยบ์อลเหมาะสมสอดคลอ้งกบัความสามารถของนกั
วอลเลยบ์อลแต่ละคนคิดเป็นร้อยละ 3.53 และอนัดบัสุดทา้ย รายไดจ้ากเงินเดือนและเบ้ียเล้ียงท่ีท่านไดรั้บ
จากสโมสรตน้สังกดั มีจ  านวนเพียงพอต่อการด ารงชีวติอยา่งมีคุณภาพคิดเป็นร้อยละ 3.34  

เน่ืองจากในส่วนของคุณภาพชีวิตด้านรายได้และผลตอบแทน มีค่า SD สูงมาก หมายถึง มีการ
กระจายของการตอบแบบสอบถาม ในประเด็นดา้นรายไดแ้ละผลตอบแทนบางกลุ่มอาจะให้คะแนนน้อย
บางกลุ่มอาจะให้คะแนนมาก ถา้สังเกตจากในตารางท่ี 4.2 คุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพดา้นรายได้
และผลตอบแทน จะพบวา่กลุ่มท่ีตอบ 5 และตอบ 2 มีมากพอๆกนั  กลุ่มท่ีตอบ 5 ประมาณ 50%  และกลุ่ม
ท่ีตอบ 2 ประมาณ 40% 

 

ตารางท่ี 4.3  คุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพดา้นสวสัดิการและหลกัประกนัการท างาน 

 

2. คุณภำพชีวติและควำมมั่นคงในอำชีพด้ำน
สวสัดิกำรและหลกัประกนักำรท ำงำน 

ระดับควำมคิดเห็นของนักวอลเลย์บอลอำชีพ 

สรุป 5 4 3 2 1 x ̅ S.D. 

2.1 สวสัดิการดา้นการรักษาจากสโมสรท่ีสงักดั
เพียงพอต่อการรักษาและฟ้ืนฟสูมรรถภาพภายหลงัการ
บาดเจ็บ 

จ านวน 
 

31 77 30 7 - 3.91 0.781 

ร้อยละ 21.4 53.1 20.7 4.8 - 

2.2 สโมสรตน้สงักดัจดัสวสัดิการการท างานของนกั
วอลเลยบ์อลอาชีพท่ีเป็นผูเ้ล่นท่ีไม่มีดีกรีทีมชาติ 
ทดัเทียมกบัผูท่ี้มีดีกรีทีมชาติ 
 
 

จ านวน 
 

24 58 47 14 2 3.61 0.923 

ร้อยละ 16.6 40.0 32.4 9.7 1.4 

2.3 สโมสรตน้สงักดัใหห้ลกัประกนัในการท างานของ
นกัวอลเลยบ์อลอาชีพท่ีเป็นผูเ้ล่นท่ีไม่มีดีกรีทีมชาติ 
ทดัเทียมกบัผูท่ี้มีดีกรีทีมชาติ 

จ านวน 
 
 

22 58 47 16 2 3.57 0.927 

ร้อยละ 15.2 40.0 32.4 11.0 1.4 



34 
 

2.4 สโมสรตน้สงักดัจดัสวสัดิการดา้นท่ีพกัอาศยัได้
อยา่งเพียงพอและเหมาะสม 

จ านวน 
 

25 74 34 9 3 3.75 0.886 

ร้อยละ 17.2 51.0 23.4 6.2 2.1 
 

2.5 สโมสรตน้สงักดัจดัสวสัดิการดา้นทุนการศึกษาได้
อยา่งเพียงพอและเหมาะสม 

จ านวน 
 

26 84 25 8 2 3.86 0.825 

ร้อยละ 17.9 57.9 17.2 5.5 1.4 

2.6 สญัญาจา้งของสโมสรตน้สงักดัมีความเป็นธรรม
กบันกัวอลเลยบ์อล 

จ านวน 
 

28 62 40 13 2 3.70 0.930 

ร้อยละ 19.3 42.8 27.6 9.0 1.4 

2.7 หลงัจากเลิกเล่นกีฬาอาชีพสโมสรตน้สงักดัมี
หลกัประกนัในการเขา้ท างานประจ าอยา่งเพียงพอและ
เหมาะสม 

จ านวน 
 

24 56 53 10 2 3.62 0.890 

ร้อยละ 16.6 38.6 26.6 6.9 1.4 

โดยสำมำรถสรุปค่ำเฉลีย่ 𝑋̅ และค่ำ S.D. รวม 3.71 0.88 

 
ตารางท่ี 4.3  พบวา่ ดา้นสวสัดิการและหลกัประกนัการท างาน ตวัอยา่งอาชีพของนกัวอลเลยบ์อล

หญิงในไทยแลนด์ลีก มีคุณภาพชีวิตการท างานดา้นสวสัดิการและหลกัประกนัการท างานโดยรวมอยู่ใน
ระดบัดีคิดเป็นร้อยละ 3.71 โดยประเด็นท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุดคือ สวสัดิการดา้นการรักษาจากสโมสรท่ีสังกดั
เพียงพอต่อการรักษาและฟ้ืนฟูสมรรถภาพภายหลงัการบาดเจ็บคิดเป็นร้อยละ 3.91 รองลงมาสโมสรตน้
สังกดัจดัสวสัดิการดา้นทุนการศึกษาไดอ้ยา่งเพียงพอและเหมาะสมคิดเป็นร้อยละ 3.86 มาสโมสรตน้สังกดั
จดัสวสัดิการดา้นท่ีพกัอาศยัไดอ้ยา่งเพียงพอและเหมาะสมคิดเป็นร้อยละ 3.75 สัญญาจา้งของสโมสรตน้
สังกดัมีความเป็นธรรมกบันักวอลเลยบ์อลคิดเป็นร้อยละ 3.70 สโมสรตน้สังกดัมีหลกัประกนัในการเขา้
ท างานประจ าอยา่งเพียงพอและเหมาะสมคิดเป็นร้อยละ 3.62 สโมสรตน้สังกดัจดัสวสัดิการการท างานของ
นกัวอลเลยบ์อลอาชีพท่ีเป็นผูเ้ล่นท่ีไม่มีดีกรีทีมชาติ ทดัเทียมกบัผูท่ี้มีดีกรีทีมชาติคิดเป็นร้อยละ 3.61 และ
สโมสรตน้สังกดัให้หลกัประกนัในการท างานของนักวอลเลยบ์อลอาชีพท่ีเป็นผูเ้ล่นท่ีไม่มีดีกรีทีมชาติ 
ทดัเทียมกบัผูท่ี้มีดีกรีทีมชาติคิดเป็นร้อยละ 3.57 
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ตารางท่ี 4.4  คุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพดา้นโอกาสในการพฒันาทกัษะและ
ความสามารถ 

 

 
 

 

3. คุณภำพชีวติและควำมมั่นคงในอำชีพด้ำน
โอกำสในกำรพฒันำทกัษะและควำมสำมำรถ 

ระดับควำมคิดเห็นของนักวอลเลย์บอลอำชีพ 

สรุป 5 4 3 2 1 x ̅ S.D. 

3.1 ปัจจุบนัประเทศไทยมีสถานท่ี อุปกรณ์ วทิยาการ 
และบุคลากรในการสนบัสนุนใหน้กัวอลเลยบ์อลอาชีพ 
สามารถพฒันาทกัษะและความสามารถอยา่งเพียงพอ 

จ านวน 
 

32 93 18 1 1 4.06 0.658 

ร้อยละ 22.1 64.1 12.4 0.7 0.7 

3.2 ท่านไดรั้บโอกาสในการพฒันาทกัษะและ
ความสามารถในอาชีพจากสโมสรท่ีสงักดัหรือ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งเพียงพอ  

จ านวน 
 

35 91 15 4 - 4.08 0.672 

ร้อยละ 24.1 62.8 10.3 2.8  

3.3 ท่านไดรั้บโอกาสในการท่ีจะเรียนรู้หรือแลกเปล่ียน
ประสบการณ์ในการเล่นวอลเลยบ์อล เพื่อพฒันาทกัษะ
กบัทีมในสโมสรอ่ืนทั้งในและ/หรือต่างประเทศ อยา่ง
สม ่าเสมอ 
 

จ านวน 
 

27 87 25 6 - 3.93 0.723 

ร้อยละ 18.6 60.0 17.2 4.1 - 

3.4 การไดรั้บโอกาสในการลงเล่นเป็นตวัจริงในการ
แข่งขนัคร้ังส าคญัๆอยา่งสม ่าเสมอ 

จ านวน 
 

33 84 21 6 1 3.98 0.777 

ร้อยละ 22.8 57.9 14.5 4.1 0.7 

3.5ท่านไดรั้บการฝึกฝนจากผูฝึ้กสอนประจ าทีมเป็น
อยา่งดีจนสามารถพฒันาทกัษะและความสามารถของ
ตนเอง 

จ านวน 
 

38 91 13 2 1 4.12 0.676 

ร้อยละ 26.2 62.8 9.0 1.4 0.7 

โดยสำมำรถสรุปค่ำเฉลีย่   𝑋̅ และค่ำ S.D. รวม 4.03 0.70 
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ตารางท่ี 4.4  ดา้นโอกาสในการพฒันาทกัษะและความสามารถผลการศึกษาพบวา่ ตวัอยา่งอาชีพ
ของนกัวอลเลยบ์อลหญิงในไทยแลนด์ลีก มีคุณภาพชีวิตการท างานดา้นโอกาสในการพฒันาทกัษะและ
ความสามารถโดยรวมอยู่ในระดบัดีคิดเป็นร้อยละ 4.03 โดยประเด็นท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุดคือการไดรั้บการ
ฝึกฝนจากผูฝึ้กสอนประจ าทีมเป็นอยา่งดีจนสามารถพฒันาทกัษะและความสามารถของตนเองคิดเป็นร้อย
ละ4.12 รองลงมาคือการไดรั้บโอกาสในการพฒันาทกัษะและความสามารถในอาชีพจากสโมสรท่ีสังกดั
หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งเพียงพอคิดเป็นร้อยละ 4.08 ประเทศไทยมีสถานท่ี อุปกรณ์ วิทยาการ และ
บุคลากรในการสนบัสนุนให้นกัวอลเลยบ์อลอาชีพ สามารถพฒันาทกัษะและความสามารถอยา่งเพียงพอ
คิดเป็นร้อยละ 4.06 การไดรั้บโอกาสในการลงเล่นเป็นตวัจริงในการแข่งขนัคร้ังส าคญัๆอยา่งสม ่าเสมอคิด
เป็นร้อยละ 3.98  และการได้รับโอกาสในการท่ีจะเรียนรู้หรือแลกเปล่ียนประสบการณ์ในการเล่น
วอลเลยบ์อล เพื่อพฒันาทกัษะกบัทีมในสโมสรอ่ืนทั้งในและ/หรือต่างประเทศ อยา่งสม ่าเสมอคิดเป็นร้อย
ละ 3.93 

 

ตารางท่ี 4.5  คุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพดา้นความกา้วหนา้และความมัน่คงในอาชีพ 

 

4. คุณภำพชีวติและควำมมั่นคงในอำชีพด้ำน
ควำมก้ำวหน้ำและควำมมั่นคงในอำชีพ 

ระดับควำมคิดเห็นของนักวอลเลย์บอลอำชีพ 

สรุป 5 4 3 2 4 x ̅ S.D. 

4.1 ท่านไดรั้บการสนบัสนุนจากสโมสรตน้สงักดัให้
กา้วหนา้อยา่งเป็นธรรม และสอดคลอ้งกบัศกัยภาพ 

จ านวน 
 

37 86 18 3 1 4.07 0.723 

 
ร้อยละ 

25.5 59.3 12.4 2.1 0.7 

4.2 อาชีพนกัวอลเลยบ์อลเป็นอาชีพท่ีสามารถสร้าง
ความมัน่คงในระยะยาวได ้โดยการปรับเปล่ียนเป็นผู ้
ฝึกสอนหรือเจา้หนา้ท่ีสโมสร 
 

จ านวน 
 

34 89 18 3 1 4.05 0.710 

 
ร้อยละ 

23.4 61.4 12.4 2.1 0.7 

4.3  อาชีพนกัวอลเลยบ์อลเป็นอาชีพท่ีสามารถสร้าง
ความมัน่คงในระยะยาวได ้โดยการปรับเปล่ียนเป็น
บุคลากรในสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย   

 
 

จ านวน 
 

30 93 17 4 1 4.01 0.707 

 
ร้อยละ 

20.7 64.1 11.7 2.8 0.7 
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ตารางท่ี 4.5 ดา้นความกา้วหนา้และความมัน่คงในอาชีพผลการศึกษาพบวา่ ตวัอยา่งอาชีพของนกั
วอลเลยบ์อลหญิงในไทยแลนด์ลีก มีคุณภาพชีวิตการท างานดา้นความกา้วหน้าและความมัน่คงในอาชีพ
โดยรวมอยูใ่นระดบัดีคิดเป็นร้อยละ 4.04  โดยประเด็นท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุดคือการไดรั้บการสนบัสนุนจาก
สโมสรต้นสังกัดให้ก้าวหน้าอย่างเป็นธรรม และสอดคล้องกับศกัยภาพคิดเป็นร้อยละ 4.07 รองลงมา
สโมสรตน้สังกดัให้โอกาสในการเขา้รับการฝึกอบรมเพื่อพฒันาตวัเองให้มีคุณสมบติัส าหรับการเป็นผู ้
ฝึกสอนคิดเป็นร้อยละ 4.06 เท่ากนักบัเส้นทางอาชีพในกีฬาวอลเลยบ์อล เปิดโอกาสให้นักวอลเลยบ์อล
สามารถสร้างความก้าวหน้าและความมั่นคงในอาชีพได้ รองลงมาอาชีพนักวอลเลย์บอลเป็นอาชีพท่ี
สามารถสร้างความมัน่คงในระยะยาวได้ โดยการปรับเปล่ียนเป็นผูฝึ้กสอนหรือเจา้หน้าท่ีสโมสรคิดเป็น
ร้อยละ 4.05 อาชีพนักวอลเลย์บอลเป็นอาชีพท่ีสามารถสร้างความมั่นคงในระยะยาวได้ โดยการ
ปรับเปล่ียนเป็นบุคลากรในสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยคิดเป็นร้อยละ 4.01 และสโมสรตน้สังกดั
ใหโ้อกาสเล่นใหที้มชาติหรือสโมสรต่างประเทศคิดเป็นร้อยละ 3.99 

4.4 สโมสรตน้สงักดัใหโ้อกาสเล่นใหที้มชาติหรือ
สโมสรต่างประเทศ 

จ านวน 
 
 

34 84 2. 6 1 3.99 0.777 

 
ร้อยละ 

23.4 57.9 13.8 4.1 0.7 

4.5 สโมสรตน้สงักดัใหโ้อกาสในการเขา้รับการ
ฝึกอบรมเพื่อพฒันาตวัเองใหมี้คุณสมบติัส าหรับการ
เป็นผูฝึ้กสอน (A, B และ C-License) 
 

 

จ านวน 
 

31 96 15 2 1 4.06 0.658 

 
ร้อยละ 

21.4 66.2 10.3 1.4 0.7 

4.6  เสน้ทางอาชีพในกีฬาวอลเลยบ์อล เปิดโอกาสให้
นกัวอลเลยบ์อลสามารถสร้างความกา้วหนา้และ
ความมัน่คงในอาชีพได ้

จ านวน 
 

35 88 19 2 1 4.06 0.699 

 
ร้อยละ 

24.1 60.7 13.1 1.4 0.7 

โดยสำมำรถสรุปค่ำเฉลีย่  𝑋̅และค่ำ S.D. รวม 4.04 0.71 
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ตารางท่ี 4.6  คุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพดา้นความสมดุลระหวา่งชีวติการท างานและชีวติส่วนตวั 

 

ตารางท่ี 4.5 ความสมดุลระหวา่งชีวิตการท างานและชีวติส่วนตวัผลการศึกษาพบวา่ ตวัอยา่งอาชีพ
ของนกัวอลเลยบ์อลหญิงในไทยแลนดลี์ก มีคุณภาพชีวติการท างานความสมดุลระหวา่งชีวติการท างานและ
ชีวติส่วนตวัโดยรวมอยูใ่นระดบัดีคิดเป็นร้อยละ 4.14 โดยประเด็นท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุดคือการจดัตารางการ
ฝึกซ้อมของสโมสรตน้สังกดัมีความเหมาะสม ท าให้ท่ามีวนัหยุดพกัผอ่นอย่างเพียงพออยา่งสม ่าเสมอคิด
เป็นร้อยละ 4.23 รองลงมามีเวลาไดพ้กัผอ่นคลายเครียดในแต่ละวนัอยา่งเพียงพอคิดเป็นร้อยละ 4.17 ในแต่
ละปีสามารถจดัสรรเวลาเดินทางไปพกัผอ่นต่างจงัหวดักบัเพื่อนๆ หรือครอบครัวคิดเป็นร้อยละ 4.11 และ
โอกาสไดร่้วมกิจกรรมในวนัส าคญัต่างๆ กบัครอบครัวอยา่งสม ่าเสมอคิดเป็นร้อยละ 4.08  

 
 

5. คุณภำพชีวติและควำมมั่นคงในอำชีพด้ำน
ควำมสมดุลระหว่ำงชีวติกำรท ำงำนและชีวติ

ส่วนตัว 

ระดับควำมคิดเห็นของนักวอลเลย์บอลอำชีพ 

สรุป 5 4 3 2 1 x ̅ S.D. 

5.1 จดัตารางการฝึกซอ้มของสโมสรตน้สงักดัมีความ
เหมาะสม ท าใหท่้ามีวนัหยดุพกัผอ่นอยา่งเพียงพออยา่ง
สม ่าเสมอ 
 

จ านวน 
 

44 94 4 2 1 4.23 0.632 

ร้อยละ 30.3 64.8 2.8 1.4 0.7 

5.2 ในแต่ละปีท่านสามารถจดัสรรเวลาเดินทางไป
พกัผอ่นต่างจงัหวดักบัเพ่ือนๆ หรือครอบครัว 

จ านวน 40 90 9 3 3 4.11 0.774 

ร้อยละ 27.6 62.1 6.2 2.1 2.1 

5.3 ท่านมีเวลาไดพ้กัผอ่นคลายเครียดในแต่ละวนัอยา่ง
เพียงพอ 
 
 

จ านวน 
 

41 95 5 - 4 4.17 0.736 

ร้อยละ 28.3 65.5 3.4 - 2.8 

5.4 ท่านมีโอกาสไดร่้วมกิจกรรมในวนัส าคญัต่างๆ กบั
ครอบครัวอยา่งสม ่าเสมอ 
 
 

จ านวน 38 91 9 4 3 4.08 0.786 

ร้อยละ 26.2 62.8 6.2 2.8 2.1 

โดยสำมำรถสรุปค่ำเฉลีย่  𝑋 ̅และค่ำ S.D. รวม 4.14 0.73 
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ตารางท่ี 4.7  ความสัมพนัธ์ท่ีดีในทีมผลการศึกษาพบวา่ ตวัอยา่งอาชีพของนกัวอลเลยบ์อลหญิงใน

ไทยแลนดลี์ก มีคุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพดา้นความสัมพนัธ์ท่ีดีในทีมโดยรวมอยูใ่นระดบัดีมาก
คิดเป็นร้อยละ 4.44 โดยประเด็นท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุดคือสามารถเขา้กบัเพื่อนร่วมทีมไดเ้ป็นอยา่งดีคิดเป็น
ร้อยละ 4.46 เท่ากบั การไดรั้บความช่วยเหลือท่ีดีจากเพื่อนในทีม รองลงมาไดรั้บหรือใหค้วามช่วยเหลือเม่ือ
เพื่อนร่วมทีมมีปัญหาในการแข่งขนัคิดเป็นร้อยละ 4.43 เท่ากบัมีความพึงพอใจกบัความสัมพนัธ์กบั
บุคลากรในทีมทุกระดบั 
 
 
 
 
 
 

6. คุณภำพชีวติและควำมมั่นคงในอำชีพด้ำน
ควำมสัมพนัธ์ทีด่ีในทมี 

ระดับควำมคิดเห็นของนักวอลเลย์บอลอำชีพ 

สรุป 5 4 3 2 1 x ̅ S.D. 

6.1 ท่านสามารถเขา้กบัเพ่ือนร่วมทีมไดเ้ป็นอยา่งดี จ านวน 
 

69 73 3 - - 4.46 0.540 

ร้อยละ 47.6 50.3 2.1 - - 

6.2 ท่านไดรั้บความช่วยเหลือท่ีดีจากเพ่ือนในทีม 
 

จ านวน 70 71 4 - - 4.46 0.553 

ร้อยละ 48.3 49.0 2.8 - - 

6.3 ท่านไดรั้บหรือใหค้วามช่วยเหลือเม่ือเพ่ือนร่วมทีม
มีปัญหาในการแข่งขนั 
 

 

จ านวน 
 

67 74 4 - - 4.43 0.550 

ร้อยละ 46.2 51.0 2.8 - - 

6.4 ท่านมีความพึงพอใจกบัความสมัพนัธ์กบับุคลากร
ในทีมทุกระดบั 

จ านวน 
 

66 75 4 - - 4.43 0.550 

ร้อยละ 45.5 51.7 2.8 - - 

โดยสำมำรถสรุปค่ำเฉลีย่  𝑋̅และค่ำ S.D. รวม 4.44 0.54 

 
ตารางท่ี 4.7  คุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพดา้นความสัมพนัธ์ท่ีดีใน

ทีม 
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ตารางท่ี 4.8 คุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพดา้นโอกาสทางสังคมและการมีส่วนร่วมท่ีเท่าเทียมกนั 

 
 

ตารางท่ี 4.8 โอกาสทางสังคมและการมีส่วนร่วมท่ีเท่าเทียมกนัผลการศึกษาพบว่า ตวัอย่างอาชีพ
ของนกัวอลเลยบ์อลหญิงในไทยแลนด์ลีก มีคุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพดา้นโอกาสทางสังคม
และการมีส่วนร่วมท่ีเท่าเทียมกนัโดยรวมอยูใ่นระดบัดีคิดเป็นร้อยละ 4.22โดยประเด็นท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุด
คือสมาชิกในทีมต่างยอมรับว่าท่านเป็นส่วนหน่ึงในการสร้างความส าเร็จคิดเป็นร้อยละ 4.24 รองลงมา
ไดรั้บการยอมรับจากสังคมในการเป็นนกักีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพคิดเป็นร้อยละ4.23 และมีส่วนร่วมในการ
ท าประโยชน์ใหแ้ก่สังคมในเร่ืองต่างๆนอกเหนือจากการเล่นวอลเลยบ์อลคิดเป็นร้อยละ 4.19 
 
 
 
 
 
  

7. คุณภำพชีวติและควำมมั่นคงในอำชีพด้ำน
โอกำสทำงสังคมและกำรมีส่วนร่วมทีเ่ท่ำเทยีม

กนั 

ระดับควำมคิดเห็นของนักวอลเลย์บอลอำชีพ 

สรุป 5 4 3 2 1 x ̅ S.D. 

7.1 ท่านไดรั้บการยอมรับจากสังคมในการเป็น
นกักีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพ 

จ านวน 
 

47 86 11 - 1 4.23 0.643 

ร้อยละ 32.4 59.3 7.6 - 0.7 

7.2 สมาชิกในทีมต่างยอมรับวา่ท่านเป็นส่วน
หน่ึงในการสร้างความส าเร็จ 

จ านวน 
 

48 88 7 - 2 4.24 0.670 

ร้อยละ 33.1 60.7 4.8 - 1.4 

7.3 ท่านมีส่วนร่วมในการท าประโยชน์ใหแ้ก่
สังคมในเร่ืองต่างๆนอกเหนือจากการเล่น
วอลเลยบ์อล 

จ านวน 
 

40 94 10 - 1 4.19 0.612 

ร้อยละ 27.6 64.8 6.9 - 0.7 

โดยสำมำรถสรุปค่ำเฉลีย่  𝑋 ̅และค่ำ S.D. รวม 4.22 0.64 
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ตารางท่ี 4.9 คุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพดา้นสุขภาพท่ีสมบูรณ์ 

 

 ตารางท่ี 4.9 ดา้นสุขภาพท่ีสมบูรณ์ผลการศึกษาพบวา่ ตวัอยา่งอาชีพของนกัวอลเลยบ์อลหญิงใน

ไทยแลนด์ลีก มีคุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพดา้นสุขภาพท่ีสมบูรณ์โดยรวมอยูใ่นระดบัดีคิดเป็น

ร้อยละ 4.30 โดยประเด็นท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุดคือสุขภาพร่างกายของท่านยงัคงมีความสมบูรณ์แข็งแรงคิด

เป็นร้อยละ 4.34 เท่ากบั ผลการทดสอบสมรรถภาพร่างกายของท่านก่อนการแข่งขนัเป็นท่ีน่าพอใจและมี

สมาธิในการฝึกซ้อมและการแข่งขนั รองลงมาสโมสรมีการแนะน า/หลกัสูตรให้ความรู้ในการออกก าลงั

8. คุณภำพชีวติและควำมมั่นคงในอำชีพด้ำน
สุขภำพทีส่มบูรณ์ 

ระดับควำมคิดเห็นของนักวอลเลย์บอลอำชีพ 

สรุป 5 4 3 2 4 x ̅ S.D. 

8.1 สุขภาพร่างกายของท่านยงัคงมีความสมบูรณ์
แขง็แรง 

จ านวน 
 

56 84 4 - 1 4.34 0.603 

ร้อยละ 38.6 57.9 2.8 - 0.7 

8.2 ผลการทดสอบสมรรถภาพร่างกายของท่านก่อน
การแข่งขนัเป็นท่ีน่าพอใจ 
  

จ านวน 
 

54 86 5 - - 4.34 0.543 

ร้อยละ 37.2 59.3 3.4 - - 

8.3 ท่านมีสมาธิในการฝึกซอ้มและการแข่งขนั 
 

จ านวน 
 

56 84 4 - 1 4.34 0.603 

ร้อยละ 38.6 57.9 2.8 - 0.7 

8.4 สโมสรมีการแนะน า/หลกัสูตรใหค้วามรู้ในการ
ออกก าลงักายเพ่ือคงความสมบูรณ์แขง็แรงของร่าย
กายในระยะยาว 

จ านวน 59 79 5 - 2 4.33 0.678 

ร้อยละ 40.7 54.5 3.4 - 1.4 

8.5 โปรแกรมการฝึกซอ้มของสโมสรตน้สงักดั มี
ความเหมาะสม ช่วยใหท่้านสามารถลงเล่นไดต้ลอด
ระยะเวลาการแข่งขนัโดยไม่รู้สึกเหน็ดเหน่ือยมาก
เกินไป 

จ านวน 
 

51 79 9 2 4 4.18 0.831 

ร้อยละ 35.2 54.5 6.2 1.4 2.8 

โดยสำมำรถสรุปค่ำเฉลีย่  𝑋̅ และค่ำ S.D. รวม 4.30 0.65 
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กายเพื่อคงความสมบูรณ์แข็งแรงของร่ายกายในระยะยาวคิดเป็นร้อยละ 4.33 และโปรแกรมการฝึกซ้อม

ของสโมสรตน้สังกดั มีความเหมาะสม ช่วยให้ท่านสามารถลงเล่นไดต้ลอดระยะเวลาการแข่งขนัโดยไม่

รู้สึกเหน็ดเหน่ือยมากเกินไปคิดเป็นร้อยละ 4.18 

ตารางท่ี 4.10 สรุปแบบสอบถามคุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพในแต่ละดา้น 

จากผลการวิเคราะห์ในส่วนท่ี 4.2 ข้อมูลเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพของนัก

วอลเลยบ์อล  โดยใช้แนวคิดของ Walton (1975: 93-95) เร่ืองของหลกัการท างานท่ีสนองตอบตามความ

ตอ้งการของแต่ละบุคคลมี ประกอบไปดว้ย 8 ดา้น ดงัต่อไปน้ี   1.คุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพดา้น

รายไดแ้ละผลตอบแทนอยู่ในระดบัปานกลาง 2.คุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพดา้นสวสัดิการและ

หลกัประกนัการท างานอยู่ในระดบัดี 3. คุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพด้านโอกาสในการพฒันา

ทกัษะและความสามารถอยูใ่นระดบัดี 4. คุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพดา้นความกา้วหนา้และความ

มัน่คงในอาชีพอยู่ในระดบัดี 5. คุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพดา้นความสมดุลระหว่างชีวิตการ

ท างานและชีวิตส่วนตวัอยูใ่นระดบัดี 6. คุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพดา้นความสัมพนัธ์ท่ีดีในทีม

อยูใ่นระดบัดี 7. คุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพดา้นโอกาสทางสังคมและการมีส่วนร่วมท่ีเท่าเทียม

กนัอยูใ่นระดบัดี และ 8. คุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพดา้นสุขภาพท่ีสมบูรณ์อยูใ่นระดบัดี 

คุณภำพชีวติและควำมมั่นคงในอำชีพของนักวอลเลย์บอล x ̅ S.D. ระดับ อนัดับ 
(n=145) 

1. ดา้นรายไดแ้ละผลตอบแทน   3.49 1.43 ปานกลาง 3 

2. ดา้นสวสัดิการและหลกัประกนัการท างาน 3.71 0.88 ดี 4 
 

3. ดา้นโอกาสในการพฒันาทกัษะและความสามารถ 4.03 0.70 ดี 4 

4. ดา้นความกา้วหนา้และความมัน่คงในอาชีพ 4.04 0.71 ดี 4 

5. ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวติการท างานและชีวติส่วนตวั 4.14 0.73 ดี 4 

6. ดา้นความสมัพนัธ์ท่ีดีในทีม 
 

4.44 0.54 ดี 4 

7. ดา้นโอกาสทางสงัคมและการมีส่วนร่วมท่ีเท่าเทียมกนั 4.22 0.64 ดี 4 

8. ดา้นสุขภาพท่ีสมบูรณ์ 4.30 0.65 ดี 4 
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ผลสรุป ในส่วนท่ี 4.2 ขอ้มูลเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพของนักวอลเลยบ์อล 

จากการศึกษาพบว่านักวอลเลย์บอลหญิงในไทยแลนด์ลีก มีคุณภาพชีวิตและความมัน่คงอยู่ในระดับ

คุณภาพชีวติดี 7 ดา้น และระดบัปานกลาง 1 ดา้น 

 

4.3 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภำพชีวิตในช่วงสถำนกำรณ์โรคระบำดโควิด-19 ที่ผ่ำนมำของนักกีฬำ

วอลเลย์บอลหญิงไทยแลนด์ลกี 

 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นความคิดเห็นในมุมมองของนกัวอลเลยบ์อลอาชีพเก่ียวกบัคุณภาพชีวิต
และความมัน่คงในอาชีพของนกัวอลเลยบ์อลในช่วงก่อนและหลงัสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ท่ีผ่าน
มาของนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงไทยแลนด์ลีก วิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นโดยใช้แนวคิดของเบสท ์(Best, 
1997: 190) โดยเรียงจากเห็นดว้ยอยา่งยิง่ เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ ดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 4.11 คุณภาพชีวิตในช่วงก่อนและหลงัสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ท่ีผ่านมาของ

นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ 

 
ตารางท่ี 4.11 คุณภาพชีวิตในช่วงก่อนและหลงัสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ท่ีผ่านมาของ

นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ ผลการศึกษาพบวา่ ตวัอยา่งอาชีพของนกัวอลเลยบ์อลหญิงในไทยแลนดลี์ก
ในช่วงก่อนและหลงัสถานการณ์โรคระบาดโควดิ-19 ท่ีผา่นมาของนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ คุณภาพ
ชีวิตของนกัวอลเลยบ์อลอาชีพแยล่งเม่ือเทียบกบัช่วงก่อนเกิดสถานการณ์โควดิโดยเห็นดว้ยอยา่งยิง่คิดเป็น
ร้อยละ 4.58  

 

คุณภำพชีวติในช่วงก่อนและหลงัสถำนกำรณ์โรค
ระบำดโควดิ-19 ทีผ่่ำนมำของนักกฬีำวอลเลย์บอล

หญิงอำชีพ 

ระดับควำมคิดเห็นของนักวอลเลย์บอลอำชีพ 

สรุป 5 4 3 2 4 x ̅ S.D. 

 
1. คุณภาพชีวติของนกัวอลเลยบ์อลอาชีพแยล่งเม่ือ
เทียบกบัช่วงก่อนเกิดสถานการณ์โควดิ 

จ านวน 
 

93 46 4 1 1 4.58 0.653 

ร้อยละ 64.1 31.7 2.8 0.7 0.7 

โดยสำมำรถสรุปค่ำเฉลีย่  𝑋 ̅และค่ำ S.D. รวม 4.58 0.653 
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ตารางท่ี 4.12 คุณภาพชีวติในช่วงก่อนและหลงัสถานการณ์โรคระบาดโควดิ-19 ท่ีผา่นมาของ
นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ 

 
ตารางท่ี 4.12 คุณภาพชีวิตในช่วงก่อนและหลงัสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ท่ีผ่านมาของ

นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ ผลการศึกษาพบวา่ ตวัอยา่งอาชีพของนกัวอลเลยบ์อลหญิงในไทยแลนดลี์ก 
ต่อการบริหารจดัการการแข่งขนัวอลเลยบ์อลไทยแลนด์ลีกของสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยโดย
รวมอยู่ในระดบัดีมากคิดเป็นร้อยละ 4.03 โดยประเด็นท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุดคือสมาคมวอลเลยบ์อลแห่ง
ประเทศไทย มีบทบาทสูงในการสนบัสนุนให้นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพมีโอกาสในการพฒันาและมี
ความกา้วหนา้ในอาชีพคิดเป็นร้อยละ 4.10 เท่ากบัสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีบทบาทสูงในการ
ดูแลเร่ืองความปลอดภัยจากโรคโควิด-19 ในหมู่นักกีฬาวอลเลย์บอลหญิงอาชีพ รองลงมาสมาคม

2. ควำมเห็นต่อกำรบริหำรจดักำรกำรแข่งขนั
วอลเลย์บอลไทยแลนด์ลกีของสมำคมวอลเลย์บอล

แห่งประเทศไทย 

ระดับควำมคิดเห็นของนักวอลเลย์บอลอำชีพ 

สรุป 5 4 3 2 4 x ̅ S.D. 

2.1 สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีบทบาท
สูงในการสนบัสนุนความมัน่คงในอาชีพของนกักีฬา
วอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ 

จ านวน 
 

26 101 16 1 1 4.03 0.617 

ร้อยละ 17.9 69.7 11.0 0.7 0.7 

2.2 สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีบทบาท
สูงในการสนบัสนุนใหน้กักีฬาวอลเลยบ์อลหญิง
อาชีพมีโอกาสในการพฒันาและมีความกา้วหนา้ใน
อาชีพ 

จ านวน 
 

29 103 12 - 1 4.10 0.581 

ร้อยละ 20.0 71.0 8.3 - 0.7 

2.3 สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีบทบาท
สูงในการส่งเสริมความเป็นธรรมในหมู่นกักีฬา
วอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ 

จ านวน 
 

32 100 12 - 1 4.08 0.682 

ร้อยละ 22.1 69.0 8.3 - 0.7 

2.4 สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีบทบาท
สูงในการดูแลเร่ืองค่ารักษาพยาบาลในหมู่นกักีฬา
วอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ 

จ านวน 
 

23 97 16 7 2 3.91 0.763 

ร้อยละ 15.9 66.9 11.0 4.8 1.4 

2.5 สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีบทบาท
สูงในการสนบัสนุนงบประมาณใหแ้ต่ละสโมสร  

จ านวน 25 98 18 1 3 3.97 0.716 

ร้อยละ 17.2 67.6 12.4 0.7 2.1 
2.6 สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีบทบาท
สูงในการดูแลเร่ืองความปลอดภยัจากโรคโควดิ-19 
ในหมู่นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ 

จ านวน 
 

34 98 12 - 1 4.10 0.694 

ร้อยละ 23.4 67.6 8.3 - 0.7 

โดยสำมำรถสรุปค่ำเฉลีย่  𝑋 ̅และค่ำ S.D. รวม 4.03 0.62 
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วอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีบทบาทสูงในการส่งเสริมความเป็นธรรมในหมู่นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิง
อาชีพคิดเป็นร้อยละ 4.08 สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีบทบาทสูงในการสนบัสนุนความมัน่คง
ในอาชีพของนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพคิดเป็นร้อยละ 4.03 สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มี
บทบาทสูงในการสนบัสนุนงบประมาณให้แต่ละสโมสรคิดเป็นร้อยละ 3.97 และสมาคมวอลเลยบ์อลแห่ง
ประเทศไทย มีบทบาทสูงในการดูแลเร่ืองค่ารักษาพยาบาลในหมู่นักกีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพคิดเป็น
ร้อยละ 3.91  

 

ตารางท่ี 4.13 คุณภาพชีวติในช่วงก่อนและหลงัสถานการณ์โรคระบาดโควดิ-19 ท่ีผา่นมาของ
นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ 

 

3. ควำมเห็นต่อรูปแบบกำรบริหำรจดักำรกำรแข่งขัน
วอลเลย์บอลไทยแลนด์ลกีของสโมสรต้นสังกดั 

ระดับควำมคิดเห็นของนักวอลเลย์บอลอำชีพ 

สรุป 5 4 3 2 4 x ̅ S.D. 

2.1 สโมสรตน้สงักดัมีบทบาทสูงในการสนบัสนุน
ความมัน่คงในอาชีพของนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิง
อาชีพ 

จ านวน 
 

29 83 31 1 1 3.95 0.710 

ร้อยละ 20 57.2 21.4 0.7 0.7 
2.2 สโมสรตน้สงักดัไทย มีบทบาทสูงในการ
สนบัสนุนใหน้กักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพมี
โอกาสในการพฒันาและมีความกา้วหนา้ในอาชีพ 

จ านวน 
 

28 90 24 2 1 3.98 0.692 

ร้อยละ 19.3 62.1 16.6 1.4 0.7 

2.3 สโมสรตน้สงักดัมีบทบาทสูงในการส่งเสริม
ความเป็นธรรมในหมู่นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ 

จ านวน 
 

27 87 25 3 3 3.91 0.790 

ร้อยละ 18.6 60.0 17.2 2.1 2.1 

2.4 สโมสรตน้สงักดัไทย มีบทบาทสูงในการดูแล
เร่ืองค่ารักษาพยาบาลในหมู่นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิง
อาชีพ 

จ านวน 30 92 20 1 2 4.01 0.707 

ร้อยละ 20.7 63.4 13.8 0.7 1.4 

2.5 สโมสรตน้สงักดัมีบทบาทสูงในการสนบัสนุน
งบประมาณใหแ้ต่ละสโมสร 

จ านวน 
 

24 87 31 - 3 3.79 0.920 

ร้อยละ 16.6 60.0 21.4 - 2.1 

2.6 สโมสรตน้สงักดัมีบทบาทสูงในการดูแลเร่ือง
ความปลอดภยัจากโรคโควดิ-19 ในหมู่นกักีฬา
วอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ 

จ านวน 
 

35 80 26 3 1 3.94 0.888 

ร้อยละ 24.1 55.2 17.9 2.1 0.7 

โดยสำมำรถสรุปค่ำเฉลีย่  𝑋̅ และค่ำ S.D. รวม 3.93 0.78 
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ตารางท่ี 4.13 คุณภาพชีวิตในช่วงก่อนและหลงัสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ท่ีผ่านมาของ
นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ ผลการศึกษาพบวา่ ตวัอยา่งอาชีพของนกัวอลเลยบ์อลหญิงในไทยแลนดลี์ก 
ต่อรูปแบบการบริหารจดัการการแข่งขนัวอลเลยบ์อลไทยแลนด์ลีกของสโมรสรตน้สังกดัโดยรวมอยู่ใน
ระดบัดีคิดเป็นร้อยละ 3.93 โดยประเด็นท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุดคือสโมสรตน้สังกดั มีบทบาทสูงในการดูแล
เร่ืองค่ารักษาพยาบาลในหมู่นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพคิดเป็นร้อยละ 4.01 รองลงมาสโมสรตน้สังกดั 
มีบทบาทสูงในการสนบัสนุนให้นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพมีโอกาสในการพฒันาและมีความกา้วหนา้
ในอาชีพคิดเป็นร้อยละ 3.98 สโมสรต้นสังกัดมีบทบาทสูงในการสนับสนุนความมัน่คงในอาชีพของ
นักกีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพคิดเป็นร้อยละ 3.95 สโมสรตน้สังกดัมีบทบาทสูงในการดูแลเร่ืองความ
ปลอดภยัจากโรคโควิด-19 ในหมู่นักกีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพคิดเป็นร้อยละ 3.94 สโมสรตน้สังกดัมี
บทบาทสูงในการส่งเสริมความเป็นธรรมในหมู่นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพคิดเป็นร้อยละ 3.91 และ
สโมสรตน้สังกดัมีบทบาทสูงในการสนบัสนุนงบประมาณใหแ้ต่ละสโมสรคิดเป็นร้อยละ 3.79 

 
ตารางท่ี 4.14 คุณภาพชีวติในช่วงก่อนและหลงัสถานการณ์โรคระบาดโควดิ-19 ท่ีผา่นมาของ

นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ 
 

 

ตารางท่ี 4.14 คุณภาพชีวิตช่วงท่ีผ่านมาของนักกีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ ผลการศึกษาพบว่า 
ตวัอยา่งอาชีพของนกัวอลเลยบ์อลหญิงในไทยแลนดลี์กในช่วงก่อนและหลงัสถานการณ์โรคระบาดโควดิ-
19 ท่ีผา่นมาของนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ การเป็นนกัวอลเลยบ์อลอาชีพสามารถ “ยกระดบั” คุณภาพ
ชีวติของท่านใหดี้ข้ึนไดโ้ดยภาพรวมอยูใ่นระดบัดีคิดเป็นร้อยละ 4.39 

สรุปผลการศึกษา พบวา่ในหวัขอ้ 4.3 ขอ้มูลเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตในช่วงก่อนและหลงัสถานการณ์
โรคระบาดโควิด-19 ท่ีผ่านมาของนักกีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพนั้น คุณภาพชีวิตของนักวอลเลยบ์อล
อาชีพแยล่งเม่ือเทียบกบัช่วงก่อนเกิดสถานการณ์โควดิโดยรวมกลุ่มตวัอยา่งเห็นดว้ยอยา่งยิ่งคิดเป็นร้อยละ 
4.58 ความเห็นต่อการบริหารจดัการการแข่งขนัวอลเลยบ์อลไทยแลนด์ลีกของสมาคมวอลเลยบ์อลแห่ง
ประเทศไทยโดยรวมอยู่ในระดบัท่ืดีมากคิดเป็นร้อยละ 4.03 ความเห็นต่อรูปแบบการบริหารจดัการการ

คุณภำพชีวติในช่วงทีผ่่ำนมำของนักกฬีำ
วอลเลย์บอลหญิงอำชีพ 

ระดับควำมคิดเห็นของนักวอลเลย์บอลอำชีพ 

สรุป 5 4 3 2 4 x ̅ S.D. 

4. ท่านคิดวา่การเป็นนกัวอลเลยบ์อลอาชีพสามารถ 
“ยกระดบั” คุณภาพชีวติของท่านใหดี้ข้ึนได ้

จ านวน 72 60 12 - 1 4.39 0.700 

ร้อยละ 49.7 41.4 8.3 - 0.7 

โดยสำมำรถสรุปค่ำเฉลีย่  𝑋 ̅และค่ำ S.D. รวม 4.39 0.70 
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แข่งขนัวอลเลยบ์อลไทยแลนด์ลีกของสโมรสรตน้สังกดัโดยรวมอยูใ่นระดบัดีคิดเป็นร้อยละ 3.93 และการ
เป็นนกัวอลเลยบ์อลอาชีพสามารถ “ยกระดบั” คุณภาพชีวิตของท่านให้ดีข้ึนไดโ้ดยรวมอยูใ่นระดบัดีคิด
เป็นร้อยละ 4.39 

 

4.4 ผลกำรวเิครำะห์ปัญหำคุณภำพชีวติของนักกฬีำวอลเลย์บอลหญิงไทยแลนด์ลกี 
 

การศึกษาคุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพ ประกอบไปดว้ย 8 ดา้น ดงัต่อไปน้ี1.ดา้นรายได้
และผลตอบแทน 2. ด้านสวสัดิการและหลกัประกนัการท างาน 3. ด้านโอกาสในการพฒันาทกัษะและ
ความสามารถ 4. ดา้นความกา้วหน้าและความมัน่คงในอาชีพ 5. ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวิตการท างาน
และชีวิตส่วนตวั 6. ดา้นความสัมพนัธ์ท่ีดีในทีม 7. ดา้นโอกาสทางสังคมและการมีส่วนร่วมท่ีเท่าเทียมกนั 
8. ดา้นสุขภาพท่ีสมบูรณ์ ผลการศึกษา พบว่าคุณภาพชีวิตการในอาชีพนักกีฬาวอลเลยบ์อลในทุกด้านมี
คะแนนเฉล่ียอยใูนระดบัดี โดยมีคะแนนเฉล่ีย (x ̅) อยู ่ระหวา่ง 3.49-4.44 คะแนน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) อยูร่ะหวา่ง 0.54-1.4 ดงัตารางท่ี 4.15 

ตารางท่ี 4.15 ผลการวเิคราะห์ปัญหาคุณภาพชีวติของนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงไทยแลนดลี์ก 

 

ผูว้ิจยัได้จ  าแนกระดบัคุณภาพชีวิตตาม อายุ สถานะภาพสมรส ทีมท่ีสังกดั จ  านวนปีในการเล่น
วอลเลยบ์อลอาชีพ ประสบการณ์เป็นนกักีฬาวอลเลยบ์อล พบวา่  

คุณภำพชีวติและควำมมั่นคงในอำชีพของนักวอลเลย์บอล x ̅ S.D. ระดับ อนัดับ 
(n=145) 

1. ดา้นรายไดแ้ละผลตอบแทน   3.49 1.43 ปานกลาง 3 

2. ดา้นสวสัดิการและหลกัประกนัการท างาน 3.71 0.88 ดี 4 

3. ดา้นโอกาสในการพฒันาทกัษะและความสามารถ 4.03 0.70 ดี 4 

4. ดา้นความกา้วหนา้และความมัน่คงในอาชีพ 4.04 0.71 ดี 4 

5. ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวติการท างานและชีวติส่วนตวั 4.14 0.73 ดี 4 

6. ดา้นความสมัพนัธ์ท่ีดีในทีม 4.44 0.54 ดี 4 

7. ดา้นโอกาสทางสงัคมและการมีส่วนร่วมท่ีเท่าเทียมกนั 4.22 0.64 ดี 4 

8. ดา้นสุขภาพท่ีสมบูรณ์ 4.30 0.65 ดี 4 
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1. นักวอลเลย์บอลทีม่ีอำยุ 17-23 ปีมีควำมคิดเห็นแตกต่ำงไปจำกกลุ่มอำยุอืน่ ในด้ำนรำยได้และ
ผลตอบแทน ด้ำนควำมก้ำวหน้ำและควำมมั่นคง ด้ำนสวสัดิกำรและหลกัประกนั ด้ำนโอกำสในกำรพฒันำ
ทกัษะและควำมสำมำรถ 

จากการวิเคราะห์ ดา้นรายไดแ้ละผลตอบแทน F = 25.884 และ Sig = 0.00 ดา้นความกา้วหนา้และ
ความมัน่คง F = 7.094 และ Sig = 0.01 ดา้นสวสัดิการและหลกัประกนั F = 9.007 และ Sig = 0.00 และดา้น
โอกาสในการพฒันาทกัษะและความสามารถ F = 6.657 และ Sig = 0.02  นกัวอลเลยบ์อลกลุ่มอายุ 24-30ปี 
- 31 ปีข้ึนไปจะมองเร่ืองด้านรายได้และผลตอบแทน ดา้นความก้าวหน้าและความมัน่คง ดา้นสวสัดิการ
และหลกัประกนั ดา้นโอกาสในการพฒันาทกัษะและความสามารถ ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ี 0.05  

เน่ืองจากดา้นรายไดน้กักีฬาในกลุ่มอายุ 17-23 ปี ไดใ้ห้ความคิดเห็นวา่รายไดแ้ละผลตอบแทนไม่
เพียงพอต่อการด ารงชีวิต ( x ̅ = 3.49) ในส่วนของดา้นสวสัดิการและหลกัประกนัถูกมองวา่สวสัดิการดา้น
การรักษาไม่เพียงพอ สวสัดิการและหลกัประกนัระหวา่งผูเ้ล่นทีมชาติกบัผูเ้ล่นท่ีไม่เป็นทีมชาติไม่เท่าเทียม
กนั และสัญญาจา้งไม่เป็นธรรมกบัตวันกักีฬา ( x ̅ = 3.71)  ดา้นความกา้วหน้าและความมัน่คง ( x ̅ = 4.04) 
นกักีฬาในกลุ่มอายุ 17-23 ปี มองวา่ไม่ไดรั้บการสนบัสนุนความกา้วหน้าอย่างเป็นธรรม และดา้นโอกาส
ในการพฒันาทกัษะและความสามารถ ( x ̅ = 4.03) นกักีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพในกลุ่มอายุ 17-23 ปี ไดต้อบ
แบบสอบถามและมีความคิดเห็นวา่ไม่ไดรั้บโอกาสในการพฒันาทกัษะและความสามารถอยา่งเพียงพอ 

2. นักวอลเลย์บอลที่สโมสรที่สังกัดแตกต่ำงกันมีควำมเห็นในเร่ืองคุณภำพชีวิตและควำมมั่นคงใน
อำชีพแตกต่ำงกนั 

จากการวิเคราะห์ความแตกต่างของระดบัคุณภาพชีวิตการท างานและความมัน่คงในอาชีพของ                       
นกัวอลเลยบ์อล โดยจ าแนกตามสโมสรท่ีสังกดั ดงัน้ี 1.สโมสรสุพรีม ชลบุรี-อี.เทค 2. สโมสรไดมอนด ์
ฟู้ ด-ไฟน์เชฟ สปอร์ต คลบั 3. สโมสร นครราชสีมา คิวมินซี วีซี 4. สโมสร ขอนแก่นสตาร์ วีซี 5. สโมสร 
นครนนท ์ 6. สโมสร โปรเฟล็กซ์ อาร์เอสย ูวซีี 7. สโมสร เกษตรศาสตร์ วีซี 8. สโมสร แบล็ค พาวเวอร์ วีซี 
พบว่านกัวอลเลยบ์อลมีระดบัคุณภาพชีวิต ในทุกดา้นแตกต่างกนั ยกเวน้ดา้นโอกาสทางสังคมและการมี
ส่วนร่วมท่ีเท่าเทียมกนั และดา้นสุขภาพท่ีสมบูรณ์ 

ดา้นความสมดุลระหว่างชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตวั แตกต่างกนั  F = 6.432 และ Sig = 0.00  
เม่ือวิเคราะห์ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งแลว้ พบวา่นกัวอลเลยบ์อลท่ีสังกดัอยูส่โมสรเกษตรศาสตร์ วซีี มีความ
คิดเห็นแตกต่างไปจากกลุ่มอ่ืนอย่างมีนัยส าคัญท่ี 0.05 เน่ืองจากนักวอลเลย์บอลท่ีสังกัดดังกล่าวท า
แบบสอบถามและไดใ้ห้ความคิดเห็นวา่ความสมดุลระหวา่งชีวติส่วนตวักบัชีวติการท างานไม่สมดุลกนั ( x ̅ 
= 4.14)  อาทิ มีวนัหยดุไม่เพียงพอ ไม่มีโอกาสในการร่วมกิจกรรมต่างๆกบัครอบครัว 

ดา้นสวสัดิการและหลกัประกนัการท างาน F = 8.045 และ Sig = 0.00 เม่ือวิเคราะห์ขอ้มูลจากกลุ่ม
ตวัอยา่งแลว้ พบวา่นกัวอลเลยบ์อลท่ีสังกดัอยูส่โมสร โปรเฟล็กซ์ อาร์เอสย ูวีซี, สโมสรเกษตรศาสตร์ วีซี 
และ สโมสร แบล็ค พาวเวอร์ วีซี มีความคิดเห็นแตกต่างไปจากกลุ่มอ่ืนอย่างมีนยัส าคญัท่ี 0.05 เน่ืองจาก
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นกัวอลเลยบ์อลท่ีสังกดัดงักล่าวไดใ้ห้ความคิดเห็นว่าสวสัดิการดา้นการรักษาไม่เพียงพอ สวสัดิการและ
หลกัประกนัระหวา่งผูเ้ล่นทีมชาติกบัผูเ้ล่นท่ีไม่เป็นทีมชาติไม่เท่าเทียมกนั และสัญญาจา้งไม่เป็นธรรมกบั
ตวันกักีฬาและหลงัจากเลิกเล่นกีฬาอาชีพหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไม่สามารถมีหลกัประกนัในการเขา้ท างาน
ประจ า ( x ̅ = 3.71) 

ดา้นโอกาสในการพฒันาทกัษะและความสามารถ F = 4.679 และ Sig = 0.00 เม่ือวิเคราะห์ขอ้มูล
จากกลุ่มตวัอย่างแลว้ พบว่านกัวอลเลยบ์อลท่ีสังกดัอยู่สโมสรเกษตรศาสตร์ วีซี และ สโมสร แบล็ค พาว
เวอร์ วีซี มีความคิดเห็นแตกต่างไปจากกลุ่มอ่ืนอยา่งมีนยัส าคญัท่ี 0.05 เน่ืองจากนักวอลเลยบ์อลท่ีสังกดั
ดงักล่าวไดใ้หค้วามคิดเห็นวา่ ไม่ไดรั้บการสนบัสนุนในการใชส้ถานท่ีซ้อม อุปกรณ์ และวิทยาการ ในการ
พฒันาทกัษะและความสามารถท่ีเพียงพอ และยงัไม่รับโอกาสในการพฒันาทกัษะและความสามารถกบั
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ( x ̅ = 4.03) 

ดา้นความกา้วหนา้และความมัน่คงในอาชีพ F = 6.455 และ Sig = 0.00 เม่ือวเิคราะห์ขอ้มูลจากกลุ่ม
ตวัอยา่งแลว้ พบวา่นกัวอลเลยบ์อลท่ีสังกดัอยู่สโมสร แบล็ค พาวเวอร์ วีซี มีความคิดเห็นแตกต่างไปจาก
กลุ่มอ่ืนอย่างมีนัยส าคญัท่ี 0.05 เน่ืองจากนักวอลเลย์บอลท่ีสังกัดดังกล่าวได้ให้ความคิดเห็นว่าอาชีพ
วอลเลยบ์อลไม่สามารถสร้างความมัน่คงในระยะยาวได ้( x ̅ = 4.04) 

ดา้นรายไดแ้ละผลตอบแทน F = 43.021 และ Sig = 0.00 เม่ือวิเคราะห์ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งแลว้ 
พบว่านักวอลเลยบ์อลท่ีสังกดัอยู่สโมสร นครราชสีมา คิวมินซี วีซี , สโมสร โปรเฟล็กซ์ อาร์เอสยู วีซี , 
สโมสร เกษตรศาสตร์ วีซี, และสโมสร แบล็ค พาวเวอร์ วีซี มีความคิดเห็นแตกต่างไปจากกลุ่มอ่ืนอยา่งมี
นยัส าคญัท่ี 0.05 เน่ืองจากนกัวอลเลยบ์อลท่ีสังกดัดงักล่าวไดใ้ห้ความคิดเห็นวา่รายไดท่ี้ไดรั้บไม่เพียงพอ
ต่อการด ารงชีวิตให้มีคุณภาพได้ การจ่ายเงินเดือนของไม่ตรงต่อเวลา และการจดัการเงินรางวลัให้แก่
นกักีฬาไม่สอดคลอ้งกบัความสามารถของแต่ละบุคคล ( x ̅ = 3.49) 

ดา้นรูปแบบการบริหารจดัการการของสโมรสรตน้สังกดั F = 11.399 และ Sig = 0.00 เม่ือวเิคราะห์
ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งแลว้ พบวา่นกัวอลเลยบ์อลท่ีสังกดัอยูส่โมสร นครนนท,์ สโมสรโปรเฟล็กซ์ อาร์เอส
ย ูวีซี, สโมสร เกษตรศาสตร์ วีซี, และสโมสร แบล็ค พาวเวอร์ วีซี มีความคิดเห็นแตกต่างไปจากกลุ่มอ่ืน
อยา่งมีนยัส าคญัท่ี 0.05 เน่ืองจากนกัวอลเลยบ์อลท่ีสังกดัดงักล่าวไดใ้ห้ความคิดเห็นวา่สโมรสรตน้สังกดัไม่
มีบทบาทในการสนบัสนุนความมัน่คงในอาชีพ ( x ̅ = 3.95)  การดูแลในเร่ืองการรักษาพยาบาลหรืออาการ
บาดเจ็บของนักกีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพ ( x ̅ = 4.01)  การสนบัสนุนให้นักกีฬามีโอกาสในการพฒันาและ
กา้วหนา้ในอาชีพ  ( x ̅ = 3.98) 

ดา้นรูปแบบการบริหารจดัการการของสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย F = 3.422 และ Sig = 
0.02 เม่ือวิเคราะห์ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งแลว้ พบวา่นกัวอลเลยบ์อลท่ีสังกดัอยู ่สโมสรไดมอนด์ ฟู้ ด-ไฟน์
เชฟ สปอร์ต คลบั, สโมสร นครนนท์, สโมสร เกษตรศาสตร์ วีซี, และสโมสร แบล็ค พาวเวอร์ วีซี มีความ
คิดเห็นแตกต่างไปจากกลุ่มอ่ืนอยา่งมีนยัส าคญัท่ี 0.05 เน่ืองจากนกัวอลเลยบ์อลท่ีสังกดัดงักล่าวไดใ้หค้วาม
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คิดเห็นว่า สมาคมวอลเลย์บอลแห่งประเทศไทยไม่มีบทบาทในการสนับสนุนความมั่นคงในอาชีพ                   
( x ̅ = 4.03) และการดูแลในเร่ืองการรักษาพยาบาลหรืออาการบาดเจ็บของนกักีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพ ( x ̅ = 
3.91) 

3. นักวอลเลย์บอลที่มีจ ำนวนปีที่เล่นอำชีพต ่ำกว่ำ 6 ปี มีควำมเห็นเร่ืองคุณภำพชีวิตและควำม
มั่นคงในอำชีพแตกต่ำงจำกกลุ่มทีเ่ล่นอำชีพมำมำกกว่ำ 6 ปี 

จากการวเิคราะห์ความแตกต่างของระดบัคุณภาพชีวิตการท างานและความมัน่คงในอาชีพของนกั
วอลเลยบ์อล โดยจ าแนกตามจ านวนปีในการเล่นวอลเลยบ์อลอาชีพ คือ 1-3 ปี, 4-6 ปี, 7-9 ปี, 10-13 ปี, 14-
17 ปี,18 ปี ข้ึนไป เม่ือเปรียบเทียบขอ้มูลจากกลุ่มตวัแปรดา้นจ านวนปีท่ีเล่นนกัวอลเลยบ์อลท่ีอยูใ่นกลุ่มต ่า
กวา่ 6 ปี จะแตกต่างกจากกลุ่มท่ีเล่นมามากกวา่ 6 ปี พบวา่ดา้นรายได้และผลตอบแทนของนกักีฬา พบค่า    
F = 8.650 Sig = 0.00 ผลการวิเคราะห์พบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญท่ี 0.05 ด้านสวสัดิการและ
หลกัประกนัการท างาน F 4.785  Sig = 0.00 ผลการวิเคราะห์พบวา่กลุ่มท่ีอยูใ่นช่วง 1-3 ปี มีความคิดเห็น
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ี 0.05 เน่ืองจากนกัวอลเลยบ์อลท่ีสังกดัดงักล่าวไดใ้ห้ความคิดเห็นวา่รายไดท่ี้
ไดรั้บไม่เพียงพอต่อการด ารงชีวิตให้มีคุณภาพได ้การจ่ายเงินเดือนของไม่ตรงต่อเวลา และการจดัการเงิน
รางวลัใหแ้ก่นกักีฬาไม่สอดคลอ้งกบัความสามารถของแต่ละบุคคล ( x ̅ = 3.49) 

4. นักวอลเลย์บอลทีม่ีประสบกำรณ์ในกำรเป็นนักกีฬำวอลเลย์บอล แตกต่ำงกันมีควำมเห็นในเร่ือง
คุณภำพชีวติและควำมมั่นคงในอำชีพแตกต่ำงกนั 

จากการวิเคราะห์พบว่าด้านรายได้และผลตอบแทน F = 11.704 Sig = 0.00 ด้านสวสัดิการและ
หลกัประกนัการท างาน F = 3.445  Sig = 0.02 และดา้นความกา้วหนา้และความมัน่คงในอาชีพ F = 3.941 
Sig = 0.01 โดยนกัวอลเลยบ์อลท่ีมีประสบการณ์ในการเป็นนกักีฬาวอลเลยบ์อล กลุ่ม ระดบัมธัยม-ระดบั
มหาวิทยาลยั มีความคิดเห็นแตกต่างกบักลุ่มอ่ืน นักวอลเลยบ์อลท่ีสังกดัดงักล่าวได้ให้ความคิดเห็นว่า
รายไดท่ี้ไดรั้บไม่เพียงพอต่อการด ารงชีวิตให้มีคุณภาพได ้การจ่ายเงินเดือนของไม่ตรงต่อเวลา และการจดั
การเงินรางวลัใหแ้ก่นกักีฬาไม่สอดคลอ้งกบัความสามารถของแต่ละบุคคล ( x ̅ = 3.49)  ดา้นสวสัดิการและ
หลกัประกนัการท างานกลุ่มดงักล่าวให้ความคิดเห็นวา่สวสัดิการดา้นการรักษาไม่เพียงพอ สวสัดิการและ
หลกัประกนัระหวา่งผูเ้ล่นทีมชาติกบัผูเ้ล่นท่ีไม่เป็นทีมชาติไม่เท่าเทียมกนั และสัญญาจา้งไม่เป็นธรรมกบั
ตวันกักีฬา และหลงัจากเลิกเล่นกีฬาอาชีพหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไม่สามารถมีหลกัประกนัในการเขา้ท างาน
ประจ า ( x ̅ = 3.71)  และดา้นความกา้วหนา้และความมัน่คงในอาชีพกลุ่มดงักล่าวให้ความคิดเห็นวา่ไม่ได้
รับโอกาสในการเล่นให้ทีมชาติและอาชีพวอลเลยบ์อลไม่สามารถสร้างความมัน่คงหรือสร้างอาชีพไดใ้น
ระยะยาวได ้( x ̅ = 4.04) 
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4.5 บทบำทของรัฐในกำรแก้ไขและพัฒนำคุณภำพชีวิตและควำมมั่นคงในอำชีพนักกีฬำ
วอลเลย์บอลหญิง  

 
การสัมภาษณ์ระดบัลึกให้ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะส าหรับการแกไ้ขและพฒันาคุณภาพชีวิต

ความมัน่คงในอาชีพของนกัวอลเลยบ์อลอาชีพในดา้นต่างๆ หลายประการ ซ่ึงมีทั้งขอ้คิดเห็นเก่ียวขอ้งกบั
บทบาทของการกีฬาแห่งประเทศไทยและสมาคมวอลเลย์บอลแห่งประเทศไทย (ข้อมูลผู ้ตอบ
แบบสอบถามผูว้จิยัท่ีเขียนไวใ้นส่วนบทท่ี 3) สามารถสรุปผลจากการสัมภาษณ์ได ้ดงัน้ี 

4.5.1 ด้ำนสวสัดิกำรและหลกัประกันกำรท ำงำน 

นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพมีความกงัวลหรือมีปัญหาเก่ียวกบัดา้นสวสัดิการและหลกัประกนั
การท างาน ขอ้คิดเห็นจากบทบาทของการกีฬาแห่งประเทศไทยและสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย 
สามารถแกไ้ขและพฒันาคุณภาพชีวติความมัน่คงในอาชีพของนกัวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ ผูใ้หส้ัมภาษณ์
ประกอบดว้ยบุคลากรการกีฬาแห่งประเทศไทยและบุคลากรสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย จ านวน 
5 ท่าน (A-E) ใหค้วามเห็นดงัน้ี  

4.5.1.1 กำรได้รับกำรดูแลตำม พรบ. 31  

A: นักกีฬาอาชีพเหล่าน้ีอยู่ในความดูแลของสโมสร ซ่ึงเวลาท าสัญญากบัสโมสรตอ้งดู
รายละเอียดว่ามีสวสัดิการ เช่น การรักษา ท่ีพกั หรือสวสัดิการอ่ืนๆ ดูแลนักกีฬาในส่วนใดบา้ง 
เพื่อเป็นการป้องกนัตนเองไว ้นกักีฬาท่ีไม่ไดเ้ป็นทีมชาติทางสมาคมไม่สามารถเขา้ไปช่วยเหลือได้
เน่ืองจากไม่มีระเบียบเขา้ไปช่วยได ้ในส่วนของเชิงนโยบายก็คงตอ้งถามการกีฬาแห่งประเทศไทย
ว่าการกีฬาแห่งประเทศไทยมีนโยบายอย่างไร ในส่วนของกีฬาอาชีพ ในส่วนของสมาคม
วอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยก็ไม่สามารถเขา้ไปรับผิดชอบได้ทั้ งหมด  เพราะมนัไม่ใช่หน้าท่ี
โดยตรงของทางสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย แต่เป็นหนา้ท่ีของสโมสรตน้สังกดั ในส่วน
ของสมาคมกีฬาวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยก็ตอ้งดูแลในส่วนของทีมชาติเป็นหลกั เพราะบุคคล
เหล่าน้ีรับใชช้าติ ในอนาคตถา้กีฬาอาชีพมีความมัน่คงข้ึน อาจจะมีการลงขนัจดัตั้งเป็นกองทุนเพื่อ
ดูแลนกักีฬาอาชีพร่วมกนัส าหรับแต่ละสโมสร ถา้ตอ้งการให้วอลเลยบ์อลอาชีพพฒันาต่อไปคง
ตอ้งมีนโยบายของการกีฬาแห่งประเทศไทยและตอ้งดูเง่ือนไขตาม  พรบ. กีฬาอาชีพ อาจจะพฒันา
ไปสู่การจดัตั้งกองทุนช่วยเหลือนกักีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพในอนาคต 

B: แจง้เป็นนกักีฬาอาชีพคนส่วนใหญ่จะเขา้ใจผดิวา่สมาคม วอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย 
เป็นผูรั้บผิดชอบ เวลาอาชีพจดแจง้ภายใต้สโมสรและเซ็นสัญญากบัสโมสรสิทธิต่างๆสโมสร



52 
 

จะตอ้งเป็นผูรั้บผิดชอบสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยเลยนกักีฬาวอลเลยบ์อลทีมชาติไทย
เป็นหลกัเพราะทีมชาติรับใชช้าติจึงตอ้งมีการรับรองมากกวา่นกักีฬาชีพ 

C: ในส่วนของ พรบ. มาตรา 31 สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยไม่ไดเ้ก่ียวขอ้งกบั 
พรบ. ตวัน้ี การกีฬาแห่งประเทศไทยคือผูดู้แล พรบ. ตวัน้ี สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยจะ
ดูแลนักกีฬาอาชีพท่ีมาเล่นให้กบัสมาคมในนามทีมชาติเพราะบุคคลเหล่าน้ีรับใช้ชาติ จึงตอ้งมี
สวสัดิการดีกวา่นกักีฬาอาชีพท่ีไม่ไดเ้ป็นทีมชาติ เช่น เร่ืองการดูแลรักษาและฟ้ืนฟูร่างกาย ท่ีพกั 
สวสัดิการการท างาน ซ่ึงนักกีฬาอาชีพท่ีมีสังกัดในแต่ละสโมสรคือลูกจ้างของสโมสรนั้นๆ 
สมาคมไม่มีส่วนท่ีจะเขา้ไปดูแลเร่ืองสวสัดิการของนกักีฬาอาชีพเพราะนกักีฬาอาชีพไดเ้ซ็นสัญญา
กบัทางสโมสร สโมสรตอ้งเป็นผูดู้แลกีฬาอาชีพท่ีอยูใ่นสังกดัของท่าน 

D: นกักีฬาท่ีไดรั้บการจดแจง้จะไดรั้บสิทธิการคุม้ครองและสนบัสนุน จะไดรั้บมากหรือ
นอ้ยอยู่ท่ีงบประมาณท่ีไดรั้บในแต่ละปี เร่ืองของการส่งเสริมและสนบัสนุนไม่ใช่ปัญหาใหญ่ใน
การท่ีนกักีฬาแต่ละคนท่ีไดรั้บงบประมาณเขา้แข่งหรือไดรั้บการพฒันาไม่ค่อยมีประเด็นเท่าไหร่ 
แต่เร่ืองท่ีมีประเด็นก็จะเป็นดา้นสวสัดิการ เพราะว่าส่ิงท่ีนกักีฬาพึงมีพึงไดจ้ะไดม้ากขนาดไหน 
เพราะทาง การกีฬาแห่งประเทศไทยก็ไม่ไดใ้ห้งบประมาณทั้งหมดกบัทางนกักีฬา สโมสรก็ตอ้งมี
ส่วนรับผิดชอบและดูแลนักกีฬาอาชีพ การได้รับการดูแลมากหรือน้อยก็อยู่ท่ีวงเงินหรือ
งบประมาณหรือความสามารถของสโมสรนั้นๆ การกีฬาแห่งประเทศไทยจะดูแลไดม้ากท่ีสุดคือผู ้
ท่ีติดทีมชาติ เพราะทีมชาติไทยมีมระเบียบข้อบังคับท่ีกองทุนพัฒนากีฬาชาติ ได้ดูแลเร่ือง
สวสัดิการเต็ม 100 % แข่งมาชนะเลิศมาไดเ้หรียญรางวลัการกีฬาแห่งประเทศไทยจะมีเงินรางวลั
ใหแ้ละมีสวสัดิการให ้แต่ในส่วนกีฬาอาชีพทางสโมสรตอ้งเป็นคนดูแล ภาครัฐจะไม่ไดม้าดูแลใน
ส่วนนกักีฬาอาชีพมากนกั จะดูแลในเร่ืองการส่งเสริมการสนบัสนุนและเร่ืองของการแข่งขนัและ
พฒันาเป็นหลกัในเร่ืองของสวสัดิการอาจจะมีไม่มาก 

E: นกักีฬาส่วนใหญ่ค่อนขา้งห่วงใยเร่ืองสวสัดิการ เช่น กรณีบาดเจบ็ใครเป็นผูดู้แล ตอ้งดู
นิยามค าวา่นกักีฬาอาชีพ ตาม พรบ. คือ นกักีฬาอาชีพคือนกักีฬาท่ีเล่นกีฬาอาชีพและมีรายไดอ้ยา่ง
ย ัง่ยืน แต่ในบ้านเรากีฬาอาชีพอาจจะยงัไม่ไปถึงจุดท่ีเป็นนักกีฬาอาชีพ 100% คือภาครัฐต้อง
ประคบัประคอง ในส่วนภาครัฐเราดูแลในส่วนของระบบนิเวศของกีฬาชีพ เช่น เงินท่ีสนับสนุน
ในเร่ืองการจดัการแข่งขนัใหน้กักีฬาเขา้สู่ระบบ ในส่วนเงินรางวลัต่างๆ ตรงน้ีเป็นกลไกลท่ีภาครัฐ
ให้การสนบัสนุนในเชิงนโยบายและภาพรวมในการสนบัสนุนเร่ืองงบประมาณการจดัการแข่งขนั 
เงินรางวลัเป็นภาระกิจท่ีภาครัฐจะเขา้ไปช่วยเหลือและดูแล ในส่วนท่ีรัฐบาลไดส้นบัสนุนอยูเ่ป็น
เร่ืองของค่าส่งนกักีฬาไปแข่งขนัต่างประเทศ การพฒันานกักีฬานกักีฬาท่ีจดแจง้นกักีฬาสามารถ
ขอรับความช่วยเหลือ เช่น ขอพฒันาตนเองไปอบรมท่ีต่างประเทศ แต่ในเร่ืองสวสัดิการในอนาคต
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ทางการกีฬาแห่งประเทศไทยก็พยายามล้อกลับทางกีฬาอาชีพในต่างประเทศตามกฎหมาย 
กฎหมายก็จะดูตามกฎหมายของต่างประเทศ วา่กฎหมายในต่างประเทศดูแลนกักีฬาอาชีพในส่วน
ใดบา้ง ในส่วนน้ีการกีฬาแห่งประเทศไทยเขา้ใจในตวันกักีฬาวา่มีความห่วงใยในเร่ืองสวสัดิการ 
ในกรณีบาดเจบ็ข้ึนมาใครเป็นผูดู้แลซ่ึงนกักีฬาอาชีพจะมีสัญญาของแต่ละบุคคลกบัสโมสรฉะนั้น
เร่ืองตรงน้ีส าคญั และตอ้งพฒันากีฬาอาชีพของเราให้ได้รับความนิยมเพื่อให้มีผูส้นับสนุนราย
ใหญ่ สโมสรก็จะมีงบประมาณไปขับเคล่ือนให้นักกีฬาได้มีรายได้ เม่ือนักกีฬามีรายได้ก็จะ
สามารถเล้ียงดูตนเองไดต้รงน้ีเป็นภาพรวมในการส่งเสริมและสนบัสนุนนกักีฬาอาชีพ 

สรุปความคิดเห็นของการกีฬาแห่งประเทศไทยและสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย
ในส่วนของการได้รับการดูแลตาม พรบ. 31 ในส่วนของบทบาทของรัฐมีการแก้ไขและพฒันา
คุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพนักกีฬาวอลเลยบ์อลหญิง การกีฬาแห่งประเทศไทยและ
สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยไดมี้ความคิดเห็นท่ีคลา้ยกนั กล่าวคือ สิทธิประโยชน์ในการ
ดูแลรักษาต่างๆ หรือสวสัดิการท่ีนกักีฬาอาชีพสมควรท่ีจะไดรั้บจะเป็นการรับผิดชอบของสโมสร
ตน้สังกนัเพราะนกักีฬาอาชีพไดเ้ซ็นสัญญาภายใตส้โมสรตน้สังกดัของท่าน สมาคมวอลเลยบ์อล
แห่งประเทศไทยจึงไม่มีสิทธิท่ีจะเขา้ไปดูแลท่านไดใ้นส่วนสิทธิประโยชน์ของท่าน  

การกีฬาแห่งประเทศไทยและสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยไดมี้แนวทางแกไ้ขและพฒันา
คุณภาพชีวติ ดงัน้ี  

1. อาจจะมีการรวบรวมเงินเพื่อจดัตั้งเป็นกองทุนเพื่อดูแลนักกีฬาอาชีพร่วมกนัส าหรับแต่ละ

สโมสร 

2. ตอ้งมีนโยบายของการกีฬาแห่งประเทศไทยและตอ้งดูเง่ือนไขตาม  พรบ.. กีฬาอาชีพ อาจจะ

พฒันาไปสู่การจดัตั้งกองทุนช่วยเหลือนกักีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพในอนาคต 

3. การกีฬาแห่งประเทศไทยพยายามล้อกับทางกีฬาอาชีพในต่างประเทศตามกฎหมายของ

ต่างประเทศ วา่กฎหมายในต่างประเทศดูแลนกักีฬาอาชีพในส่วนใดบา้ง 

4. ตอ้งพฒันากีฬาอาชีพของเราให้ไดรั้บความนิยมเพื่อให้มีผูส้นับสนุนรายใหญ่ สโมสรก็จะมี

งบประมาณไปขบัเคล่ือนให้นกักีฬาไดมี้รายได ้เม่ือนกักีฬามีรายไดก้็จะสามารถเล้ียงดูตนเอง

ไดต้รงน้ีเป็นภาพรวมในการส่งเสริมและสนบัสนุนนกักีฬาอาชีพ 

4.5.1.2 สัญญำจ้ำงไม่เป็นธรรมกบัตัวนักวอลเลย์บอลอำชีพ  

A: นักกีฬาลงนามสัญญาจา้งตอ้งมีเง่ือนไขสวสัดิการต่างๆท่ีได้รับ เพราะนักกีฬาส่วนใหญ่
ไม่ไดค้วามส าคญักบัการอ่านสัญญาจึงท าให้นกักีฬาถูกเอารัดเอาเปรียบและไม่ไดรั้บความเป็นธรรม 
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สโมสรก็ต้องชอบนักกีฬาของตวัเอง ในส่วนน้ีสมาคมวอลเลย์บอลแห่งประเทศไทยสามารถให้
ค  าปรึกษาและดูแลในเร่ืองสัญญากบัทางสโมสรได้ และต่อไปในอนาคตสมาคมวอลเลยบ์อลแห่ง
ประเทศไทยจะมีรูปแบบสัญญาใหเ้ป็นตวัอยา่งหรือสัญญาตน้แบบใหส้โมสรไดน้ าไปใช ้

B: ก่อนท่ีจะเซ็นสัญญา นักกีฬาชีพของสัญญาและพิจารณาสัญญาให้ดีไม่เป็นธรรมนกักีฬา
ควรสอบถามกบัผูท่ี้มีความรู้ก่อน เพราะมนัเป็นสิทธิประโยชน์ของตนเอง เร่ืองการเซ็นสัญญา พรบ. 
กีฬาอาชีพ ปี 2565 ระบุว่าจะมีช่องทางให้นักกีฬาท่ีไม่ได้รับความเป็นธรรมสามารถร้องทุกข์ไดใ้น
กรณีน้ีทางตวัผูท่ี้ไม่ไดรั้บความเป็นธรรม สามารถร้องเรียนไปทางสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศ
ไทยหรือร้องเรียนท่ีการกีฬาแห่งประเทศไทยไดเ้ช่นกนั 

C: นักกีฬาทุกคนตอ้งอ่านรายละเอียดทุกขอ้ก่อนท่ีจะลงนาม ในส่วนของ พรบ. กีฬาอาชีพ 
ทางการกีฬาแห่งประเทศไทยมีการตั้งคณะกรรมการไว ้เพื่อถา้หากเกิดความไม่เป็นธรรมข้ึนมาผูท่ี้ถูก
กระท าสามารถร้องทุกข์ไดท่ี้การกีฬาแห่งประเทศไทย ทางการกีฬาแห่งประเทศไทยจดัตั้งกรรมการ
ข้ึนมาและไดท้ั้งสองฝ่ายมาพดูคุยกนัถา้ตกลงกนัไดก้็จบลงถา้ตกลงกนัไม่ไดก้็ตอ้งไปถึงขั้นต่อไป 

D: ในเร่ืองสัญญานกักีฬาตอ้งระวงัในการลงนามสัญญา ตอ้งอ่านและตอ้งถามทางสโมสรให้ดี
อะไรท่ีเกิดขอ้เสียเปรียบกบัตวันกักีฬาบา้ง เม่ือเซ็นสัญญาไปแลว้เม่ือเกิดขอ้เสียเปรียบมาก็จะตอ้งมา
ฟ้องร้องตามมาตรา 33 และมาตรา 34 ตามสิทธ์ิท่ีพึงมีพึงได ้การกีฬาแห่งประเทศไทยจะไม่ไดก้า้วร่วง 
แต่จะเขา้ไปในกรณีท่ีร้องทุกข์กล่าวโทษก็จะส่งเร่ืองถึงการกีฬาแห่งประเทศไทยท่ีเกิดขอ้พิพาทตาม
กฎหมาย การกีฬาแห่งประเทศไทยก็จะมีกรรมการร้องทุกข์ซ่ึงจะรับผิดชอบในส่วนน้ี การลงโทษก็
อาจจะมีการปรับหรือระงบัการสนบัสนุนไปในอนาคต น่ีคือในส่วนท่ีการกีฬาแห่งประเทศไทยท าได ้

E: กรณีการเซ็นสัญญากบัสโมสรเป็นเร่ืองส าคญั บางทีนักกีฬาไม่ได้อ่านลายละเอียดของ
สัญญา ครอบคลุม ในเร่ืองของสวสัดิการหรือไม่ ตรงน้ีจะเป็นภาพสะท้อนให้นักกีฬาได้ใส่ใจ
รายละเอียดในสัญญามากข้ึน ซ่ึงนักกีฬาอาชีพท่ีไดเ้ขา้มาจะจดแจง้กบัทางการกีฬาแห่งประเทศไทย 
บุคคลเหล่าน้ีมีสิทธ์ิร้องทุกข์หรืออุทธรณ์ในกรณีท่ีไม่ได้รับความเป็นธรรมจากสัญญาต่างๆ เช่น 
จ่ายเงินตรงตามท่ีสัญญาระบุไว ้สามารถมาร้องทุกข์กับทางภาครัฐ ภาครัฐก็คือทางการกีฬาแห่ง
ประเทศไทยได ้ภาครัฐก็จะน าเร่ืองน้ีเขา้คณะกรรมการหรือคณะกรรมการทางดา้นพิจารณาร้องทุกขก์็
จะเรียกพิจารณาเป็นเคสก็จะเรียกผูเ้สียหาย เช่น นกักีฬา มาให้ขอ้มูลและผูท่ี้กระท าผิดตามสัญญา เช่น 
สโมสร ก็จะเรียกมาใหข้อ้มูลวา่ใครผดิใครถูก ถา้กรณีนกักีฬาเป็นฝ่ายถูกสโมสรเป็นฝ่ายผดิท่ีไม่ปฏิบติั
ตามสัญญาท่ีระบุไวก้ารกีฬาแห่งประเทศไทยก็จะมีสิทธ์ิระงบัไม่ใหส้โมสรไดเ้ขา้ร่วมการแข่งขนั ตรง
น้ีก็เป็นกลไกหน่ึงท่ีการกีฬาแห่งประเทศไทยไดดู้แลนกักีฬาอาชีพและบุคลากรอาชีพอยู ่
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สรุปความคิดเห็นของการกีฬาแห่งประเทศไทยและสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยใน
ส่วนของสัญญาจา้งมีความไม่เป็นธรรมกบัตวันักวอลเลยบ์อลอาชีพ การกีฬาแห่งประเทศไทยและ
สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยไดมี้ความคิดเห็นท่ีตคลา้ยกนั กล่าวคือ นกักีฬาอาชีพทุกคนตอ้ง
อ่านสัญญาจา้งท่ีสโมสรไดใ้หท้่านเซ็นใหค้ลอบคลุมและครบถว้นในสิทธิประโยชน์ท่ีตวันกักีฬาเองจะ
ไดรั้บหลงัเซ็นสัญญา เพื่อไม่ให้เกิดการเสียเปรียบและเป็นการป้องกนัตนเองจากสัญญาท่ีไม่เป็นธรรม 
ในส่วนของบทบาทของรัฐมีการแก้ไขและพัฒนาคุณภาพชีวิตและความมั่นคงในอาชีพนักกีฬา
วอลเลยบ์อลหญิง การกีฬาแห่งประเทศไทยและสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีดงัน้ี 

1. สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยสามารถให้ค  าปรึกษาและดูแลในเร่ืองสัญญากบัทาง

สโมสรได ้

2. ในอนาคตสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยจะมีรูปแบบสัญญาให้เป็นตวัอยา่งหรือสัญญา

ตน้แบบใหส้โมสรไดน้ าไปใช ้

3. เม่ือเกิดขอ้เสียเปรียบหรือเกิดความไม่เป็นธรรมสามารถฟ้องร้องตามมาตรา 33 และมาตรา 34 

ตามสิทธ์ิพึงมีพึงไดก้บัทางการกีฬาแห่งประเทศไทยทางสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย 

4.5.1.3 สวสัดิกำรกำรเข้ำท ำงำนหลงัเลกิเล่นกฬีำ 

A: สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยตอ้งหารือเชิงนโยบายกบัการกีฬาแห่งประเทศไทย
กบัทางกีฬาอาชีพ อยา่งเช่น การระดมตั้งกองทุนสนบัสนุนนกักีฬาอาชีพหรืออาจจะหารือกบัการกีฬา
แห่งประเทศไทยร่วมกบัสโมสรตน้สังกดัวา่สามารถช่วยเหลือนกักีฬาอาชีพไดม้ากน้อยแค่ไหนและ
การพฒันาแนวทางจะเป็นอยา่งไร 

B: ถา้อยากจะให้มีงานรองรับตอ้งให้บริษทัหรือหน่วยงานนั้นเขา้มาเป็นเจา้ของสโมสรถึงจะ
ให้นกักีฬาเขา้ไปท างานในหน่วยงานนั้นไดส้มาคมสามารถอาชีพในส่วนน้ีไดถ้า้คุณมีความสามารถ
และมีช่ือเสียงในระดบันึง แต่สมาคมก็พยายามจะยกระดบัการแข่งขนัเพื่อท่ีจะไดมี้ผูส้นบัสนุนและมี
ฐานแฟนคลบัมากข้ึน สโมสรก็จะมีรายไดเ้พิ่มข้ึนและจะมีสวสัดิการใหก้บันกักีฬามากข้ึน 

C: เส้นทางความกา้วหน้าในอาชีพเราตอ้งวางแผนดว้ยตนเอง เช่น เป็นผูต้ดัสิน เป็นโคช้หรือ
เป็นครู ส่ิงเหล่าน้ีมนัตอ้งวางแผนดว้ยตนเองสมาคมสามารถแนะแนวให้ไดเ้ห็นอนาคตไดไ้กลมาข้ึน 
เส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพของเรามันจะไปในทิศทางใดบ้าง เช่น องค์กรเอกชนในหลาย
หน่วยงานตอ้งการบุคลากรท่ีเป็นนักกีฬาเพื่อมาท ากิจกรรมบางอย่างหรือท ากิจกรรมให้กบัองค์กร 
สมาคมก็สามารถช่วยแนะน าหรือช้ีช่องทางไดว้่าคุณสามารถไปต่อท่ีไหนไดบ้า้ง ส่วนตวันักกีฬาจะ
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เลือกหรือไม่อยูท่ี่ความสามารถของแต่ละบุคคล หรือในอนาคตสมาคมอาจเปิดคอร์สเพื่อช้ีแนะนกักีฬา
เพื่อใหเ้ห็นช่องทางวา่ควรไปต่อยอดอยา่งไร 

D: ต้องแยกเร่ืองของกีฬาอาชีพและกีฬาเป็นเลิศ คือ กีฬาอาชีพเป็นการสร้างรายได้หรือ
ช่ือเสียงให้กบัตนเองและสโมสร เส้นทางน้ีสโมสรเองก็ตอ้งมีการเชิดชูและดูแล ส่วนกีฬาเป็นเลิศ เป็น
เร่ืองของทีมชาติเพราะฉะนั้นทางสมาคมจะเขา้มาช่วยสนับสนุน เต็มท่ีอยู่แลว้ในเร่ืองของการสร้าง
ช่ือเสียงต่างๆ การกีฬาแห่งประเทศไทยก็จะเขา้ไปช่วยในส่วนของเงินรางวลัในกรณีท่ีได้รับเหรียญ
รางวลัมา การกีฬาแห่งประเทศไทยก็จะเขา้ไปสนบัสนุนโดยงบประมาณจากกองทุนพฒันากีฬาชาติ 
ส่วนเร่ืองของเส้นทางความกา้วหนา้ในอาชีพ สมาคมตอ้งประสานงานหรือมีการติดต่อกบัหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้ง ผลงานของนกักีฬาวอลเลยบ์อลทีมชาติไทยท่ีประสบความส าเร็จ ก็อาจจะมีหน่วยงานมาดึง
ตวัเขา้ท างานหรือเขา้ไปแข่งขนัให้หน่วยงานของเขา น่ีก็เป็นความสัมพนัธ์ท่ีสมาคมจะตอ้งท าการบา้น
ในส่วนน้ีด้วย โดยล าพงันักกีฬาเองก็ไม่ได้มีคอนแทคอะไรมากนักนอกจากคนนั้นโดดเด่นหรือมี
ช่ือเสียงท่ีโดดเด่นงานต่างๆ ก็อาจจะโฟกสัเขา้มา แต่ถา้เป็นเร่ืองของกระบวนการทางสมาคมเองก็คง
จะตอ้งมีคอนแทคอาจจะเป็นการกีฬาแห่งประเทศไทย การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค วิทยุการบิน ก็สามารถ
ไปท างานและสามารถเล่นกีฬาให้หน่วยงานนั้นๆ ดว้ย น่ีก็เป็นเร่ืองท่ีสมาคมและหน่วยงานจะตอ้งเขา้
มามีคอนแทคกนัเอง สมาคมควรเขา้มาช่วยเหลือในส่วนน้ีดว้ย 

E: เส้นทางความกา้วหนา้ในอาชีพของนกักีฬาอาชีพ เช่น ถึงเวลาจุดหน่ึงท่ีนกักีฬาท่ีมีอายมุาก
ข้ึนและตอ้งเปล่ียนแปลงไปประกอบอาชีพอะไรท่ีหลงัจากเลิกเล่นกีฬาอาจจะผนัตวัเองไป เป็นผูต้ดัสิน 
เป็นผูฝึ้กสอนหรือไปท าอะไรเก่ียวกบัวงการกีฬาวอลเลยบ์อลน่ีอาจจะเป็นอาชีพท่ีรองรับในอนาคต แต่
ว่านักกีฬาส่วนใหญ่ก็คงมองเร่ืองน้ีเป็นเร่ืองส าคญัว่า การเล่นกีฬาแล้วอยากให้มีหน่วยงานรองรับ
สามารถท่ีจะไปประกอบอาชีพหลงัจากเลิกเล่นได ้ตรงน้ีเป็นส่ิงส าคญัซ่ึงคอนเน็คชัน่ส์เป็นส่วนส าคญั
มาก ฉะนั้นในส่วนของสโมสรก็จะเป็นหน่วยงานหรือเป็นองคก์รท่ีจะสามารถเอานกักีฬาในสังกดัเขา้
ไปท างานได ้ตรงน้ีสมาคมและสโมสรถา้สามารถขบัเคล่ือนหรือผลกัดนัให้นกักีฬาในสังกดัเขา้ไปใน
จุดท่ีหลงัจากเกษียณหรือเลิกเล่นก็จะมีประโยชน์อยา่งมาก 

สรุปความคิดเห็นของการกีฬาแห่งประเทศไทยและสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยใน
ส่วนของสวสัดิการการเขา้ท างานหลงัเลิกเล่นกีฬา กล่าวคือ เส้นทางความกา้วหนา้ในอาชีพของนกักีฬา
อาชีพในแต่ละบุคคลไม่เหมือนกนัการกีฬาแห่งประเทศไทยและสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย
ไม่สามารถเข้าไปช่วยเหลือในเร่ืองการหางานให้นักกีฬาอาชีพได้ทุกคน นักกีฬาอาชีพเองต้องมี
ความสามารถท่ีจะสร้างช่ือเสียงตนเองให้เป็นท่ียอมรับในสังคมดว้ย การท่ีนักกีฬาอาชีพแสดงฝีมือ
ตนเองให้สังคมประจกัษก์็จะเกิดการยอมรับและมีสวสัดิการการท างานท่ีดีตามมา ในส่วนของบทบาท
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ของรัฐมีการแกไ้ขและพฒันาคุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิง การกีฬา
แห่งประเทศไทยและสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีดงัน้ี 

1. ระดมตั้งกองทุนสนบัสนุนนกักีฬาอาชีพหรืออาจจะหารือกบัการกีฬาแห่งประเทศไทยร่วมกบั

สโมสรตน้สังกดัวา่สามารถช่วยเหลือนกักีฬาอาชีพไดม้ากนอ้ยแค่ไหนและการพฒันาแนวทาง

จะเป็นอยา่งไร 

2. สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยพยายามจะยกระดบัการแข่งขนัเพื่อท่ีจะไดมี้ผูส้นบัสนุน

และมีฐานแฟนคลบัมากข้ึน สโมสรก็จะมีรายไดเ้พิ่มข้ึนและจะมีสวสัดิการให้กบันกักีฬามาก

ข้ึน 

3. สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยก็สามารถช่วยแนะน าหรือช้ีช่องทางให้กบันกักีฬาท่ีเขา้

มาขอความช่วยเหลือ 

4. ในอนาคตสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยอาจเปิดคอร์สเพื่อช้ีแนะนักกีฬาเพื่อให้เห็น

ช่องทางในการต่อยอดในการเขา้ท างาน 

5. กระบวนของการกีฬาแห่งประเทศไทย เช่น ทางสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยจะตอ้งมี

การติดต่ออาจจะติดต่อกบัทางการกีฬาแห่งประเทศไทย การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค วิทยุการบิน  

เพื่อสามารถใหกี้ฬาอาชีพไดมี้สิทธ์ิเขา้ท างานใหห้น่วยงานนั้นๆ 

6. สามารถประกอบอาชีพหรือผนัตวัเองไป เป็นผูต้ดัสิน เป็นผูฝึ้กสอน ครู หรือไปท าอะไร

เก่ียวกบัวงการกีฬาวอลเลยบ์อล 

7. การมีความสัมพนัธ์ระหว่างสมาคมและสโมสรกบัหน่วยงานต่างๆ จะช่วยขบัเคล่ือนและ

ผลกัดนัใหน้กักีฬาในสังกดัเขา้ไปท างานกบัหน่วยงานได ้

4.5.1.4 ควำมก้ำวหน้ำและควำมมั่นคงในอำชีพ 

A: ในส่วนน้ีวฒันธรรมกีฬาเป็นส่ิงส าคญัต่อการพฒันาความมัน่คงในอาชีพ วฒันธรรมกีฬาจะ
เกิดข้ึนได้ก็ต่อเม่ือประชาชนมีความรักกีฬามีความรู้สึกร่วมกนัมีความรับผิดชอบร่วมกนัและมีการ
ลงทุนร่วมกนัถึงจะเกิดวฒันธรรมกีฬา รัฐบาลจะตอ้งพฒันาให้กีฬาอาชีพและให้กีฬาทุกประเภทท่ี
สามารถเป็นอาชีพไดใ้ห้เป็นอาชีพไดจ้ริงๆ มีการเอ้ือประโยชน์จริงๆท่ีส าคญัตอ้งสร้างวฒันธรรมกีฬา
ใหแ้ขง็แกร่ง 

B: ภาพรวมของความมัน่คงของรายไดก้็ตอ้งพูดถึงภาพรวมของวอลเลยบ์อลไทยแลนด์ลีก คือ 
วอลเลยบ์อลไทยแลนด์ลีกจะเร่ิมช่วงเดือนตุลาคม-เดือนมีนาคม หลงัจากน้ี เป็นช่วงท่ีไม่มีวอลเลยบ์อล
ลีกอาชีพนกักีฬาอาชีพบุคลากรอาชีพกจ้ะขาดรายได ้เพราะสโมสรไม่ไดเ้ซ็นสัญญาและจ่ายเงินนกักีฬา
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ได้ทั้ งปี แต่ในอนาคตสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยอาจจะเพิ่มกิจกรรมเป็นกิจกรรมของ
นกักีฬาอาชีพเพื่อสามารถสร้างรายไดใ้นอนาคตตลอดทั้งปีและอาจจะท าให้สโมสรจา้งนกักีฬาอาชีพ
ได้ในตลอดทั้ งปีอีกด้วย และ การกีฬาแห่งประเทศไทยมีนโยบายความมั่นคงท่ีล้อมาจากแผน
ยุทธศาสตร์ ท่ีทางการกีฬาแห่งประเทศไทยพยายามจะท าข้ึนมา คือ ในการท่ีจะท าให้สมาคมและ
สโมสรเป็นกีฬาท่ีมัน่คงสมาคมและสโมสรจะตอ้งอยูไ่ดโ้ดยไม่ตอ้งพึ่งพาเงินสนบัสนุนของรัฐบาล 

C: ในส่วนความก้าวหน้าของอาชีพวอลเลย์บอลอยู่ท่ีมูลค่าหลายๆอย่าง เช่น มูลค่าของ
สปอนเซอร์อาชีพสามารถสร้างความกา้วหนา้และความมัน่คงไดถ้า้เราตั้งใจจริงก็มีการพฒันาฝีมือและ
อยู่ในสโมสรท่ีมีความมั่นคง แต่ทั้ งหมดทั้ งระบบนักกีฬาท่ีไม่ได้เป็นดาวเด่นจะยึดเป็นอาชีพ
วอลเลยบ์อลแลว้อยูต่ลอดไปดว้ยการเล่นอยา่งเดียวไม่สามารถสร้างความมัน่คงให้กบัตวัเองได ้เพราะ
การจา้งเงินเดือนไม่ไดสู้งเพราะไม่ไดแ้จง้ทั้งปีส่วนใหญ่จา้งเป็นฤดูกาล จึงไม่สามารถสร้างความมัน่คง
ได ้100% ถา้เป็นนกักีฬาท่ีไม่ใช่ดาวเด่น 

D: การสร้างความมั่นคงในระยะยาวจะมีการเช่ือมต่อถึง แผนของชาติคือปัจจุบันแผน
ยทุธศาสตร์ของการกีฬาก็ถูกถ่ายโอนมาจากยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปียทุธศาสตร์ของการกีฬาแห่งประเทศ
ไทยปัจจุบนัมี 5 ยุทธศาสตร์ โดยเฉพาะยุทธศาสตร์ในการพฒันากีฬาอาชีพเป็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 ท่ี
ส าคญั เป็นยทุธศาสตร์ท่ีภาครัฐใหค้วามส าคญัจะท าอยา่งไรให้บุคลากรและนกักีฬาอาชีพมีรายไดเ้ล้ียง
ชีพไดอ้ยา่งย ัง่ยืน การท าอยา่งไรใหน้กักีฬาอาชีพมีรายไดอ้ยา่งยงัยืนภาครัฐจะตอ้งเขา้มาสนบัสนุนทาง
งบประมาณ แน่นอนงบประมาณเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีจะสร้างระบบนิเวศของกีฬานั้นๆ ให้มีความ
สมบูรณ์ทั้งในดา้นของการพฒันานกักีฬาเองเร่ืองในการส่งเสริมสนบัสนุนการจดัการแข่งขนั ซ่ึงการ
แข่งขนัเป็นปัจจยัส าคญัในระบบกีฬาอาชีพ เป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสามารถท าให้นกักีฬามีรายไดเ้ล้ียงชีพ
ไดอ้ย่างย ัง่ยืน ยิ่งรายการแข่งขนัมีมากเท่าไหร่รายไดย้ิ่งมีมากข้ึนเท่านั้น ตวัอยา่ง ในต่างประเทศการ
แข่งขนัวอลเลยบ์อลอาจจะมีผูส้นบัสนุนมากจึงท าให้เงินรางวลัสูง ของไทยอาจจะมีสปอนเซอร์น้อย
สามารถสนบัสนุนไดเ้ท่าน้ีสมาคมก็จะตอ้งไปหาสปอนเซอร์เพิ่มเติมมาท าใหเ้งินรางวลัสูงข้ึน 

E: รายการการแข่งขนัจะท าเป็นกลไกท่ีท าใหน้กักีฬาอาชีพมีรายไดอ้ยา่งย ัง่ยนื ยิง่รายการ
แข่งขนัมีมากเท่าไหร่รายไดย้ิ่งมีมากข้ึนเท่านั้น 

สรุปความคิดเห็นของการกีฬาแห่งประเทศไทยและสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยใน
ส่วนของความกา้วหน้าและความมัน่คงในอาชีพ การกีฬาแห่งประเทศไทยและสมาคมวอลเลยบ์อล
แห่งประเทศไทยไดมี้ความคิดเห็น กล่าวคือ การแข่งขนัมีผลต่อความมัน่คงของนกักีฬาอาชีพ เน่ืองจาก
รายได้หลังของนักกีฬาอาชีพคือการแข่งขนัวอลเลยบ์อลอาชีพหรือวอลเลย์บอลไทยแลนด์ลีก ยิ่ง
รายการแข่งขนัมากเท่าไหร่รายไดก้็ยิ่งมากข้ึนเท่านั้น ก่อนท่ีจดัการแข่งขนัไดก้็ตอ้งมีผูส้นบัสนุนท่ีท า
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ให้กีฬาอาชีพสามารถขงัเคล่ือนไปไดด้ว้ย ในส่วนของบทบาทของรัฐมีการแกไ้ขและพฒันาคุณภาพ
ชีวิตและความมั่นคงในอาชีพนักกีฬาวอลเลย์บอลหญิง การกีฬาแห่งประเทศไทยและสมาคม
วอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีดงัน้ี 

1. รัฐบาลจะตอ้งพฒันาให้กีฬาอาชีพและใหกี้ฬาทุกประเภทท่ีสามารถเป็นอาชีพไดใ้ห้เป็นอาชีพ

ได ้มีการเอ้ือประโยชน์ ท่ีส าคญัตอ้งสร้างวฒันธรรมกีฬาใหแ้ขง็แกร่ง 

2. สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยอาจจะเพิ่มกิจกรรมเป็นกิจกรรมของนกักีฬาอาชีพเพื่อ

สามารถสร้างรายไดใ้นอนาคตตลอดทั้งปี 

3. ภาครัฐจะต้องเข้ามาสนับสนุนทางงบประมาณเร่ืองในการส่งเสริมสนับสนุนการจดัการ

แข่งขนั 

4.5.2 ด้ำนรำยได้และผลตอบแทน 

นักกีฬาวอลเลย์บอลหญิงอาชีพมีความกังวลหรือมีปัญหาเก่ียวกับด้านรายได้และ
ผลตอบแทน ขอ้คิดเห็นจากบทบาทของการกีฬาแห่งประเทศไทยและสมาคมวอลเลยบ์อลแห่ง
ประเทศไทย สามารถแกไ้ขและพฒันาคุณภาพชีวิตความมัน่คงในอาชีพของนกัวอลเลยบ์อลหญิง
อาชีพ ผู ้ให้สัมภาษณ์ประกอบด้วยบุคลากรการกีฬาแห่งประเทศไทยและบุคลากรสมาคม
วอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย จ านวน 5 ท่าน (A-E) ใหค้วามเห็นดงัน้ี    

ผูส้ัมภาษณ์มีมุมมองไปในทิศทางเดียวกัน คือกรณีการเซ็นสัญญากบัสโมสรเป็นเร่ือง
ส าคัญ นักกีฬาต้องอ่านลายละเอียดของสัญญาให้ครอบคลุม ในเร่ืองของสวสัดิการว่าสิทธิ
ประโยชน์ท่ีตนเองไดมี้อะไรท่ีเป็นธรรมและมีอะไรท่ีไม่เป็นธรรม ตรงน้ีจะเป็นภาพสะทอ้นให้
นกักีฬาไดใ้ส่ใจรายละเอียดในสัญญามากข้ึน ซ่ึงนกักีฬาอาชีพท่ีไดเ้ขา้มาจะจดแจง้กบัทางการกีฬา
แห่งประเทศไทย บุคคลเหล่าน้ีมีสิทธ์ิร้องทุกขห์รืออุทธรณ์ในกรณีท่ีไม่ไดรั้บความเป็นธรรมจาก
สัญญาต่างๆ เม่ือเซ็นสัญญาไปแล้วเม่ือเกิดขอ้เสียเปรียบมาก็สามารถมาฟ้องร้องตามมาตรา 33 
และมาตรา 34 ตามสิทธ์ิท่ีพึงมีพึงได ้การกีฬาแห่งประเทศไทยจะเขา้ไปดูแลในกรณีท่ีร้องทุกข์
กล่าวโทษก็จะส่งเร่ืองถึงการกีฬาแห่งประเทศไทยท่ีเกิดข้อพิพาทตามกฎหมาย การกีฬาแห่ง
ประเทศไทยก็จะมีกรรมการร้องทุกขซ่ึ์งจะรับผดิชอบในส่วนน้ี การลงโทษก็อาจจะมีการปรับหรือ
ระงบัการสนบัสนุนไปในอนาคต น่ีคือในส่วนท่ีการกีฬาแห่งประเทศไทยท าได ้

สรุปความคิดเห็นของการกีฬาแห่งประเทศไทยและสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย
ในส่วนของดา้นรายไดแ้ละผลตอบแทน การกีฬาแห่งประเทศไทยและสมาคมวอลเลยบ์อลแห่ง
ประเทศไทยไดมี้ความคิดเห็นคลา้ยกนั กล่าวคือ ดา้นรายไดจ้ะล้อกบัเร่ืองสัญญาท่ีไม่เป็นธรรม 
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นักกีฬาอาชีพควรอ่านและท าความเขา้ใจกบัสัญญาว่าจา้งของตนเองให้ครอบคลุมเพื่อเป็นการ
ป้องกนัตนเองไม่ให้ถูกเอาเปรียบและไม่เป็นธรรม ในส่วนของบทบาทของรัฐมีการแก้ไขและ
พฒันาคุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิง การกีฬาแห่งประเทศไทย
และสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย นกักีฬาสามารถฟ้องร้องตามมาตรา 33 และมาตรา 34 
ตามสิทธ์ิท่ีพึงมีพึงได ้กบัการกีฬาแห่งประเทศไทย ถา้นกักีฬาไม่ไดรั้บความเป็นธรรมจากสัญญา 

จำกผลกำรสัมภำษณ์ ผู้วจัิยได้มีข้อเสนอแนะเชิงนโนบำย ดังนี ้  

1. ควรมีการพิจารณาแนวทางการจดัตั้งกองทุนเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตการท างานและความมัน่คง
ของนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ มีลกัษณะเป็นกองทุนกลางส าหรับนกัวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพโดยตรง 
โดยแหล่งท่ีมาของเงินทุนอาจจะมาจากการสนับสนุนนเงินส่วนแบ่งของรายได้จากการจดัการแข่งขนั
วอลเลยบ์อลไทยแลนด์ลีก เงินสนบัสนุนจากภาครัฐ เพื่อเป็นแหล่งทาให้นักกีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ
กูย้ืมไดใ้นกรณีท่ีมีความฉุกเฉิน หรือประสบปัญหาตอ้งหยุดพกัการแข่งขนัเน่ืองจากการบาดเจ็บ รวมถึง
เหตุจ าเป็นอ่ืนๆ 

2. ควรมีการส่งเสริมนกัวอลเลยบ์อลในทุกระดบัท่ีมีความสามารถพิเศษแต่ไม่มีโอกาสหรือไม่มี
ทุนทรัพย ์ให้ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม ในการต่อยอดความสามารถหรือฝึกทกัษะกบัทีมสโมสรแนวหน้าของ
ประเทศจดัตั้ งให้มีโครงการฝึกวอลเลย์บอลหรือเข้ารับการเป็นเยาวชนของทีมสโมสรแนวหน้าของ
ประเทศ มีการประชาสัมพนัธ์ใหเ้ยาวชนหรือผูท่ี้สนใจไดรั้บทราบอยางทัว่ถึงและสม ่าเสมอ 

3. ควรมีโครงการส่งเสริมการประกอบอาชีพส าหรับนกัวอลเลยบ์อลหลิงอาชีพท่ีเลิกเป็นนกักีฬา
วอลเลยบ์อลอาชีพแลว้ เพื่อใหมี้โอกาสในการพฒันาตนเองกบัเส้นทางอาชีพอ่ืน เช่น สามารถผนัตวัเองจาก
นักวอลเลย์บอลไปเป็นโค้ช หรือเป็นผู ้ช่วยผู ้ฝึกสอน เป็นต้น ทั้ งน้ี เพื่อเพิ่มความมั่นคงในอาชีพ                            
นกัวอลเลยบ์อลใหม้ากข้ึน  

4. ควรขยายการสร้างและพฒันาบุคลากรสายสนับสนุน ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบักีฬาวอลเลยบ์อล
โดยตรง เช่น โคช้ ผูจ้ดัการทีม ผูช่้วยผูฝึ้กสอน นกักายภาพ ฯลฯ ให้มีบุคลากรท่ีมีคุณภาพจ านวนมากข้ึน
เพื่อรองรับการเติบโตของวงการวอลเลยบ์อลอาชีพ  และจากการศึกษาพบว่าในสโมสรท่ีมีขนาดเล็กยงั            
ขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรู้ความช านาญในดา้นน้ี โดยจดัการจดัอบรมหรือการประเมินผลบุคลากรอยา่ง
ต่อเน่ือง เพื่อผลิตบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพให้กบัสโมสรและวงการวอลเลยบ์อลอาชีพรวมทั้งเป็นการ
เสริมสร้างอาชีพใหม่ใหแ้ก่ผูท่ี้มีความสนใจอีกดว้ย 

สรุปการศึกษาผลส ารวจพบวา่ดา้นรายไดแ้ละผลตอบแทนอยูใ่นระดบัปานกลาง (x ̅ = 3.49, S.D. = 
1.43) เน่ืองจากในส่วนของคุณภาพชีวิตด้านรายได้และผลตอบแทน มีค่า SD สูงมาก หมายถึง มีการ
กระจายของการตอบแบบสอบถาม ในประเด็นดา้นรายไดแ้ละผลตอบแทนบางกลุ่มอาจะให้คะแนนน้อย
บางกลุ่มอาจะให้คะแนนมาก ด้านสวสัดิการและหลกัประกนัการท างานอยู่ในระดบัดี (x ̅ = 3.71, S.D. = 
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0.88) ด้านโอกาสในการพัฒนาทักษะและความสามารถอยู่ในระดับดี (x ̅ = 4.03, S.D. = 0.70) ด้าน
ความกา้วหน้าและความมัน่คงในอาชีพอยูใ่นระดบัดี (x ̅ = 4.04, S.D. = 0.71) ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวิต
การท างานและชีวติส่วนตวัอยูใ่นระดบัดี (x ̅ = 4.14, S.D. = 0.73) ดา้นความสัมพนัธ์ท่ีดีในทีมอยูใ่นระดบัดี 
(x ̅ = 4.44, S.D. = 0.57) ดา้นโอกาสทางสังคมและการมีส่วนร่วมท่ีเท่าเทียมกนัอยูใ่นระดบัดี (x ̅ = 4.22, S.D. 
= 0.64) ดา้นสุขภาพท่ีสมบูรณ์อยูใ่นระดบัดี  (x ̅ = 4.30, S.D. = 0.65) ในส่วนน้ีนกักีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพมี
ความกงัวลในเร่ืองดา้นรายไดแ้ละผลตอบแทนและดา้นสวสัดิการและหลกัประกนัสรุปความคิดเห็นของ
การกีฬาแห่งประเทศไทยและสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยในส่วนของดา้นรายไดแ้ละผลตอบแทน
และดา้นสวสัดิการและหลกัประกนั ทางภาครัฐไดมี้แนวทางในการแกไ้ขปัญหาและวางแผนเชิงนโยบาย
ในอนาคตในการพฒันาอาชีพวอลเลยบ์อลใหมี้ความมัน่คงในชีพ 
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บทที5่ 

สรุป อภิปรำยผล และข้อเสนอแนะ 

 

การศึกษาเร่ืองคุณภาพชีวติการท างานและความมนัคงในอาชีพของนกักีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพหญิง
มีวตัถุประสงค์ในการศึกษา คือ 1) เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการท างานและความมั่นคงของอาชีพ
นกักีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพหญิงในไทยแลนด์ลีก 2) เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคท่ีมีต่อการพฒันาคุณภาพ
ชีวิตและความมัน่คงของอาชีพนักกีฬาวอลเลยบ์อลหญิง 3) เพื่อศึกษาบทบาทของรัฐในการแก้ไขและ
พฒันาคุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพของนกัวอลเลยบ์อลอาชีพในไทยแลนด์ลีก ผูว้ิจยัไดท้  าการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามและการสัมภาษณ์จาก นกัวอลเลยบ์อลหญิงอยูภ่ายในสโมสรวอลเลยบ์อล
ไทยแลนด์ลีกปี 2021-2022 8 สโมสร ไดแ้ก่ สโมสรสุพรีม ชลบุรี-อี.เทค  สโมสรไดมอนด์ ฟู้ ด-ไฟน์เชฟ 
สปอร์ต คลบั สโมสร นครราชสีมา คิวมินซี วซีี สโมสร ขอนแก่นสตาร์ วซีี สโมสร นครนนท ์สโมสร โปร
เฟล็กซ์ อาร์เอสย ูวีซี สโมสร เกษตรศาสตร์ วีซี สโมสร แบล็ค พาวเวอร์ วีซี  จ  านวน 145 คน โดยสถิติท่ีใช้
ในการศึกษาคร้ังน้ีคือ 1) สถิติเชิงพรรณนา เพื่ออธิบายระดบัของคุณภาพชีวติการท างานและความมนัคงใน
อาชีพ ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 2) สถิติเชิงอนุมาน เพื่อทดสอบสมมติฐานดว้ย
สถิติ t-test และ F–test (ONE WAY ANOVA) โดยก าหนดนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05และและ
สมัภาษณ์ผูอ้  านวยการส านกังานคณะกรรมการกีฬาอาชีพ ไดม้อบหมายให ้ผูอ้  านวยการกองส่งเสริมพฒันา
กีฬาอาชีพ และหวัหนา้งานพฒันากีฬาอาชีพ ให้สัมภาษณ์ นายกสมาคมกีฬาวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย 
อุปนายกฝ่ายกีฬาอาชีพ และรองเลขาธิการสมาคมกีฬาวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย รวมจ านวน 5 คน                 
ซ่ึงสามารถสรุปผลการศึกษาไดด้งัน้ี 

 

5.1 สรุปผลกำรศึกษำ 
 
 5.1.1 ข้อมูลเกีย่วกบัปัจจัยด้ำนประชำกรของนักกฬีำวอลเลย์บอลอำชีพหญิง 
 จากการศึกษาสรุปไดว้่านกักีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพหญิงส่วนใหญ่มีอายุ 17-23 มีสถานภาพสมรส
โสดมากท่ีสุด สังกัดท่ีตอบแบบสอบถามมากท่ีสุดคือ สโมสร ขอนแก่นสตาร์ วีซี จ  านวนปีในการเล่น
วอลเลยบ์อลอาชีพอยูใ่นระหวา่ง คือ 1-3 ปี และมีประสบการณ์การเป็นนกักีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพในระดบั
มธัยม-ระดบัมหาวทิยาลยัมีจ านวนมากท่ีสุด 
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 5.1.2  คุณภำพชีวติและควำมมั่นคงในอำชีพของนักวอลเลย์บอลอำชีพหญงิ 
คุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพของนักวอลเลย์บอลอาชีพหญิงประกอบไปด้วย 8 ด้าน 

ดงัต่อไปน้ี 1.ดา้นรายไดแ้ละผลตอบแทน 2.ดา้นสวสัดิการและหลกัประกนัการท างาน 3. ดา้นโอกาสใน
การพฒันาทกัษะและความสามารถ 4. ด้านความก้าวหน้าและความมัน่คงในอาชีพ 5. ด้านความสมดุล
ระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตวั 6. ดา้นความสัมพนัธ์ท่ีดีในทีม 7. ดา้นโอกาสทางสังคมและการมี
ส่วนร่วมท่ีเท่าเทียมกนั 8. ดา้นสุขภาพท่ีสมบูรณ์ 

1.ดา้นรายไดแ้ละผลตอบแทน 
จากการศึกษาสรุปไดว้า่นกัวอลเลยบ์อลอาชีพหญิงมีคุณภาพชีวิตดา้นรายไดแ้ละผลตอบแทนโดย

รวมอยู่ในระดบัปานกลาง (x ̅ = 3.49, S.D.= 1.43) โดยประเด็นท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุดคือการจ่ายเงินเดือนของ
สโมสรตน้สังกดัจ่ายตรงเวลาครบถ้วน  (x ̅ = 3.57, S.D.= 1.195)  รองลงมาคือการจ่ายเบ้ียเล้ียงซ้อมของ
สโมสรตน้จ่ายตรงเวลาครบถว้น (x ̅ = 3.55, S.D.= 1.196)  รองลงมาคือสโมสรตน้สังกดัจดัการเงินรางวลั
ให้แก่นกักีฬาวอลเลยบ์อลเหมาะสมสอดคลอ้งกบัความสามารถของนกัวอลเลยบ์อลแต่ละคน (x ̅ = 3.53, 
S.D.= 1.137)  และอันดับสุดท้าย รายได้จากเงินเดือนและเบ้ียเล้ียงท่ีท่านได้รับจากสโมสรต้นสังกัด                        
มีจ  านวนเพียงพอต่อการด ารงชีวติอยา่งมีคุณภาพ (x ̅ = 3.34, S.D.= 2.226)  ตามล าดบั 

2. ดา้นสวสัดิการและหลกัประกนัการท างาน 
จากการศึกษาสรุปไดว้่านกัวอลเลยบ์อลอาชีพหญิงมีคุณภาพชีวิตดา้นสวสัดิการและหลกัประกนั

การท างานโดยรวมอยูใ่นระดบัดี (x ̅ = 3.71, S.D.= 0.88) โดยประเด็นท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุดคือ สวสัดิการดา้น
การรักษาจากสโมสรท่ีสังกดัเพียงพอต่อการรักษาและฟ้ืนฟูสมรรถภาพภายหลงัการบาดเจ็บ (x ̅ = 3.91, 
S.D.= 0.781) รองลงมาสโมสรต้นสังกัดจดัสวสัดิการด้านทุนการศึกษาได้อย่างเพียงพอและเหมาะสม                
(x ̅ = 3.86, S.D.= 0.825) มาสโมสรตน้สังกดัจดัสวสัดิการด้านท่ีพกัอาศยัได้อย่างเพียงพอและเหมาะสม           
(x ̅ = 3.75, S.D.= 0.886)  สัญญาจา้งของสโมสรตน้สังกดัมีความเป็นธรรมกบันักวอลเลยบ์อล (x ̅ = 3.70, 
S.D.= 0.890) สโมสรตน้สังกดัมีหลกัประกนัในการเขา้ท างานประจ าอยา่งเพียงพอและเหมาะสม (x ̅ = 3.62, 
S.D.= 0.927) สโมสรตน้สังกดัจดัสวสัดิการการท างานของนกัวอลเลยบ์อลอาชีพท่ีเป็นผูเ้ล่นท่ีไม่มีดีกรีทีม
ชาติ ทดัเทียมกบัผูท่ี้มีดีกรีทีมชาติ (x ̅ = 3.61, S.D.= 0.923) และสโมสรตน้สังกดัให้หลกัประกนัในการ
ท างานของนักวอลเลยบ์อลอาชีพท่ีเป็นผูเ้ล่นท่ีไม่มีดีกรีทีมชาติ ทดัเทียมกบัผูท่ี้มีดีกรีทีมชาติ (x ̅ = 3.57, 
S.D.= 0.927) ตามล าดบั 

3. ดา้นโอกาสในการพฒันาทกัษะและความสามารถ 
จากการศึกษาสรุปไดว้า่นกัวอลเลยบ์อลอาชีพหญิงมีคุณภาพชีวิตดา้นโอกาสในการพฒันาทกัษะ

และความสามารถโดยรวมอยู่ในระดบัดี (x ̅ = 4.03, S.D.= 0.70) โดยประเด็นท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุดคือการ
ไดรั้บการฝึกฝนจากผูฝึ้กสอนประจ าทีมเป็นอยา่งดีจนสามารถพฒันาทกัษะและความสามารถของตนเอง    
(x ̅ = 4.12, S.D.= 0.676) รองลงมาคือการไดรั้บโอกาสในการพฒันาทกัษะและความสามารถในอาชีพจาก
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สโมสรท่ีสังกัดหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องอย่างเพียงพอ (x ̅ = 4.08 S.D.= 0.672) ประเทศไทยมีสถานท่ี 
อุปกรณ์ วิทยาการ และบุคลากรในการสนับสนุนให้นักวอลเลยบ์อลอาชีพ สามารถพฒันาทกัษะและ
ความสามารถอย่างเพียงพอ (x ̅ = 4.06, S.D.= 0.658)  การได้รับโอกาสในการลงเล่นเป็นตวัจริงในการ
แข่งขนัคร้ังส าคญัๆอย่างสม ่าเสมอ (x ̅ = 3.98, S.D.= 0.777) และการได้รับโอกาสในการท่ีจะเรียนรู้หรือ
แลกเปล่ียนประสบการณ์ในการเล่นวอลเลยบ์อล เพื่อพฒันาทกัษะกบัทีมในสโมสรอ่ืนทั้งในและ/หรือ
ต่างประเทศ อยา่งสม ่าเสมอ (x ̅ = 3.93, S.D.= 0.723) ตามล าดบั 

4. ดา้นความกา้วหนา้และความมัน่คงในอาชีพ 
จากการศึกษาสรุปได้ว่านักวอลเลยบ์อลอาชีพหญิงมีคุณภาพชีวิตด้านความก้าวหน้าและความ

มัน่คงในอาชีพโดยรวมอยู่ในระดบัดี (x ̅ = 4.04, S.D.= 0.71)โดยประเด็นท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุดคือการไดรั้บ
การสนบัสนุนจากสโมสรตน้สังกดัให้กา้วหนา้อยา่งเป็นธรรม และสอดคลอ้งกบัศกัยภาพ (x ̅ = 4.07, S.D.= 
0.723)รองลงมาสโมสรตน้สังกดัให้โอกาสในการเขา้รับการฝึกอบรมเพื่อพฒันาตวัเองให้มีคุณสมบติั
ส าหรับการเป็นผูฝึ้กสอน (x ̅ = 4.06, S.D.= 0.658) เท่ากนักบัเส้นทางอาชีพในกีฬาวอลเลยบ์อล เปิดโอกาส
ใหน้กัวอลเลยบ์อลสามารถสร้างความกา้วหนา้และความมัน่คงในอาชีพได ้รองลงมาอาชีพนกัวอลเลยบ์อล
เป็นอาชีพท่ีสามารถสร้างความมัน่คงในระยะยาวได้ โดยการปรับเปล่ียนเป็นผูฝึ้กสอนหรือเจา้หน้าท่ี
สโมสร (x ̅ = 4.06, S.D.= 0.699)อาชีพนกัวอลเลยบ์อลเป็นอาชีพท่ีสามารถสร้างความมัน่คงในระยะยาวได ้
โดยการปรับเปล่ียนเป็นบุคลากรในสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย (x ̅ = 4.01, S.D.= 0.707) และ
สโมสรตน้สังกดัใหโ้อกาสเล่นใหที้มชาติหรือสโมสรต่างประเทศ (x ̅ = 3.99, S.D.= 0.777) ตามล าดบั 

5. ดา้นความสมดุลระหวา่งชีวติการท างานและชีวติส่วนตวั 
จากการศึกษาสรุปไดว้า่นกัวอลเลยบ์อลอาชีพหญิงมีคุณภาพชีวิตดา้นความสมดุลระหวา่งชีวิตการ

ท างานและชีวติส่วนตวัโดยรวมอยูใ่นระดบัดี (x ̅ = 4.14, S.D.= 0.73)โดยประเด็นท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุดคือการ
จดัตารางการฝึกซ้อมของสโมสรตน้สังกดัมีความเหมาะสม ท าให้ท่ามีวนัหยุดพกัผ่อนอย่างเพียงพออยา่ง
สม ่ าเสมอ (x ̅ = 4.23, S.D.= 0.632) รองลงมามีเวลาได้พักผ่อนคลายเครียดในแต่ละวนัอย่างเพียงพอ              
(x ̅ = 4.17, S.D.= 0.736) ในแต่ละปีสามารถจดัสรรเวลาเดินทางไปพกัผ่อนต่างจงัหวดักบัเพื่อนๆ หรือ
ครอบครัว (x ̅ = 4.11, S.D.= 0.774) และโอกาสได้ร่วมกิจกรรมในวนัส าคัญต่างๆ กับครอบครัวอย่าง
สม ่าเสมอ (x ̅ = 4.08, S.D.= 0.786) ตามล าดบั 

6. ดา้นความสัมพนัธ์ท่ีดีในทีม 
จากการศึกษาสรุปได้ว่านักวอลเลยบ์อลอาชีพหญิงมีคุณภาพชีวิตด้านความสัมพนัธ์ท่ีดีในทีม

โดยรวมอยูใ่นระดบัดี (x ̅ = 4.44, S.D.= 0.54) โดยประเด็นท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุดคือสามารถเขา้กบัเพื่อนร่วม
ทีมไดเ้ป็นอยา่งดี (x ̅ = 4.46, S.D.= 540) รองลงมาการไดรั้บความช่วยเหลือท่ีดีจากเพื่อนในทีม (x ̅ = 4.46, 
S.D.= 553) รองลงมาไดรั้บหรือให้ความช่วยเหลือเม่ือเพื่อนร่วมทีมมีปัญหาในการแข่งขนัเท่ากบัมีความพึง
พอใจกบัความสัมพนัธ์กบับุคลากรในทีมทุกระดบั (x ̅ = 4.43, S.D.= 0.550) ตามล าดบั 
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7. ดา้นโอกาสทางสังคมและการมีส่วนร่วมท่ีเท่าเทียม 
จากการศึกษาสรุปไดว้่านกัวอลเลยบ์อลอาชีพหญิงมีคุณภาพชีวิตดา้นโอกาสทางสังคมและการมี

ส่วนร่วมท่ีเท่าเทียมโดยรวมอยูใ่นระดบัดี (x ̅ = 4.22, S.D.= 64) โดยประเด็นท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุดคือสมาชิก
ในทีมต่างยอมรับวา่ท่านเป็นส่วนหน่ึงในการสร้างความส าเร็จ (x ̅ = 4.24, S.D.= 670) รองลงมาไดรั้บการ
ยอมรับจากสังคมในการเป็นนักกีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพ (x ̅ = 4.23, S.D.= 643) และมีส่วนร่วมในการท า
ประโยชน์ใหแ้ก่สังคมในเร่ืองต่างๆนอกเหนือจากการเล่นวอลเลยบ์อล (x ̅ = 4.19, S.D.= 612) ตามล าดบั 

8. ดา้นสุขภาพท่ีสมบูรณ์ 
จากการศึกษาสรุปไดว้า่นกัวอลเลยบ์อลอาชีพหญิงมีคุณภาพชีวติดา้นสุขภาพท่ีสมบูรณ์โดยรวมอยู่

ในระดบัดี (x ̅ = 4.30, S.D.= 65) โดยประเด็นท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุดคือรองลงมาคือผลการทดสอบสมรรถภาพ
ร่างกายของท่านก่อนการแข่งขนัเป็นท่ีน่าพอใจ (x ̅ = 4.34, S.D.= 543) รองลงมาคือสุขภาพร่างกายของท่าน
ยงัคงมีความสมบูรณ์แข็งแรง (x ̅ = 4.34, S.D.= 603) เท่ากับการมีสมาธิในการฝึกซ้อมและการแข่งขนั 
รองลงมาสโมสรมีการแนะน า/หลกัสูตรให้ความรู้ในการออกก าลงักายเพื่อคงความสมบูรณ์แข็งแรงของ
ร่ายกายในระยะยาว (x ̅ = 4.33, S.D.= 678) และโปรแกรมการฝึกซ้อมของสโมสรต้นสังกัด มีความ
เหมาะสม ช่วยให้ท่านสามารถลงเล่นไดต้ลอดระยะเวลาการแข่งขนัโดยไม่รู้สึกเหน็ดเหน่ือยมากเกินไป              
(x ̅ = 4.18, S.D.= 831) ตามล าดบั 

5.1.3  คุณภำพชีวิตในช่วงสถำนกำรณ์โรคระบำดโควิด-19 ที่ผ่ำนมำของนักกีฬำวอลเลย์บอล
หญงิไทยแลนด์ลกี  

1. คุณภาพชีวิตในช่วงก่อนและหลังสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ท่ีผ่านมาของนักกีฬา
วอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ จากการศึกษาสรุปไดว้่านกัวอลเลยบ์อลอาชีพหญิงในไทยแลนด์ลีกในช่วงก่อน
และหลงัสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ท่ีผา่นมาของนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง (x ̅ 
= 4.58, S.D.= 653) กบัคุณภาพชีวิตของนกัวอลเลยบ์อลอาชีพแย่ลงเม่ือเทียบกบัช่วงก่อนเกิดสถานการณ์ 
โควดิ-19 

2. คุณภาพชีวิตในช่วงก่อนและหลังสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ท่ีผ่านมาของนักกีฬา
วอลเลยบ์อลหญิงอาชีพความเห็นของนกัวอลเลยบ์อลหญิงต่อการบริหารจดัการการแข่งขนัวอลเลยบ์อล
ไทยแลนด์ลีกของสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย จากการศึกษาสรุปได้ว่าการบริหารจดัการการ
แข่งขนัวอลเลยบ์อลไทยแลนด์ลีกของสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยโดยรวมอยู่ในระดบัดีมาก                 
(x ̅ = 4.03, S.D.= 62)โดยประเด็นท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุดคือสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีบทบาทสูง
ในการสนบัสนุนให้นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพมีโอกาสในการพฒันาและมีความก้าวหน้าในอาชีพ               
(x ̅ = 4.10, S.D.= 581) รองลงมาสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีบทบาทสูงในการดูแลเร่ืองความ
ปลอดภยัจากโรคโควิด-19 ในหมู่นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ (x ̅ = 4.10, S.D.= 694) รองลงมาสมาคม
วอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีบทบาทสูงในการส่งเสริมความเป็นธรรมในหมู่นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิง



66 
 

อาชีพ (x ̅ = 4.08, S.D.= 628) สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีบทบาทสูงในการสนับสนุนความ
มัน่คงในอาชีพของนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ  (x ̅ = 4.03, S.D.= 617) สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศ
ไทย มีบทบาทสูงในการสนับสนุนงบประมาณให้แต่ละสโมสร(x ̅ = 3.97, S.D.= 716) และสมาคม
วอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีบทบาทสูงในการดูแลเร่ืองค่ารักษาพยาบาลในหมู่นักกีฬาวอลเลยบ์อล
หญิงอาชีพ (x ̅ = 3.91, S.D.= 763) ตามล าดบั 

3. . คุณภาพชีวิตในช่วงก่อนและหลังสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ท่ีผ่านมาของนักกีฬา
วอลเลยบ์อลหญิงอาชีพความเห็นของนกัวอลเลยบ์อลหญิงต่อการบริหารจดัการการแข่งขนัวอลเลยบ์อล
ไทยแลนดลี์กของ สโมสรตน้สังกดั จากการศึกษาสรุปไดว้า่การบริหารจดัการการแข่งขนัวอลเลยบ์อลไทย
แลนด์ลีกของสโมสรตน้สังกดัโดยรวมอยูใ่นระดบัดีมาก (x ̅ = 3.93, S.D.= 78) โดยประเด็นท่ีมีคะแนนสูง
ท่ีสุดคือสโมสรตน้สังกดั มีบทบาทสูงในการดูแลเร่ืองค่ารักษาพยาบาลในหมู่นักกีฬาวอลเลยบ์อลหญิง
อาชีพ (x ̅ = 4.01, S.D.= 707) รองลงมาสโมสรต้นสังกัดมีบทบาทสูงในการสนับสนุนให้นักกีฬา
วอลเลยบ์อลหญิงอาชีพมีโอกาสในการพฒันาและมีความกา้วหนา้ในอาชีพ (x ̅ = 3.98, S.D.= 629) สโมสร
ตน้สังกดัมีบทบาทสูงในการสนบัสนุนความมัน่คงในอาชีพของนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ (x ̅ = 3.95, 
S.D.= 710) สโมสรตน้สังกดัมีบทบาทสูงในการดูแลเร่ืองความปลอดภยัจากโรคโควิด-19 ในหมู่นักกีฬา
วอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ (x ̅ = 3.94, S.D.= 888) สโมสรตน้สังกดัมีบทบาทสูงในการส่งเสริมความเป็นธรรม
ในหมู่นักกีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ (x ̅ = 3.91, S.D.= 790) และสโมสรต้นสังกัดมีบทบาทสูงในการ
สนบัสนุนงบประมาณใหแ้ต่ละสโมสร (x ̅ = 3.79, S.D.= 920) ตามล าดบั 

4. คุณภาพชีวิต ท่ีผ่านมาของนักกีฬาวอลเลย์บอลหญิงอาชีพ  จากการศึกษาส รุปได้ว่า                                  
นกัวอลเลยบ์อลหญิงในไทยแลนด์ลีกในช่วงท่ีผ่านมาของนักกีฬาการเป็นนกัวอลเลยบ์อลอาชีพสามารถ 
“ยกระดบั” คุณภาพชีวติของท่านใหดี้ข้ึนไดโ้ดยภาพรวมอยูใ่นระดบัดีมาก (x ̅ = 4.39, S.D.= 70) 

 
5.1.4 กำรแก้ไขและพฒันำคุณภำพชีวติและควำมมั่นคงในอำชีพนักกฬีำวอลเลย์บอลหญงิ 
จากแบบสอบถามนักกีฬาวอลเลย์บอลหญิง จ านวน 145 คน มีความกังวลในเร่ืองของด้าน

สวสัดิการและดา้นรายไดแ้ละผลตอบแทน เพื่อใหภ้าครัฐช่วยแกไ้ขและพฒันาคุณภาพชีวติและความมัน่คง
ในอาชีพนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงในประเด็นดงัน้ี 

5.4.1.1 ด้ำนสวสัดิกำรและหลกัประกนักำรท ำงำน 

จากการศึกษาสรุปไดว้า่ สิทธิประโยชน์ในการดูแลรักษาต่างๆ หรือสวสัดิการท่ีนักกีฬา
อาชีพสมควรท่ีจะได้รับจะเป็นการรับผิดชอบของสโมสรตน้สังกนัเพราะนักกีฬาอาชีพได้เซ็น
สัญญาภายใตส้โมสรตน้สังกดัของท่าน สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยจึงไม่มีสิทธิท่ีจะเขา้
ไปดูแลได้ในส่วนสิทธิประโยชน์ สโมสรจะตอ้งเป็นผูรั้บปิดชอบและดูแลนักกีฬาตามสัญญา
ว่าจ้างท่ีระบุ การกีฬาแห่งประเทศไทยและสมาคมวอลเลย์บอลแห่งประเทศไทยได้มีแนว
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ทางแก้ไขและพฒันาคุณภาพชีวิต ดงัน้ี อาจจะมีการรวบรวมเงินเพื่อจดัตั้งเป็นกองทุนเพื่อดูแล
นกักีฬาอาชีพร่วมกนัส าหรับแต่ละสโมสร ตอ้งมีนโยบายของการกีฬาแห่งประเทศไทยและตอ้งดู
เง่ือนไขตาม  พรบ. กีฬาอาชีพ อาจจะพฒันาไปสู่การจดัตั้งกองทุนช่วยเหลือนกักีฬาวอลเลยบ์อล
อาชีพในอนาคต การกีฬาแห่งประเทศไทยพยายามล้อกับทางกีฬาอาชีพในต่างประเทศตาม
กฎหมายของต่างประเทศ ว่ากฎหมายในต่างประเทศดูแลนักกีฬาอาชีพในส่วนใดบา้ง และตอ้ง
พัฒนากีฬาอาชีพของเราให้ได้รับความนิยมเพื่อให้ มีผู ้สนับสนุนรายใหญ่ สโมสรก็จะมี
งบประมาณไปขบัเคล่ือนให้นกักีฬาไดมี้รายได ้เม่ือนกักีฬามีรายไดก้็จะสามารถเล้ียงดูตนเองได้
ตรงน้ีเป็นภาพรวมในการส่งเสริมและสนบัสนุนนกักีฬาอาชีพ 

 
1. สัญญำจ้ำงมีควำมไม่เป็นธรรมกบัตัวนักวอลเลย์บอลอำชีพ 

จากการศึกษาสรุปไดว้า่นกักีฬาอาชีพทุกคนตอ้งอ่านสัญญาจา้งท่ีสโมสรไดใ้หท้่านเซ็นให้
คลอบคลุมและครบถว้นในสิทธิประโยชน์ท่ีตวันกักีฬาเองจะไดรั้บหลงัเซ็นสัญญา เพื่อไม่ให้เกิด
การเสียเปรียบและเป็นการป้องกนัตนเองจากสัญญาท่ีไม่เป็นธรรม ในส่วนของบทบาทของรัฐ              
มีการแกไ้ขและพฒันาคุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิง การกีฬาแห่ง
ประเทศไทยและสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีดงัน้ี สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศ
ไทยสามารถใหค้  าปรึกษาและดูแลในเร่ืองสัญญากบัทางสโมสรได ้ในอนาคตสมาคมวอลเลยบ์อล
แห่งประเทศไทยจะมีรูปแบบสัญญาให้เป็นตวัอยา่งหรือสัญญาตน้แบบให้สโมสรไดน้ าไปใช้ และ
เม่ือเกิดขอ้เสียเปรียบหรือเกิดความไม่เป็นธรรมสามารถฟ้องร้องตามมาตรา 33 และมาตรา 34    
ตามสิทธ์ิพึงมีพึงไดก้บัทางการกีฬาแห่งประเทศไทยทางสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย 

 
2. สวสัดิกำรกำรเข้ำท ำงำนหลงัเลกิเล่นกฬีำ 

จากการศึกษาสรุปไดว้า่เส้นทางความกา้วหนา้ในอาชีพของนกักีฬาอาชีพในแต่ละบุคคล
ไม่เหมือนกนัการกีฬาแห่งประเทศไทยและสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยไม่สามารถเขา้ไป
ช่วยเหลือในเร่ืองการหางานให้นกักีฬาอาชีพไดทุ้กคน นกักีฬาอาชีพเองตอ้งมีความสามารถท่ีจะ
สร้างช่ือเสียงตนเองให้เป็นท่ียอมรับในสังคมดว้ย การท่ีนกักีฬาอาชีพแสดงฝีมือตนเองให้สังคม
ประจกัษ์ก็จะเกิดการยอมรับและมีสวสัดิการการท างานท่ีดีตามมา ในส่วนของบทบาทของรัฐมี
การแกไ้ขและพฒันาคุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิง การกีฬาแห่ง
ประเทศไทยและสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีดงัน้ี ระดมตั้งกองทุนสนบัสนุนนกักีฬา
อาชีพหรืออาจจะหารือกบัการกีฬาแห่งประเทศไทยร่วมกบัสโมสรตน้สังกดัวา่สามารถช่วยเหลือ
นกักีฬาอาชีพไดม้ากน้อยแค่ไหนและการพฒันาแนวทางจะเป็นอยา่งไร สมาคมวอลเลยบ์อลแห่ง
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ประเทศไทยพยายามจะยกระดบัการแข่งขนัเพื่อท่ีจะไดมี้ผูส้นบัสนุนและมีฐานแฟนคลบัมากข้ึน 
สโมสรก็จะมีรายได้เพิ่มข้ึนและจะมีสวสัดิการให้กบันักกีฬามากข้ึน สมาคมวอลเลยบ์อลแห่ง
ประเทศไทยก็สามารถช่วยแนะน าหรือช้ีช่องทางให้กับนักกีฬาท่ีเข้ามาขอความช่วยเหลือ ใน
อนาคตสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยอาจเปิดคอร์สเพื่อช้ีแนะนกักีฬาเพื่อให้เห็นช่องทาง
ในการต่อยอดในการเข้าท างาน กระบวนของการกีฬาแห่งประเทศไทย เช่น ทางสมาคม
วอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยจะตอ้งมีการติดต่ออาจจะติดต่อกบัทางการกีฬาแห่งประเทศไทย  
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค วิทยุการบิน เพื่อสามารถให้กีฬาอาชีพได้มีสิทธ์ิเขา้ท างานให้หน่วยงาน
นั้นๆ สามารถประกอบอาชีพหรือผนัตวัเองไป เป็นผูต้ดัสิน เป็นผูฝึ้กสอน ครู หรือไปท าอะไร
เก่ียวกบัวงการกีฬาวอลเลยบ์อล การมีความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาคมและสโมสรกบัหน่วยงานต่างๆ 
จะช่วยขบัเคล่ือนและผลกัดนัใหน้กักีฬาในสังกดัเขา้ไปท างานกบัหน่วยงานได ้

 
3. ควำมก้ำวหน้ำและควำมมั่นคงในอำชีพ 

จากการศึกษาสรุปไดว้า่การแข่งขนัมีผลต่อความมัน่คงของนกักีฬาอาชีพ เน่ืองจากรายได้
หลงัของนกักีฬาอาชีพคือการแข่งขนัวอลเลยบ์อลอาชีพหรือวอลเลยบ์อลไทยแลนด์ลีก ยิง่รายการ
แข่งขนัมากเท่าไหร่รายไดก้็ยิ่งมากข้ึนเท่านั้น ก่อนท่ีจดัการแข่งขนัไดก้็ตอ้งมีผูส้นบัสนุนท่ีท าให้
กีฬาอาชีพสามารถขงัเคล่ือนไปไดด้ว้ย ในส่วนของบทบาทของรัฐมีการแกไ้ขและพฒันาคุณภาพ
ชีวิตและความมัน่คงในอาชีพนักกีฬาวอลเลยบ์อลหญิง การกีฬาแห่งประเทศไทยและสมาคม
วอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีดงัน้ี รัฐบาลจะตอ้งพฒันาให้กีฬาอาชีพและให้กีฬาทุกประเภทท่ี
สามารถเป็นอาชีพได้ให้เป็นอาชีพได้ มีการเอ้ือประโยชน์ ท่ีส าคญัตอ้งสร้างวฒันธรรมกีฬาให้
แข็งแกร่ง สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทยอาจจะเพิ่มกิจกรรมเป็นกิจกรรมของนกักีฬาอาชีพ
เพื่อสามารถสร้างรายไดใ้นอนาคตตลอดทั้งปี ภาครัฐจะตอ้งเขา้มาสนบัสนุนทางงบประมาณใน
การส่งเสริมสนบัสนุนการจดัการแข่งขนัมากข้ึน 

 
4. ด้ำนรำยได้และผลตอบแทน 

จากการศึกษาสรุปไดว้า่ดา้นรายไดจ้ะลอ้กบัเร่ืองสัญญาท่ีไม่เป็นธรรม นกักีฬาอาชีพควร
อ่านและท าความเขา้ใจกบัสัญญาวา่จา้งของตนเองให้ครอบคลุมเพื่อเป็นการป้องกนัตนเองไม่ให้
ถูกเอาเปรียบและไม่เป็นธรรม ในส่วนของบทบาทของรัฐมีการแกไ้ขและพฒันาคุณภาพชีวิตและ
ความมัน่คงในอาชีพนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิง การกีฬาแห่งประเทศไทยและสมาคมวอลเลยบ์อล
แห่งประเทศไทย นกักีฬาสามารถฟ้องร้องตามมาตรา 33 และมาตรา 34 ตามสิทธ์ิท่ีพึงมีพึงได ้กบั
การกีฬาแห่งประเทศไทย ถา้นกักีฬาไม่ไดรั้บความเป็นธรรมจากสัญญา 
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5.2 อภิปรำยผล 

 
 การศึกษาวิจัยเร่ืองคุณภาพชีวิตและความมั่นคงของนักกีฬาวอลเลย์บอลหญิงไทยแลนด์ลีก                     
มีประเด็นท่ีควรน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 

ผลการศึกษาคุณภาพชีวติและความมัน่คงของนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงไทยแลนด์ลีก โดยภาพรวม
อยู่ในระดบัดี เน่ืองจากคุณภาพชีวิตของนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงของแต่ละสโมสรไดรั้บความช่วยเหลือ
และแกไ้ขไปในบา้งส่วนจากทางสโมสรตน้สังกดัเอง การกีฬาแห่งประเทศไทย หรือร่วมไปถึงสมาคม
วอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย ถึงแมปั้จจุบนัจะมีในส่วนของสถานการณ์ COVID-19 เขา้มาท าให้เกิดผล
กระทบแต่ทุกหน่วยงานก็สามารถช่วยให้กีฬาอาชีพไดด้ าเนินต่อไปไดใ้นช่วงระยะเวลาท่ีจ ากดั และมีผล
ด้านรายได้และผลตอบแทนท่ีได้รับไม่เพียงพอต่อการการด ารงชีวิตประจ าวนัและไม่เป็นธรรมต่อตวั
นกักีฬา ซ่ึงเป็นไปในแนวทางเดียวกนักบังานวิจยัของ จิรวดี ตั้งมัน่ (2555 : 107) พบว่า คุณภาพชีวิตการ
ท างานของพยาบาลประจ าการ ในโรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช กรมแพทย์ทหารอากาศอยู่ในระดบัปาน
กลาง โดยมีความพึงพอใจสูงสุดในดา้นกลกัษณะงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม มีการบูรณาการทางสังคม
หรือการท างานร่วมกนั ความเป็นประชาธิปไตยในองค์การ ไดรั้บโอกาสการพฒันาสมรรถภาพของบุคคล 
สภาพการท างานท่ีปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพมีความมัน่คงและความกา้วหนา้ในงาน ปัญหาอุปสรรคใน
เร่ืองการพฒันาคุณภาพชีวิตของนักกีฬาวอลเลย์บอลหญิง คือค่าตอบแทนด้านสวสัดิการท างาน เม่ือ
พจิารณาเป็นรายดา้นมีประเด็นท่ีควรน ามาอภิปรายผลดงัต่อไปน้ี 
 ดา้นรายไดแ้ละผลตอบแทน  คุณภาพชีวิตของนักกีฬาวอลเลยบ์อลหญิงโดยภาพรวอยู่ในระดบั          
ปานกลาง เน่ืองจากในช่วงของสถานการณ์ COVID-19 ท าให้กิจกรรมต่างๆ ยุตติลงท าให้รายการการ
แข่งขนักีฬาอาชีพจดัการแข่งขนัในระยะสั้นข้ึนจึงท าให้นกักีฬาอาชีพมีรายไดล้ดลง และมีผลกระทบต่อ
สโมสรในส่วนการจ่ายเงินเดือนลา้ช้า ไม่ครบถว้น ไม่ตรงตามท่ีระบุไว ้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จิรวดี   
ตั้งมัน่ (2555 : 107) พบวา่ คุณภาพชีวิตการท างานของพยาบาลประจ าการ ในโรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช 
กรมแพทยท์หารอากาศอยู่ในระดบัปานกลาง เน่ืองมาจากปัจจุบนัมีภาระงานท่ีมาก เม่ือเทียบกบัจ านวน
บุคลากร และมีภาระงานท่ีหนัก เน่ืองจากต้องท างานท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวิตมนุษยต์อ้งมีความระวงั มีความ
ละเอียดรอบคอบสูงในการท างานท่ีรับผิดชอบและปริมาณงานท่ีรับผิดชอบสูงและเส่ียงต่อ การติดต่อเช้ือ
โรคไม่คุม้ค่ากบัความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึน และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วรัิช สงวนวงศว์าน และ ณัฐณิชา ปิย
ปัญญา (2560 : 88) พบวา่ คุณภาพชีวิตในการท างานของพยาบาลในโรงพยาบาลเอกชนกรุงเทพมหานคร 
ด้านการได้รับผลตอบแทนท่ียุติธรรมและเพียงพออยู่ในระดับปานกลาง เน่ืองจากพยาบาลได้รับ
ค่าตอบแทนจากการท างานท่ีเป็นเงินเดือน โบนสั และสวสัดิการต่าง ๆ ตามความเหมาะสมของภาระหนา้ท่ี
ความรับผิดชอบโดยท่ีไม่ต ่ากวา่ขอ้ก าหนดของกฎหมาย และในงานท่ีมีลกัษณะเดียวกนั แต่อาจเป็นเพราะ
สภาพเศรษฐกิจในปัจจุบนัค่าครองชีพสูงข้ึน 
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ดา้นสวสัดิการและหลกัประกนัการท างาน คุณภาพชีวิตของนักกีฬาวอลเลยบ์อลหญิงโดยภาพ
รวมอยู่ในระดบัมาก แต่ค่าเฉล่ียรวมน้อยกว่าดา้นอ่ืนมากจึงท าให้ผูว้ิจยัอยากยกมาอภิปรายผล เน่ืองจาก
ในช่วงของสถานการณ์ COVID-19 ท าให้กิจกรรมต่างๆ จึงท าให้บริษทัและหน่วยงานบางหน่วยงานปิด
กิจการลงและไล่พนกังานออกเพื่อลดค่าใชจ่้ายของกิจการ รวมถึงผูส้นบัสนุนหรือผูดู้แลทีมก็ถอนตวัออก
จากการสนับสนุนสโมสรจึงท าให้นักกีฬาขาดรายได้และรวมถึงสวสัดิการต่างๆจากสโมสร ยิ่งรายได้
สโมสรลดลงสวสัดิการต่างๆก็ลดลงไปดว้ย สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศศินทร์ มะกูดี (2560 : 75) พบว่า 
นกัฟุตบอลในทีมสโมสรท่ีสังกดั บริษทั ไทยพรีเมียร์ลีกจ ากดั มีคุณภาพชีวิตการท างานดา้นสวสัดิการและ
หลกัประกนัการท างานโดยรวมอยูใ่นระดบัสูง คือ คือ สวสัดิการดา้นการรักษาพยาบาลจาก สโมสรท่ีสังกดั
เพียงพอกับค่ารักษาพยาบาล รองลงมาคือสัญญาจ้างของสโมสรมีความเป็นธรรมกับนักฟุตบอล                       
และสวสัดิการและหลกัประกนัในการท างานของนกัฟุตบอลอาชีพท่ีเป็นคนไทยมีความทดัเทียมกบผูเ้ ล่น                     
ท่ีเป็นชาวต่างชาติ 

 

5.3 ข้อเสนอแนะ (เชิงนโยบำย) 
 

จากการศึกษาท าให้ผูศึ้กษาไดท้ราบถึงระดบัคุณภาพชีวิตในอาชีพของนกัวอลเลยบ์อลและไดเ้ห็น
ถึงถึงแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาคุณภาพชีวิตอาชีพของนักวอลเลยบ์อลเพื่อความก้าวหน้าและ
ความมั่นคงในอาชีพ ผูศึ้กษาจึงมีข้อเสนอแนะเพื่อท่ีจะสามารถน าแนวทางไปพฒันาศกัยภาพของตัว                 
นกัวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพใหมี้คุณภาพยิง่ข้ึน ดงัต่อไปน้ี 

1. ควรมีการพิจารณาแนวทางการจดัตั้งกองทุนเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตการท างานและความมัน่คง
ของนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ มีลกัษณะเป็นกองทุนกลางส าหรับนกัวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพโดยตรง 
โดยแหล่งท่ีมาของเงินทุนอาจจะมาจากการสนับสนุนนเงินส่วนแบ่งของรายได้จากการจดัการแข่งขนั
วอลเลยบ์อลไทยแลนด์ลีก เงินสนบัสนุนจากภาครัฐ เพื่อเป็นแหล่งทาให้นักกีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ
กูย้ืมไดใ้นกรณีท่ีมีความฉุกเฉิน หรือประสบปัญหาตอ้งหนุดพกัการแข่งขนัเน่ืองจากการบาดเจ็บ รวมถึง
เหตุจ าเป็นอ่ืนๆ 

2. ควรมีการส่งเสริมนกัวอลเลยบ์อลในทุกระดบัท่ีมีความสามารถพิเศษแต่ไม่มีโอกาสหรือไม่มี
ทุนทรัพย ์ให้ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม ในการต่อยอดความสามารถหรือฝึกทกัษะกบัทีมสโมสรแนวหน้าของ
ประเทศ จดัตั้ งให้มีโครงการฝึกวอลเลย์บอลหรือเข้ารับการเป็นเยาวชนของทีมสโมสรแนวหน้าของ
ประเทศ มีการประชาสัมพนัธ์ใหเ้ยาวชนหรือผูท่ี้สนใจไดรั้บทราบอยางทัว่ถึงและสม ่าเสมอ 

3. ควรมีโครงการส่งเสริมการประกอบอาชีพส าหรับนกัวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพท่ีเลิกเป็นนกักีฬา
วอลเลยบ์อลอาชีพแลว้ เพื่อใหมี้โอกาสในการพฒันาตนเองกบัเส้นทางอาชีพอ่ืน เช่น สามารถผนัตวัเองจาก
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นักวอลเลย์บอลไปเป็นโค้ช หรือเป็นผูช่้วยผูฝึ้กสอน เป็นต้น ทั้ งน้ีเพื่อเพิ่มความมั่นคงในอาชีพนัก
วอลเลยบ์อลใหม้ากข้ึน  

4. ควรขยายการสร้างและพฒันาบุคลากรสายสนับสนุน ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบักีฬาวอลเลยบ์อล
โดยตรง เช่น โคช้ ผูจ้ดัการทีม ผูช่้วยผูฝึ้กสอน นกักายภาพ ฯลฯ ให้มีบุคลากรท่ีมีคุณภาพจ านวนมากข้ึน
เพื่อรองรับการเติบโตของวงการวอลเลยบ์อลอาชีพ  และจากการศึกษาพบวา่ในสโมสรท่ีมีขนาดเล็กยงัขาด
แคลนบุคลากรท่ีมีความรู้ความช านาญในด้านน้ี โดยจดัการจดัอบรมหรือการประเมินผลบุคลากรอย่าง
ต่อเน่ือง เพื่อผลิตบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพให้กบัสโมสรและวงการวอลเลยบ์อลอาชีพรวมทั้งเป็นการ
เสริมสร้างอาชีพใหม่ใหแ้ก่ผูท่ี้มีความสนใจอีกดว้ย 

 

5.4 ข้อเสนอแนะในกำรวจิัยคร้ังต่อไป 
 

1. ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับเส้นทางการประกอบอาชีพและคุณภาพชีวิตการท างานของ                       
นกัวอลเลยบ์อลอาชีพในประเทศไทยหลงัการเลิกเล่นวอลเลยบ์อลแลว้วา่มีความส าเร็จและความมัน่คงใน
การด ารงชีวติมากนอ้ยเพียงใด 

2. ควรมีการศึกษาเก่ียวกบัคุณภาพและบทบาทของบุคลากรสายสนบัสนุน เช่น ผูต้ดัสิน โคช้ และ
ผูจ้ดัการทีม ต่อการพฒันาวอลเลยบ์อลอาชีพของประเทศไทย เพื่อเป็นแนวทางในการส่งเสริมและพฒันา 

3. ควรมีการศึกษาคุณภาพชีวิตระหว่างนกักีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพหญิงและนักกีฬาวอลเลยบ์อล
อาชีพชาย เก่ียวกับเส้นทางการประกอบอาชีพระหว่างนักกีฬาวอลเลย์บอลอาชีพหญิงและนักกีฬา
วอลเลยบ์อลอาชีพชายวา่มีความส าเร็จและความมัน่คงมากนอ้ยเพียงใด 

4. ควรศึกษาสถานะและความคาดหวงัทางสังคมท่ีมีต่อนกักีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพในประเทศไทย 
โดยเปรียบเทียบกบัอาชีพอ่ืน 

5. ควรศึกษาคุณภาพชีวิตและความมัน่คงระหวา่งนกัวอลเลยบ์อลอาชีพกบันกักีฬาอาชีพประเภท
อ่ืนวา่มีความส าเร็จและความมัน่คงในการด ารงชีวติมากนอ้ยเพียงใด 
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แบบสอบถำมควำมคิดเห็นคุณภำพชีวติของนักกฬีำวอลเลย์บอลไทยแลนด์ลกีหญิงในช่วงสถำนกำรณ์  
โควดิ-19 กรณศึีกษำ : นักกฬีำวอลเลย์บอลหญงิไทยแลนด์ลกีปี 2021-2022 

 
ค ำช้ีแจง  แบบสอบถามมีทั้งหมด 4 ตอน แบบสอบถามประกอบดว้ย  

1. แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบประกอบดว้ย ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบ ใหผู้ท้  าแบบสอบถาม
เลือกตอบในแบบฟอร์ม 

2. แบบสอบถามถึงคุณภาพชีวิตในช่วงสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ท่ีผ่านมาของนักกีฬา
วอลเลยบ์อลหญิงไทยแลนดลี์ก 

3. แบบสอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตและความมัน่คงในอาชีพของนกัวอลเลยบ์อลในแต่ละ
ดา้น  
************************************************************************************
**** 
ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 
ค ำช้ีแจง  คลกิค ำตอบในแบบฟอร์ม 
1. อาย ุ  1.1 17-23 ปี  1.2 24-30 ปี  1.3 31-40 ปี  
2. สถานภาพสมรส 2.1 โสด  2.2 สมรส 2.3 หยา่/หมา้ย/แยกกนัอยู ่
3. ทีมท่ีสังกดั  

3.1 สโมสรสุพรีม ชลบุรี-อี.เทค   
3.2 สโมสรไดมอนด ์ฟู้ ด-ไฟน์เชฟ สปอร์ต คลบั 
3.3 สโมสร นครราชสีมา คิวมินซี วซีี    
3.4 สโมสร ขอนแก่นสตาร์ วีซี   
3.5 สโมสร นครนนท ์   

  3.6 สโมสร โปรเฟล็กซ์ อาร์เอสย ูวซีี    
 3.7 สโมสร เกษตรศาสตร์ วีซี    

3.8 สโมสร แบล็ค พาวเวอร์ วซีี 
4. จ  านวนปีในการเล่นวอลเลยบ์อลอาชีพ ตอบแบบระบุจ านวนปี 
5. ประสบการณ์เป็นนกักีฬาวอลเลยบ์อล สามารถตอบไดห้ลายขอ้  

5.1 ระดบัมธัยม-ระดบัมหาวิทยาลยั   
5.2 ระดบัเยาวชนทีมชาติ  
5.3 ระดบัทีมชาติ  
5.4 ระดบัสโมสรต่างประเทศ 
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ตอนที ่2 แบบสอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัคุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพของนกัวอลเลยบ์อลในแต่ละ
ดา้นอยูใ่นระดบัใด 
 

ข้อ ข้อค ำถำม 

ควำมคดิเห็น 

เห็นด้วย

อย่ำงยิง่ 

(5) 

เห็นด้วย 

(4) 

ไม่แน่ใจ 

 

(3) 

ไม่เห็น

ด้วย 

(2) 

ไม่เห็นด้วย

อย่ำงยิง่ 

(1) 

1. คุณภำพชีวติและควำมมัน่คงในอำชีพด้ำนรำยได้และ

ผลตอบแทน  

     

1 รายไดจ้ากเงินเดือนและเบ้ียเล้ียงท่ีท่านไดรั้บจากสโมสร

ตน้สังกดั มีจ  านวนเพียงพอต่อการด ารงชีวิตอยา่งมี

คุณภาพ  

     

2 การจ่ายเงินเดือนของสโมสรตน้สังกดั จ่ายตรงเวลา 
ครบถว้นตามท่ีตกลงกนัในสัญญา  

     

3 การจ่ายเบ้ียเล้ียงซอ้มของสโมสรตน้จ่ายตรงเวลา 

ครบถว้นตามท่ีตกลงกนัในสัญญา 

     

4 สโมสรตน้สังกดัจดัการเงินรางวลัใหแ้ก่นกักีฬา

วอลเลยบ์อลเหมาะสมสอดคลอ้งกบัความสามารถของ

นกัวอลเลยบ์อลแต่ละคน 

     

2. คุณภำพชีวติและควำมมั่นคงในอำชีพด้ำนสวสัดิกำร

และหลกัประกนักำรท ำงำน 

     

5 สวสัดิการดา้นการรักษาจากสโมสรท่ีสังกดัเพียงพอต่อ

การรักษาและฟ้ืนฟูสมรรถภาพภายหลงัการบาดเจบ็ 

     

6 สโมสรตน้สังกดัจดัสวสัดิการการท างานของนกั

วอลเลยบ์อลอาชีพท่ีเป็นผูเ้ล่นท่ีไม่มีดีกรีทีมชาติ 

ทดัเทียมกบัผูท่ี้มีดีกรีทีมชาติ 
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ข้อ ข้อค ำถำม 

ควำมคดิเห็น 

เห็นด้วย

อย่ำงยิง่ 

(5) 

เห็นด้วย 

(4) 

ไม่แน่ใจ 

 

(3) 

ไม่เห็น

ด้วย 

(2) 

ไม่เห็นด้วย

อย่ำงยิง่ 

(1) 

7 สโมสรตน้สังกดัใหห้ลกัประกนัในการท างานของนกั

วอลเลยบ์อลอาชีพท่ีเป็นผูเ้ล่นท่ีไม่มีดีกรีทีมชาติ 

ทดัเทียมกบัผูท่ี้มีดีกรีทีมชาติ 

     

8 สโมสรตน้สังกดัจดัสวสัดิการดา้นท่ีพกัอาศยัไดอ้ยา่ง

เพียงพอและเหมาะสม 

     

9 สโมสรตน้สังกดัจดัสวสัดิการดา้นทุนการศึกษาไดอ้ยา่ง

เพียงพอและเหมาะสม 

     

10 สัญญาจา้งของสโมสรตน้สังกดัมีความเป็นธรรมกบันกั

วอลเลยบ์อล 

     

11 หลงัจากเลิกเล่นกีฬาอาชีพสโมสรตน้สังกดัมี

หลกัประกนัในการเขา้ท างานประจ าอยา่งเพียงพอและ

เหมาะสม 

     

3. คุณภำพชีวติและควำมมั่นคงในอำชีพด้ำนโอกำสใน

กำรพฒันำทกัษะและควำมสำมำรถ 

     

12 ปัจจุบนัประเทศไทยมีสถานท่ี อุปกรณ์ วทิยาการ และ

บุคลากรในการสนบัสนุนให้นกัวอลเลยบ์อลอาชีพ 

สามารถพฒันาทกัษะและความสามารถอยา่งเพียงพอ 

     

13 ท่านไดรั้บโอกาสในการพฒันาทกัษะและความสามารถ

ในอาชีพจากสโมสรท่ีสังกดัหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง

อยา่งเพียงพอ  

     

14 ท่านไดรั้บโอกาสในการท่ีจะเรียนรู้หรือแลกเปล่ียน

ประสบการณ์ในการเล่นวอลเลยบ์อล เพื่อพฒันาทกัษะ

กบัทีมในสโมสรอ่ืนทั้งในและ/หรือต่างประเทศ อยา่ง

สม ่าเสมอ 
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ข้อ ข้อค ำถำม 

ควำมคดิเห็น 

เห็นด้วย

อย่ำงยิง่ 

(5) 

เห็นด้วย 

(4) 

ไม่แน่ใจ 

 

(3) 

ไม่เห็น

ด้วย 

(2) 

ไม่เห็นด้วย

อย่ำงยิง่ 

(1) 

15 การไดรั้บโอกาสในการลงเล่นเป็นตวัจริงในการแข่งขนั

คร้ังส าคญัๆอยา่งสม ่าเสมอ 

     

16 ท่านไดรั้บการฝึกฝนจากผูฝึ้กสอนประจ าทีมเป็นอยา่งดี

จนสามารถพฒันาทกัษะและความสามารถของตนเอง 

     

4. คุณภำพชีวติและควำมมั่นคงในอำชีพด้ำน

ควำมก้ำวหน้ำและควำมมั่นคงในอำชีพ 

     

17 ท่านไดรั้บการสนบัสนุนจากสโมสรตน้สังกดัให้

กา้วหนา้อยา่งเป็นธรรม และสอดคลอ้งกบัศกัยภาพ  

     

18 อาชีพนกัวอลเลยบ์อลเป็นอาชีพท่ีสามารถสร้างความ

มัน่คงในระยะยาวได ้โดยการปรับเปล่ียนเป็นผูฝึ้กสอน

หรือเจา้หนา้ท่ีสโมสร 

     

19 อาชีพนกัวอลเลยบ์อลเป็นอาชีพท่ีสามารถสร้างความ

มัน่คงในระยะยาวได ้โดยการปรับเปล่ียนเป็นบุคลากร

ในสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย   

     

20 สโมสรตน้สังกดัให้โอกาสเล่นใหที้มชาติหรือสโมสร

ต่างประเทศ 

     

21 สโมสรตน้สังกดัให้โอกาสในการเขา้รับการฝึกอบรม

เพื่อพฒันาตวัเองใหมี้คุณสมบติัส าหรับการเป็นผูฝึ้กสอน 

(A, B และ C-License) 

     

22 เส้นทางอาชีพในกีฬาวอลเลยบ์อล เปิดโอกาสใหน้กั

วอลเลยบ์อลสามารถสร้างความกา้วหนา้และความมัน่คง

ในอาชีพได ้

     

5. คุณภำพชีวติและควำมมั่นคงในอำชีพด้ำนควำมสมดุล

ระหว่ำงชีวติกำรท ำงำนและชีวติส่วนตัว 
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ข้อ ข้อค ำถำม 

ควำมคดิเห็น 

เห็นด้วย

อย่ำงยิง่ 

(5) 

เห็นด้วย 

(4) 

ไม่แน่ใจ 

 

(3) 

ไม่เห็น

ด้วย 

(2) 

ไม่เห็นด้วย

อย่ำงยิง่ 

(1) 

23 การจดัตารางการฝึกซอ้มของสโมสรตน้สังกดัมีความ

เหมาะสม ท าใหท้่ามีวนัหยดุพกัผอ่นอยา่งเพียงพออยา่ง

สม ่าเสมอ 

     

24 ในแต่ละปีท่านสามารถจดัสรรเวลาเดินทางไปพกัผอ่น

ต่างจงัหวดักบัเพื่อนๆ หรือครอบครัว 

     

25 ท่านมีเวลาไดพ้กัผอ่นคลายเครียดในแต่ละวนัอยา่ง

เพียงพอ 

     

26 ท่านมีโอกาสไดร่้วมกิจกรรมในวนัส าคญัต่างๆ กบั

ครอบครัวอยา่งสม ่าเสมอ 

     

6. คุณภำพชีวติและควำมมั่นคงในอำชีพด้ำน

ควำมสัมพนัธ์ทีด่ีในทมี 

     

27 ท่านสามารถเขา้กบัเพื่อนร่วมทีมไดเ้ป็นอยา่งดี      

28 ท่านไดรั้บความช่วยเหลือท่ีดีจากเพื่อนในทีม      

29 ท่านไดรั้บหรือใหค้วามช่วยเหลือเม่ือเพื่อนร่วมทีมมี

ปัญหาในการแข่งขนั 

     

30 ท่านมีความพึงพอใจกบัความสัมพนัธ์กบับุคลากรในทีม

ทุกระดบั 

     

7. คุณภำพชีวติและควำมมั่นคงในอำชีพด้ำนโอกำสทำง

สังคมและกำรมีส่วนร่วมที่เท่ำเทยีมกนั 

     

31 ท่านไดรั้บการยอมรับจากสังคมในการเป็นนกักีฬา

วอลเลยบ์อลอาชีพ 

     

32 สมาชิกในทีมต่างยอมรับวา่ท่านเป็นส่วนหน่ึงในการ

สร้างความส าเร็จ 
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ข้อ ข้อค ำถำม 

ควำมคดิเห็น 

เห็นด้วย

อย่ำงยิง่ 

(5) 

เห็นด้วย 

(4) 

ไม่แน่ใจ 

 

(3) 

ไม่เห็น

ด้วย 

(2) 

ไม่เห็นด้วย

อย่ำงยิง่ 

(1) 

33 ท่านมีส่วนร่วมในการท าประโยชน์ใหแ้ก่สังคมในเร่ือง

ต่างๆนอกเหนือจากการเล่นวอลเลยบ์อล 

     

8. คุณภำพชีวติและควำมมั่นคงในอำชีพด้ำนสุขภำพที่

สมบูรณ์ 

     

34 สุขภาพร่างกายของท่านยงัคงมีความสมบูรณ์แขง็แรง      

35 ผลการทดสอบสมรรถภาพร่างกายของท่านก่อนการ

แข่งขนัเป็นท่ีน่าพอใจ 

     

36 ท่านมีสมาธิในการฝึกซอ้มและการแข่งขนั      

37 สโมสรมีการแนะน า/หลกัสูตรใหค้วามรู้ในการออก

ก าลงักายเพื่อคงความสมบูรณ์แขง็แรงของร่ายกายใน

ระยะยาว 

     

38 โปรแกรมการฝึกซอ้มของสโมสรตน้สังกดั มีความ

เหมาะสม ช่วยใหท้่านสามารถลงเล่นไดต้ลอดระยะเวลา

การแข่งขนัโดยไม่รู้สึกเหน็ดเหน่ือยมากเกินไป 
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ตอนที ่3 แบบสอบถามความคิดเห็นความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวติในช่วงก่อนและหลงัสถานการณ์โรค
ระบาดโควดิ-19 ท่ีผา่นมาของนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงไทยแลนดลี์กอยูใ่นระดบัใด แบ่งเป็น 5 ระดบั 
 

คุณภำพชีวิตในช่วงก่อนและหลังสถำนกำรณ์โรคระบำดโควิด-19 ที่

ผ่ำนมำของนักกฬีำวอลเลย์บอลหญงิอำชีพ 

ควำมคิดเห็น 

เห็นด้วย

อย่ำงยิง่ 

(5) 

เห็นด้วย 

 

(4) 

ไม่แน่ใจ 

 

(3) 

ไม่เห็น

ด้วย 

(2) 

ไม่เห็น

ด้วย

อย่ำงยิง่ 

(1) 

1. คุณภำพชีวิตของนักวอลเลย์บอลอำชีพแย่ลงเมื่อเทียบกับ

ช่วงก่อนเกดิสถำนกำรณ์โควดิ 

     

2. ควำมเห็นต่อกำรบริหำรจัดกำรกำรแข่งขันวอลเลย์บอลไทยแลนด์ลกีของสมำคมวอลเลย์บอลแห่งประเทศไทย 

2.1 สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีบทบาทสูงใน

การสนับสนุนความมั่นคงในอาชีพของนัก กีฬ า

วอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ 

     

2.2 สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีบทบาทสูงใน

การสนับสนุนให้นักกีฬาวอลเลย์บอลหญิงอาชีพมี

โอกาสในการพฒันาและมีความกา้วหนา้ในอาชีพ 

     

2.3 สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีบทบาทสูงใน

การส่งเสริมความเป็นธรรมในหมู่นกักีฬาวอลเลยบ์อล

หญิงอาชีพ 

     

2.4 สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีบทบาทสูงใน

ก าร ดู แล เร่ื อ งค่ า รั ก ษ าพ ย าบ าล ในหมู่ นั ก กี ฬ า

วอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ 

     

2.5 สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีบทบาทสูงใน

การสนบัสนุนงบประมาณใหแ้ต่ละสโมสร 
     

2.6 สมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย มีบทบาทสูงในการดูแล

เร่ือ งความปลอดภัยจากโรคโควิด -19  ในห มู่นั ก กีฬ า

วอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ 
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3. ควำมเห็นต่อรูปแบบกำรบริหำรจดักำรกำรแข่งขันวอลเลย์บอลไทยแลนด์ลกีของสโมรสรต้นสังกดั 

3.1 สโมสรตน้สังกดัมีบทบาทสูงในการสนับสนุนความมัน่คงใน

อาชีพของนกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ 
     

3.2 สโมสรตน้สังกดัไทย มีบทบาทสูงในการสนบัสนุนให้นกักีฬา

วอล เลย์บ อลห ญิ งอาชีพ มี โอกาสในการพัฒ น าและ มี

ความกา้วหนา้ในอาชีพ 

     

3.3 สโมสรตน้สงักดัมีบทบาทสูงในการส่งเสริมความเป็นธรรมใน

หมู่นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ 
     

3.4 สโมสรต้นสั งกัดไทย มีบทบาทสูงในการดูแลเร่ืองค่ า

รักษาพยาบาลในหมู่นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ 
     

3.5 สโมสรตน้สังกดัมีบทบาทสูงในการสนับสนุนงบประมาณให้

แต่ละสโมสร 
     

3.6 สโมสรตน้สังกดัมีบทบาทสูงในการดูแลเร่ืองความปลอดภยั

จากโรคโควดิ-19 ในหมู่นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงอาชีพ 
     

4. ท่ำนคิดว่ำกำรเป็นนักวอลเลย์บอลอำชีพสำมำรถ “ยกระดับ” 

คุณภำพชีวติของท่ำนให้ดขีึน้ได้ 
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 แบบสัมภำษณ์ 
เร่ือง : คุณภาพชีวิตของนกักีฬาวอลเลยบ์อลไทยแลนด์ลีกหญิงในช่วงสถานการณ์ โควิด-19  กรณีศึกษา : 
นกักีฬาวอลเลยบ์อลหญิงไทยแลนดลี์กปี 2021-2022 

ค ำอธิบำย : งานวิจยัน้ีเป็นงานวิจยัในระดบัปริญญาโท ผูว้ิจยัคือ นางสาวอริษา พรมนก หลกัสูตร
รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ สถาบนัรัฐประศาสนศาสตร์และนโยบาย
สาธารณะมหาวทิยาลยัรังสิต  
 โดยค าถามงานวจิยัน้ีไดม้าจากผลการวเิคราะห์จากแบบสอบถามเชิงปริมาณท่ีนกักีฬาวอลเลยบ์อล
อาชีพหญิงตอบแบบสอบถามมาและสรุปผลการวเิคราะห์ออกมาแลว้เป็นส่วนค าตอบท่ีนกักีฬา
วอลเลยบ์อลอาชีพหญิงค่อนขา้งกงัวลในเร่ืองคุณภาพชีวิตของตนเองจึงไดน้ ารูปแบบค าถามน้ีมาเพื่อใช้
สอบถามผูมี้ส่วนท่ีส าคญัต่อการแกไ้ขและพฒันาคุณภาพชีวติและความมัน่คงในอาชีพวอลเลยบ์อลใน
อนาคตแบบสอบถามน้ีจะให้สัมภาษณ์แบบเฉพาะเจาะจงจ านวน 5 คน และ ไดแ้บ่งหน่วยงานออกเป็น 2 
ส่วน คือ 
กำรกแีห่งประเทศไทย ผูอ้  านวยการส านกังานคณะกรรมการกีฬาอาชีพ ไดม้อบหมายใหส้ัมภาษณ์ คือ 

1. ผูอ้  านวยการกองส่งเสริมพฒันากีฬาอาชีพ  

2. หวัหนา้งานพฒนากีฬาอาชีพ  

สมำคมวอลเลย์บอลแห่งประเทศไทย  
1. นายกสมาคมกีฬาวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย  

2. อุปนายกฝ่ายกีฬาอาชีพ 

3. รองเลขาธิการสมาคมกีฬาวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย 

โดยผูว้จิยัจะไดน้ าค าตอบ แนวคิดของทุกท่านไปวิเคราะห์เพื่อสรุปเป็นแนวทางเพื่อการแกไ้ขและพฒันา
ปัญหาดงักล่าว และน าไปผนึกใส่ในเล่มงานวจิยั เพื่อออกตีพิมพต่์อไป 
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แบบสัมภำษณ์ 
..กำรกฬีำแห่งประเทศไทยและสมำคมวอลเลย์บอลแห่งประเทศไทยสำมำรถช่วยแก้ปัญหำทีนั่กกฬีำกงัวล
ได้อย่ำงไร.. 

1 พรบ. มำตรำ 31 ว่ำด้วย นักกีฬำอำชีพหรือบุคลำกรกีฬำอำชีพที่ได้รับบัตรประจ ำตัวมำตรำ 30 

(บัตรนักกฬีำอำชีพ) มีสิทธิได้รับควำมคุ้มครอง กำรช่วยเหลอื กำรส่งเสริม และกำรสนับสนุนตำม

เงื่อนไขและมำตรกำรทีค่ณะกรรมกำรก ำหนด รวมตลอดถึงสิทธิประโยชน์อืน่ๆที่กฎหมำยก ำหนด 

เน่ืองจากประเด็นน้ีนกักีฬาท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ค่อนขา้งกงัวลในเร่ืองการดูแลของ กกท.

และสมาคมฯ ในการสนับสนุนความมัน่คงในอาชีพและการดูแลในเร่ืองการรักษาพยาบาลท่ีมี

อาการบาดเจ็บรุนแรงของนกักีฬาวอลเลยบ์อลอาชีพ (นกัวอลเลยบ์อลส่วนใหญ่คิดเห็นวา่ถา้ไม่ใช่

นกักีฬาทีมชาติก็จะไม่รับการดูแลและรักษารวมถึงการฟ้ืนฟูร่างกายเพื่อให้กลบัมาเล่นอาชีพไดอี้ก

คร้ังและในการรักษาก็ตอ้งเสียตงัเพื่อรักษาตวัเอง) จึงอยำกถำมว่ำ กกท.  ได้ด ำเนินกำรตำมมำตรำ

นีอ้ย่ำงไรบ้ำง/ สมำคมฯพอจะช่วยเหลอืในประเด็นนีไ้ด้อย่ำงไร 

2 พรบ. ส่งเสริมกีฬำอำชีพ 2565 มำตรำ 33 บอกว่ำ ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงนักกีฬำ บุคลำกร สโมสร 
และสมำคม ให้เป็นไปตำมสัญญำและควำมตกลงร่วมกนั และมำตรำ 34 ว่ำด้วยผู้ใดเห็นว่ำตนไม่ได้
รับควำมเป็นธรรมอันเน่ืองมำจำกกำรกระท ำของสโมสรและสมำคมที่สักกัดอยู่มีสิทธ์ิร้องทุกข์ต่อ
นำยทะเบียน เน่ืองจากประเด็นน้ีนักกีฬาท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ค่อนขา้งกงัวลในเร่ือง
สัญญาจา้งไม่เป็นธรรมกบัตวันกักีฬา จึงอยำกทรำบว่ำกกท. พอจะมีแนวทำงกำรช่วยเหลืออย่ำงไร
ได้บ้ำง/สมำคมฯพอจะช่วยเหลอืในประเด็นนีไ้ด้อย่ำงไร 

(ผูว้ิจยัขออธิบายในประเด็นน้ี คือ กกท. และสมาคมฯ ไดมี้การตรวจสอบจริงหรือไม่ว่า
สัญญาท่ีไดรั้บจากสโมสรนกักีฬาเป็นคนเซ็นจริงหรือไม่ ไดรั้บผลประโยชน์ท่ีไดต้กลงในสัญญา
จริงหรือไม่ และสมาคมไดต้รวจสอบหรือไม่วา่มนัเป็นธรรมต่อตวันกักีฬาท่ีท่านไดดู้แล)  

3 โดยภำพรวมจำกปัญหำและประเด็นที่นักกีฬำวอลเลย์บอลอำชีพกังวล  การกีฬาแห่งประเทศไทย
สามารถแกไ้ขหรือมีนโยบายเพื่อพฒันาคุณภาพหน่วยงานสมาคมวอลเลยบ์อลแห่งประเทศไทย
และคุณภาพชีวติของนกักีฬาวอลเลยบ์อลของท่านอยา่งไร  

*****ด้ำนรำยได้และผลตอบแทน 
ค าถาม  

1. จากการส ารวจความเห็นนักกีฬาวอลเลยบ์อล มีความกงัวลในส่วนของเร่ืองรายไดท่ี้ไม่เพียงพอ
ส าหรับการด ารงชีวติให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี ยงัมีในส่วนของการจ่ายเงินไม่ตรงตามท่ีสัญญาก าหนด 
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และไม่ได้รับค่าตอบแทนตามท่ีระบุไวใ้นสัญญาว่าจา้งท่ีท าไวก้บัสโมสร กรณีแบบน้ีสมาคมฯ 
พอจะช่วยจดัการอะไรไดบ้า้งหรือไม่? และ กกท. สามารถช่วยไดห้รือไม่?  

*****ด้ำนสวสัดิกำรและหลกัประกนักำรท ำงำน 
ค าถาม 

1. จากการส ารวจความเห็นนักกีฬาวอลเลยบ์อล พบว่าสวสัดิการดา้นการรักษาไม่เพียงพอเม่ือ
นักกีฬาบาดเจ็บรุนแรง นักกีฬาส่วนใหญ่ท่ีไม่ใช่ทีมชาติไทยตอ้งเสียงเงินในการรักษาเอง 
ผูต้อบเขา้ใจว่าเม่ือจดแจง้เป็นนกักีฬาอาชีพอย่างถูกตอ้งแลว้ย่อมอยู่ในความดูแลของสมาคม
แลว้ท าไมยงัตอ้งเสียงเงินค่ารักษาอาการบาดเจ็บเอง กรณีแบบน้ีสมาคมฯ พอจะช่วยจดัการ
อะไรไดบ้า้งหรือไม่? และ กกท. สามารถช่วยไดห้รือไม่?  

2. จากการส ารวจความเห็นนกักีฬาวอลเลยบ์อลกงัวลวา่หลงัจากเลิกเล่นกีฬาอาชีพ นกักีฬาฯมกัมี
ปัญหาในการเขา้ท างานประจ าในหน่วยงานหากไม่มีหน่วยงานรองรับ กรณีแบบน้ีสมาคมฯ 
พอจะช่วยจดัการอะไรไดบ้า้งหรือไม่? และ กกท. สามารถช่วยไดห้รือไม่?  

(ยกตวัอยา่ง นกักีฬาวิง่ นกักีฬาเทวนัโด นกัมวย ซ่ึงเป็นนกักีฬาหญิงแต่มีหน่วยงานรองรับ 
อยา่งเช่น ต ารวจ ทหารอากาศ ทหารเรือง ทหารบก เป็นตน้ ทีมชาติชุดใหญ่มีหน่วยงานรองรับ
คือ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค) สมาคมพอจะช่วยจดัการอะไรไดบ้า้งหรือไม่? และ กกท. สามารถ
ช่วยไดห้รือไม่?  
****อยากทราบวา่ท าไมนกัวอลเลยบ์อลชายถึงมีหน่วยงานรองรับ เช่น ทบ. ทอ. ต ารวจ ทร. 
แต่ว่านักวอลเลย์บอลหญิงเป็นท่ีนิยมมากกว่าวอลเลยบ์อลชายคะแต่กลับไม่มีหน่วยงาน
รองรับ สมาคมพอจะช่วยจดัการอะไรไดบ้า้งหรือไม่? และ กกท. สามารถช่วยไดห้รือไม่?  

ด้ำนควำมก้ำวหน้ำและควำมมั่นคงในอำชีพ 
ค าถาม 

1. จากการส ารวจความเห็นนกักีฬาวอลเลยบ์อล พบวา่อาชีพวอลเลยบ์อลไม่สามารถสร้างความมัน่คง
ในระยะยาวได ้กรณีแบบน้ีสมาคมฯ พอจะช่วยจดัการอะไรไดบ้า้งหรือไม่? และ กกท. สามารถ
ช่วยไดห้รือไม่? เพื่อใหกี้ฬาวอลเลยบ์อลอาชีพเป็นอาชีพหลกัได ้

 
 

 
 

ขอบคุณทุกท่ำนทีไ่ด้ให้ควำมกรุณำตอบแบบสัมภำษณ์ 
                   ผู้วจัิย 
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ประวตัิผู้วจิัย 
 
 
 ช่ือ อริษา พรมนก  

วนั เดือน ปีเกิด 9 ตุลาคม 2540 
สถานท่ีเกิด จงัหวดัหนองคาย ประเทศไทย 
ประวติัการศึกษา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 ปริญญาศิลปศาสตรบณัทิต สาขาวชิาภาษาไทย, 2564 
ท่ีอยูปั่จจุบนั 199/1222 หมู่บา้นพฤกษา 15 ต.แพรกษาใหม่ อ.เมือง  

จ.สมุทรปราการ 
สถานท่ีท างาน  
ต าแหน่งปัจจุบนั 

บริษทับางกอก พรีเมียร์ เพอร์ฟอร์มานซ์ จ ากดั 
พนกังานบญัชี-การเงิน 

  


